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 مقدمة

يعُدّ الإرشاد النفسي والاجتماعي أحد أهم ركائز العملية التعليمية الجامعية، حيث يسهم في تهيئة بيئة آمنة وصحية  

تدعم الطالب نفسياً واجتماعياً، وتساعده على مواجهة التحديات المختلفة خلال مسيرته الأكاديمية. إن توفير خدمات 

إرشادية متكاملة يعُتبر جزءًا أصيلًا من جودة التعليم، ويعكس التزام الجامعة بتخريج طلاب قادرين على الإبداع  

التي تركز على بناء إنسان طموح، ومجتمع حيوي،   2030والمنافسة والمشاركة الفعاّلة في تحقيق رؤية المملكة 

 واقتصاد مزدهر 

تعريف  

الإرشاد  

النفسي 

 والاجتماعي

 :الإرشاد النفسي والاجتماعي هو عملية مهنية مخططة تهدف إلى مساعدة الطالب على

ومركز العناية بالطالب في جامعة طيبة يضطلع بدور ريادي في تقديم خدمات الإرشاد النفسي والاجتماعي، من  

النفسية والتكامل الاجتماعي، وتوفر الدعم اللازم للطلاب بما يضمن  خلال استراتيجيات متطورة تعزز الصحة 

 استقرارهم وتفوقهم 

 فهم ذاته وتقدير إمكاناته.  

 تحقيق التوازن النفسي والاجتماعي.  

 التكيف مع الضغوط الحياتية والمشكلات السلوكية أو النفسية. 

 تعزيز قدراته على اتخاذ القرار وحل المشكلات وتحمل المسؤولية. 

ويُقدَّم هذا الإرشاد من خلال خدمات وقائية وتنموية وعلاجية تراعي خصوصية الطالب، 

يتماشى مع  وتدعمه في بناء شخصية متوازنة، قادرة على الإسهام في خدمة المجتمع، بما 

 رسالة الجامعة في رعاية طلابها أكاديميًا واجتماعيًا ونفسيًا 



 

  

أهداف الإرشاد النفسي  

 والاجتماعي
 > النفسية والتوافق الاجتماعي للطالب. تعزيز الصحة 

> دعم الطالب في مواجهة الضغوط والمشكلات النفسية أو السلوكية.
 

 > الإسهام في تنمية شخصية متوازنة وواعية، قادرة على التعبير عن ذاتها بإيجابية.

 والتكيف الاجتماعي.بناء مهارات التواصل الفعّال 

 الوقاية من المشكلات السلوكية والاضطرابات النفسية.

 دعم الطالب في رحلته الأكاديمية بما يضمن تفوقه واستمراره.

 . 2030المساهمة في تحقيق جودة الحياة الجامعية، بما ينعكس على خدمة المجتمع ورؤية المملكة 
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أهداف الإرشاد النفسي  

 والاجتماعي
 .الأخصائي النفسي: يقدم الدعم النفسي والعلاجي، ويساعد الطالب على فهم ذاته والتغلب على اضطراباته وصعوباته

 .الأخصائي الاجتماعي: يساعد الطالب على التكيف مع بيئته الجامعية والاجتماعية، ويعزز اندماجه الإيجابي مع الآخرين

 .المرشد الأكاديمي )شريك(: يتعاون مع الأخصائيين لدعم الطالب أكاديمياً بما يتوافق مع حالته النفسية والاجتماعية

 .الاختبارات والمقاييس النفسية والاجتماعية: لتشخيص المشكلات وتحديد الميول والاحتياجات 

والدورات التدريبية والفعاليات التي تعزز الصحة النفسية والاجتماعيةالبرامج التوعوية والوقائية: مثل ورش العمل   
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 مراحل العملية الإرشادية 

 .مرحلة استقبال الحالة وجمع البيانات 

 .مرحلة تحديد المشكلة وتشخيصها

 .مرحلة إعداد الخطة الإرشادية

)وقائي/علاجي/تنمويمرحلة التدخل  ). 

 .مرحلة المتابعة والتقويم
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 طرق الإرشاد النفسي والاجتماعي

الإنمائي: يركز على تعزيز النمو النفسي 

 .والاجتماعي، وتنمية مهارات الطالب وقدراته

والسلوكية التي العلاجي: يعالج المشكلات النفسية 
 .تعيق الطالب عن التكيف أو الإنجاز الأكاديمي 
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الوقائي: يهدف إلى حماية الطالب من الأزمات والاضطرابات النفسية 

 2 والاجتماعية.

 مهارات الدعم والمساندة 

 1 .الاستماع الفعّال وفهم احتياجات الطالب

 بالنفس وتوكيد الذات.تعزيز الثقة  3

 السرية وحفظ خصوصية الطالب.  5

 2 إظهار التعاطف والاحترام. 

 تقديم بدائل إيجابية للتعامل مع الضغوط.  4



 

 مهارات الدعم والمساندة 

 1 بناء إنسان طموح: عبر إعداد طلاب واثقين بأنفسهم، قادرين على التكيف والإبداع.

 والاجتماعي مع مستهدفات الرؤية من خلال: يتكامل الإرشاد النفسي 

 2 مجتمع حيوي: من خلال تعزيز الصحة النفسية والاجتماعية، وبناء علاقات إيجابية داخل الجامعة وخارجها. 

 3 بكفاءة، والانخراط في سوق العمل بفاعلية. اقتصاد مزدهر: عبر تمكين الطالب من استكمال مسيرته التعليمية 


