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إرعمج أدبلأ نرة متنرزا تا ي متطا بت عيجولأا وعلايتنبلأ عبدبلأ ني، سععععععة  دارة الأعما عبينبع إرى ت اي  ت     ت

عي يرل عي عخاي يجولأا إرنبمج إكبيوم وس عيةاوم ةي الأعما و أتي  .وتوعدب عيتغررعت عيسععععععر ةة ةي إرمة عبينبع

نرز عيتزعمىب إنةب رر عيجولأا عبدبلأ نرة وعيت أسعععععععبسععععععرًب  ةك يركون مرجةًب  عينحبسعععععع ة،تخصعععععع   –عبينبع 

 .عيتةارني

 ه ف هذع عي يرل اي  توضععععرس عيسععععربسععععبت وعبجرعلعت عينت ةة يعععععنبن ت     تةار  يبيي عيجولأا، متوعة  مت 

عينةب رر عيوطىرة وعي ويرة، وملائ  لاحتربجبت سععععععول عيةنل ومتطا بت عيتىنرة عينسععععععت عمة. دنب  ح لأ عي يرل 

 رر  وعيتحسعععرل عينسعععتنر يا رنبمج، إنب ةي اي  خربس مخرجبت عيتةا ، وت رر  ألأعل عيطلاا وأيععععبل آيربت عيت

 .هرمة عيت م  ، وتطو ر عينىبهج، وتةز ز إرمة عيتةا 

 ععأتي ايعع علأ هععذع عيعع يرععل ةي اطععبم مر ععة عيكارععة ومسععععععععبيتهععب عيتي تسععععععة  اي  تععأهرععل خر جرل متنرز ل إععبينةرةععة 

خبلأم ل يا  عينسعععععععبهنة إفةبيرة ةي إرمبت عبينبع عينتغررا، وت     حاوع  بسعععععع ة،عينحوعينهبمعت ةي مجبع 

 .م تكرا ت ي  عتخبا عي رعم وتةزز دفبلا عبلأعل عينؤسسي
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نأمل أن  كون هذع عي يرل ألأعا ةةبية ت ي  عيجهولأ عين ذوية يتح ر  عيتنرز عبدبلأ ني، ومرجةًب يجنرت عينةىررل 

هرمة ت م   وطلاا والأعم رل، إنب  سه  ةي تح ر  عبه عف علاسترعترجرة ياكارة مل أيعبل عينحبس ة إ رنبمج 

 .وتةز ز جولأا عيتةار  وعيتةا 
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 عيتةر ف إبي يرل وأه عةه وعيكربنبت اعت عيةلاخة
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 علادبلأ نرة وأه عةهعي رعمج عيتةر ف إ يرل عيجولأا عي عخاي ةي  .1.1

 عيتةر ف: 
لضييييييمان تحقيق المعايير البرامج الأكاديمية هو مجموعة من السييييييياسيييييييات والإجراءات التي تتبعها للبرنامج دليل الجودة الداخلي 

 الأكاديمية المعلنة، بما يتوافق مع رسالتها والمعايير الوطنية والعالمية.

 عبه عف: 

 .البرنامجنشر وتعزيز ثقافة الجودة بين جميع منسوبي  -1

: من خلال تقييم المناهج الدراسييييييية، وأعضيييييياء هيئة التدريس، ووسييييييائل التعليم، والبيئة التعليمية، البرنامجضييييييمان جودة مخرجات  -2

 والأنشطة البحثية، والمشاركة المجتمعية.

والتي تضييييييمن جودة ن خلال اسييييييتيفاء متطلبات هيئات الاعتماد الوطنية والعالمية، الحصييييييول والاحتفاا على الاعتماد الأكاديمي: م -3

 .البرنامج

 مراقبة فجوات الأداء والتعرف على الممارسات المتميزة من خلال تعزيز وضمان إغلاق دائرة الجودة. -4

 :عي رعمج عبدبلأ نرةةي  أهنرة تط ر  منبمسبت عيجولأا عي عخارة .1.2

  مما يرفع من مستوى كفاءة الخريجين وقدرتهم على المنافسة في سوق العمل. :عي رنبمجتحسرل جولأا مخرجبت 

  وتقديم مخرجات متميزة. البرنامجمن خلال ضمان جودة  :إبي رنبمجتةز ز ث ة عينجتنت 

 :من خلال توفير بيئة تعليمية عالية الجودة تلبي احتياجاتهم. جذا عيطلاا عينتنرز ل 

  من خلال الحصول على الاعتماد الأكاديمي. ا  عينستوى عيوطىي وعيةبيني:ي عي رنبمجتحسرل سنةة 
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 :عي رنبمجآيربت تفةرل تط ر  لأيرل عيجولأا عي عخاي ةي  .1.3

 اي علأ لأيرل عيجولأا عي عخاي يا رعمج وعيتي تتعنل  .1.3.1

  وأهدافه. البرنامجالتعريف بدليل الجودة الداخلي في 

  العلاقة.نبذة تعريفية بالكيانات والمناصب ذات 

  للبرنامجوصف لممارسات ضمان الجودة الأساسية. 

 .خطوات وآليات تطبيق ممارسات ضمان الجودة 

 .نماذج داعمة وأدلة ارشادية 

 نشر لأيرل عيجولأا: .1.3.2

  البرنامجيتم نشره على الموقع الإلكتروني. 

 .يتم توزيعه على أعضاء هيئة التدريس والطلاب والإدارة 

 عيطلاا وعبلأعما إ يرل عيجولأا:تويرة أيعبل هرمة عيت م   و .1.3.3

 .يتم عقد ورش عمل وندوات لشرح دلي الجودة 

 مرعجةة لأيرل عيجولأا وتح  ثه: .1.3.4

 :يتم مراجعة دليل الجودة بشكل دوري 

 .يتم تحديث دليل الجودة وفقاً لاحتياجات البرنامج ومتطلبات ضمان الجودة 
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   :عي رعمج عبدبلأ نرةمؤشرعت ألأعل تفةرل وتط ر  لأيرل عيجولأا عي عخاي ةي  .1.4

 عيوصف عينؤشر عبه عف

نشيييييير وتعزيز ثقافة الجودة  -1
 بين جميع منسوبي الكلية

نسييييييبيية أعضيييييييياء هيئيية التييدريس  1.1
والموظفين المشيييييياركين في الورش 

 التدريبية في مجالات الجودة سنويًا.

نسييييييبة أعضيييييياء هيئة التدريس والموظفين الذين حضييييييروا ورش العمل في مجالات 
 والاعتمادات الأكاديمية المقدمة من داخل وخارج الجامعة.الجودة 

ضيييييييميييان جيودة ميخيرجيييات  -2
 البرنامج

نسييييييبة تحقق مؤشييييييرات أهداف  2.1
 البرنامج السنوية

يتم احتسيياب نسييبة تحقق المسييتهدف السيينوي لمؤشييرات أداء أهداف البرنامج من 
 خلال الخطة التشغيلية للبرامج الأكاديمية

أداء نسيييييييبييية تحقق مؤشيييييييرات  2.2
 البرنامج السنوية

يتم احتسييياب نسيييبة تحقق المسيييتهدف السييينوي لمؤشيييرات أداء البرنامج من خلال 
 تقرير مؤشرات الأداء السنوي للبرنامج.

نسيييبة التقارير المعتمدة رسيييمياً  2.3
 للبرامج سنويًا:

 .تقارير المقررات 
 .تقارير البرنامج 
 .تقارير الخبرة الميدانية 
  التعلم.تقارير قياس نواتج 
 .تقارير مؤشرات الأداء 
 .تقارير الخطة التشغيلية 

يتم احتسيياب نسييبة التقارير التي تم إنجازها في الوقع واعتمادها في السيينة المحددة 
 من مجموع التقارير السنوية التالية:

 .تقارير المقررات 
 .تقارير البرامج 
 .تقارير الخبرة الميدانية 
 .تقارير قياس نواتج التعلم 
 مؤشرات الأداء. تقارير 
 .تقارير الخطة التشغيلية 

الحصييييييول والاحتفييياا على  -3
 الاعتماد الأكاديمي

المعتميييدة في نسيييييييبييية البرامج  3.1
 الكلية

نسبة البرامج المعتمدة ) مشروط أو كامل ( من مجموعة جميع البرامج في الكلية ) 
 دراسات عليا و  بكالوريوس ودبلوم عالي(

مييييراقييييبيييية فييييجييييوات الأداء  -4
والتعرف على الممارسييييييات 
المتميزة من خلال تعزيز 
 وضمان إغلاق دائرة الجودة

معيييدل إنجييياز خطط التحسييييييين  4.1
 المتعلقة بالبرنامج سنويًا

والتي تم  والتقرير السييييينوي للبرنامج نسيييييبة خطط التحسيييييين المقدمة من المقررات
 إنجازها بالكامل بنهاية العام.

ومن ثم والتقرير السيييييينوي للبرنامج يتم حصيييييير جميع خطط التحسييييييين من المقررات 
 احتساب نسبة المنجزة بالكامل بناء على إغلاق دائرة الجودة.

نسييبة المهام السيينوية المحققة  4.2
التي تحددها الوحدات واللجان الإدارية 

 بالبرنامج

بناء على قرارات إنشييييييياءها والتقارير  بالبرنامجنسييييييبة تحقق مهام الوحدات الإدارية 
 السنوية. اللجانالسنوية لها من خلال نماذج تقارير 
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 ن ذا تةر فرة إبيكربنبت وعينىبصب اعت عيةلاخة: .1.5

 ينر  عيكارة:

ويقدم إلى هو عضييو هيئة التدريس الذي يتولى إدارة الشييئون العملية والإدارية والمالية لكلية في حدود نظام مجلس التعليم ولوائحه 

رئيس الجامعة في نهاية كل سييييينة جامعية تقريرًا عن شيييييئون التعليم وسيييييائر وجوه النشييييياط في الكلية، ويكون تعيينه لمدة سييييينتين قابلة 

 للتجديد يرتبط بوكيل الجامعة لشئون الأكاديمية كما أنه أحد أعضاء مجلس الجامعة.

 مهبم ينر  عيكارة:

 ،الإدارية، والمالية للكلية بكفاءة. إدارة الشئون التعليمية، البحثية 

 .الإشراف على استقطاب أعضاء هيئة التدريس المؤهلين للكلية 

 .الإشراف على إعداد وتنفيذ الخطة الاستراتيجية للكلية ومتابعة تحقيق أهدافها 

 .الإشراف على النشاطات الطلابية وضمان توفير بيئة تعليمية محفزة 

 زانية السنوية للكلية.الإشراف على تخطيط وإعداد المي 

 .الإشراف على تطبيق نظم ولوائح الجودة والتقويم والاعتماد الأكاديمي 

 .الإشراف على توفير كافة متطلبات العملية التعليمية والبحثية 

 .إعداد تقارير دورية شاملة عن الأداء الأكاديمي، الإداري، والبحثي بالكلية ورفعها إلى رئيس الجامعة 

 لعلمي في التخصصات المختلفة بالكلية.تشجيع البحث ا 

 .تشكيل اللجان اللازمة لتحقيق أهداف الكلية 

  والأنظمة الخاصة بمجلس التعلمي العالي والجامعات.تطبيق اللوائح 

 .تطوير الكلية على الصعيدين الأكاديمي والإداري وتعزيز البحث العلمي 

 .تمثيل الكلية في الفعاليات داخل الجامعة وخارجها 
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 .تنسيق أعمال المجلس الاستشاري الطلابي للكلية وتنفيذ توصياته 

 .تنسيق وتطوير علاقات الكلية مع الجهات داخل وخارج الجامعة 

 .تنفيذ المهام التي يكلف بها من قبل مجلس الجامعة أو رئيسها 

 .تنفيذ المهام الموكلة من مجلس الكلية 

 .تنفيذ قرارات مجلس الجامعة المتعلقة بالكلية 

 .الرفع إلى رئيس الجامعة بما يخص أي إخلال من أعضاء هيئة التدريس بواجباتهم أو أي مخالفات أخرى 

 .السعي لتنمية الموارد المالية الذاتية للكلية وتحسين وصورتها الذهنية 

 .العمل على اقتراح أوجه التعاون الأكاديمي والرفع بها للجهة المختصة 

 قيق النظام والانضباط.مراقبة سير الامتحانات وضمان تح 

 .معالجة المسائل التأديبية للطلبة ومنسوبي الكلية وفق الأنظمة 
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 ودارة عيكارة يشمون عيطبي بت:

هي عضوة هيئة التدريس المكلفة بالإشراف على سير العملية التعلمية والبحثية والإدارية في شطر الطالبات والمسئولة عن تنظيم 

لطالبات وتسيييير شييئونها بما يقتضيييه صييالح العمل وفق لوائح وأنظمة مجلس التعليم. وتعين وكلية الكلية العمل في الكلية في أقسييام ا

من بين عضييييييوات هيئة التدريس السييييييعوديات المتميزات بالكفاءات العلمية والإدارية بقرار من رئيس الجامعة بناءً على ترشيييييييح من عميد 

 الكلية.

 مهبم ودرل عيكارة يشمون عيطبي بت:

  مع العميد. قبالتنسيالإشراف على الفعاليات والاحتفالات والأنشطة الاجتماعية والثقافية في شطر الطالبات 

 .الإشراف على تنفيذ استراتيجية الكلية ومتابعة رصد وتقييم أداء الاستراتيجية 

 .اعتماد تقارير انجاز الاستراتيجية 

 لية وفق الأهداف الاستراتيجية للكلية.اعتماد آلية القياس المتبعة لقياس أداء قطاعات الك 

 .الإشراف على جودة البيانات في الكلية 

 .الإشراف على الوحدات التنظيمية في شطر الطالبات 

 .الإشراف على وحدة الخريجين واعتماد المؤشرات المحددة من قبل إدارة الخريجين في وكالة الجامعة للشئون الأكاديمية 

 لجة الفجوات وفق المؤشرات الاستراتيجية.إعداد الخطط التحسينية لمعا 

 .الإشراف على تطبيق لوائح وأنظمة الشئون الإدارية في الكلية 

 .الإشراف على جاهزية القاعات والمعامل في شطر الطالبات 

 .الإشراف على فعاليات الأسبوع التعريفي بالكلية 

 قسام الطالبات وتقديمها إلى عميد الكلية.إعداد تقارير دورية شاملة عن سير الدراسة والأداء الوظيفي في أ 

 .تنسيق وتطوير علاقات الكلية داخل الجامعة فيما يخص الطالبات 

 .تنفيذ ما يكلفها به عميد الكلية من أعمال 
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  الطلبة وحل القضايا المتعلقة بالتحصيل الأكاديمي.توجيه وإرشاد 

  المعنية.رئاسة اللجان التابعة للوكالة ورفع تقاريرها إلى الجهات 

 .متابعة أداء الأقسام الأكاديمية في شطر الطالبات بالتنسيق مع رؤساء الأقسام المعنيين وبما لا يتعارض مع صلاحيتهم 

 .متابعة تنفيذ قرارات مجلس الكلية ذات العلاقة بشطر الطالبات 

 .متابعة توفير متطلبات الكلية في شطر الطالبات والرفع بها لعميد الكلية 

 ر العملية التعليمية والإدارية والمالية في شييييييطر الطالبات وضييييييبط النظام داخل الكلية بما لا يتعارض مع مهام وكلاء مراقبة سييييييي

 الكلية.

 .النظر في شكاوى الطالبات ومنسوبات الكلية 

 .مراقبة أداء الامتحانات، وضبط النظام داخل الشطر 
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 ودرل عيكارة ياشمون عبدبلأ نرة:

عضييييو هيئة التدريس المكلف بالإشييييراف على سييييير العملية التعليمية للطلبة في مرحلة الدراسييييات الجامعية، وتنفيذ السييييياسييييات 

المعتمدة في مجالات شييييييئون الطلبة والخدمات التعليمية المسييييييياعدة وتحقيق الأهداف المحددة لها، ويقدم للعميد تقريرًا عن البرامج بو

بين أعضيييياء هيئة التدريس المتميزين  يمية في نهاية كل سيييينة دراسييييية بالإضييييافة إلى التقارير الدورية. ويعين منأعمال وكالة الشييييئون الأكاد

 العلمية والإدارية بقرار من رئيس الجامعة على ترشيح عميد الكلية.بالكفاءات 

 مهبم ودرل عيكارة ياشمون عبدبلأ نرة:

  الأقسييييييام الأكاديمية والتنسيييييييق مع الكليات الأخرى بالتعاون مع عمادة القبول الإشييييييراف على إعداد الجداول الدراسييييييية للطلبة في

 والتسجيل ولجنة الجداول الدراسية.

  ،وفقاً للوائح والأنظمة. ،وبرامجهاالإشراف على الشئون المالية والعهد المخصصة بالوكالة 

 سام الأكاديمية.الإشراف على تطبيق ضوابط القبول والتحويل من ا لكلية وإليها وبين الأق 

 .الإشراف على تنفيذ اللوائح والقواعد التنفيذية للائحة الدراسات والاختبارات للمرحلة الجامعية 

 .الإشراف على توزيع الطلبة على أقسام الكلية المختلفة بالتنسيق مع الأقسام 

 .الإشراف على عملية معادلة المقررات الدراسية 

  عن سير العمل بالوحدات التابعة به وفقًا للمهام المناطة بهن والصعوبات التي تواجهها.تقديم تقارير دورية لعميد الكلية 

 .التنسيق مع وحدات الكلية في المجالات ذات العلاقة 

 .تنفيذ ما يكلفه به عميد الكية من أعمال 

 رئاسة اللجان التابعة للوكالة ورفع تقاريرها إلى الجهات المعنية 

 فيما يخص وكالته والوحدات الإدارية التابعة لها. متابعة تحديث موقع الكلية 

 .متابعة سير الامتحانات النهائية وتشكيل لجانها، وذلك بالتنسيق مع الأقسام الأكاديمية وعمادة القبول والتسجيل 
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 ودرل عيكارة يا معسبت عيةاربت وعي حث وعينسمويرة عينجتنةرة:

العملية التعليمية والأكاديمية لطلبة الدراسيييييات العليا والوحدات التابعة له في عضيييييو هيئة التدريس المكلف بالإشيييييراف على سيييييير 

 الكلية، ومسئول عن الإشراف وتطبيق خطة المسئولية المجتمعية وخطة البحث العلمي للكلية.

 مهبم ودرل عيكارة يا معسبت عيةاربت وعي حث وعينسمويرة عينجتنةرة:

  طلبة الدراسييات العليات وإرسييالها إلى إدارة الدراسييات العليا بعد اعتمادها من مجلس اسييتقبال قرارات الأقسييام بخصييوت طلبات

 الكلية.

 .الإشراف على إعداد وتجهيز المطبوعات المختلفة ذات العلاقة بالتوعية وثقافة المسئولية المجتمعية وخدمة المجتمع 

 لمجتمعية وخطتها ووضع آليات تنفيذها في الكلية.الإشراف على تطوير استراتيجية البحث العلمي واستراتيجية الشراكة ا 

 .الإشراف على تطوير ومراجعة شروط ا لقبول بالدراسات العليا 

 .الإشراف على تنفيذ ما يحال إليه من موضوعات ذات اختصات بالدراسات العليا والبحث العلمي 

 ف والإضييييافة وقوائم الحرمان وفقًا للأنظمة والقرارات الإشييييراف على طلبات التأجيل والاعتذار عن عدم الدراسيييية، وذلك عمليات الحذ

 الصادرة بهذا الخصوت لطلبة الدراسات العليا.

 .الإشراف على عمليات الدراسات العليا في الكلية واختباراتها ولجانها 

 .الإشراف على متابعة أحوال مبتعثي الكلية في الخارج 

  البحث العلمي.الإشراف على نشاطات وتطوير قدرات الكلية في مجال 

 .إعداد تقارير المتابعة الدورية لمستويات ومراحل تنفيذ خطة البحث العلمي وخطة الشراكة المجتمعية داخل كليات وبرامج الجامعة 

 .إعداد تقرير سنوي عن وكالة ورفة لعميد الكلية 

 .بناء قاعدة بيانات متخصصة وشاملة عن مختلف فعاليات وأنشطة المسئوليات المجتمعية 

  تزويد إدارة البحث العلمي وإدارة التصيييينيفات والسييييمعة المؤسييييسييييية بالإنجازات البحثية المحققة من الكلية وذلك باللغتين العربية

 والإنجليزية.
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 .تشجيع إجراءات البحوث في تخصصات الكلية المختلفة 

 المناطة به، والصعوبات التي تواجهها. تقديم تقارير دورية لعميد الكلية عن سير العمل بالوحدات التابعة له وفقًا للمهام 

  التنسيييييق مع إدارة البحث العلمي في الجامعة والمراكز البحثية والمؤسييييسييييات البحثية الأخرى فيما يتعلق ب جراء البحوث والحصييييول

 على دعم لها.

 .التنسيق مع وحدات الكلية في جمع مجالات ذات العلاقة 

 نتائج اسيييتطلاعات الرأي ومؤشيييرات الأداء لتطوير وتحسيييين مسيييتوى خدمة الشيييراكة وضيييع خط التحسيييين والتطوير السييينوية وفقًا ل

 المجتمعية ومستوى البحث العلمي.
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 مئر  عي س  عيةاني:

هو عضييييييو هيئة تدريس مكلف بتسيييييييير الأمور التعليمية والإدارية في القسييييييم، ومسييييييئول عن تطبيق لوائح مجلس التعليم العالي 

أعضييياء هيئة التدريس ويعين بقرار من رئيس الجامعة بناءً على ترشييييح عميد الكلية ويكون التعيين لمدة سييينتين وأنظمته، ويرتبط به جميع 

 ( من نظام مجلس التعليم العالي والجامعات ولوائحه.44قابلة للتجديد وفق المادة )

 مهبم مئر  عي س  عيةاني:

 لمبتعثين.الإسهام بشكل فعال في حل المشكلات والصعوبات التي تواجه ا 

  .الإشراف على إدارة شئون القسم ا لتعليمة والبحثية والإدارية 

 .الإشراف على استقطاب أعضاء هيئة ا لتدريس بالقسم 

 .الإشراف على إعداد الخطة التشغيلية للقسم ومتابعة تنفيذها 

  .الإشراف على تطوير القسم إدارياً وأكاديميًا وبحثيًا 

 القسم التعليمية، والبحثية، والإدارية، والمالية. الإشراف على توفير كل متطلبات 

 .الإشراف على سجلات الحضور والغياب لمنسوبي القسم من الإداريين والفنيين 

 .الإشراف على سير العملية التعليمية بالقسم. ومتابعة تنفيذ الخطط التطويرية للبرامج الأكاديمية 

 الأكاديمي والإداري والبحثي في القسم ورفعه إلى عميد الكلية. إعداد تقارير سنوي شامل عن سير الدراسة والأداء 

 .تنسيق أعمال منسوبي القسم وتنظيمها لضمان التكامل بين نشاطاتهم والاستفادة من إمكاناتهم 

  من الإداريين والفنيين لمنع الإخلال بالعملية التعليمية.تنظيم الإجازات العادية لمنسوبي القسم 

 مجلس القسم ومجلس الكلية. تنفيذ ومتابعة قرار 

 .رئاسة مجلس القسم والإشراف على تنظيم شئونه وتنفيذ قراراته وإرسال محاضر جلساته إلى عميد الكلية 

 .الرفع لعميد الكية بمباشرة منسوبي القسم، أو تركهم للعمل، أو في حال انقطاعهم 

 .العمل على تحقيق أهداف الجامعة وسياساتها 
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 ة من صلاحيات من قبل عميد الكلية.القيام بما يفوض آلي 

 .متابعة التزام منسوبي القسم بساعات الدوام الرسمي، والرفع إلى عميد الكلية في حال الإخلال بأي من الواجبات المطلوبة 

 .متابعة تطبيق معايير التقويم والجودة للمقررات الدراسة بالقسم، والعمل على تحسين المخرجات التعليمية 

 قرارات مجلس القسم. متابعة تنفيذ 

 .مساندة المعيدين والمحاضرين في الحصول على قبول من جامعات مرموقة ومتميزة 

 .متابعة المبتعثين داخل وخارج المملكة وتقديم تقرير عن الرحلة العلمية للمبتعث 

 .مراقبة أداء الامتحانات، وضبط النظام داخل القسم 
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 نبئب مئر  عي س  عيةاني:

تدريس المكلف بتسيير الأمور العلمية والإدارية والمالية في الشطر الآخر من القسم العلمي. والمسئول عن تطبي هو عضو هيئة ال

لوائح وأنظمة مجلس التعليم العالي، ويقم لرئيس القسم تقريرًا عن أعمال القسم في نهاية كل سنة دراسية. ويعين من بين أعضاء هيئة 

كفاءات العلمية والإدارية بقرار من وكيل الجامعة للشييييييئون الأكاديمية بناءً على ترشيييييييح عميد الكلية زين بالالتدريس السييييييعوديون المتمي

 بتوصية من رئيس القسم ويرتبط تنظيميًا برئيس القسم.

 مهبم نبئب مئر  عي س  عيةاني:

 .الإشراف على شئون القسم التعليمية والبحثية والإدارية والمالية والثقافية في الشطر 

 .الإشراف على تطوير الشطر إدارياً وأكاديميًا وبحثيًا 

 .الإشراف على توفير كل متطلبات الشطر التعليمية، والبحثية والإدارية، والمالية 

 .الإشراف على رفع مستوى الجودة وتطوير مخرجاتها في الشطر 

 لشطر.الإشراف على سجلات الحضور والغياب لمنسوبي القسم من الإداريين والفنيين في ا 

 .الإشراف على سير العملية التعليمية وتنفيذ خططها وتطوير برامجها الأكاديمية في الشطر 

 .الإشراف على عملية التطوير الأكاديمية للبرامج الأكاديمية في الشطر 

  القسم.شامل عن سير الدراسة والأداء الأكاديمي والإداري والبحثي في القسم ورفعه إلى رئيس إعداد تقرير سنوي 

 .تطبيق نظم ولوائح الجودة والتقويم والاعتماد الأكاديمي في الشطر 

 .تقديم تقرير عن سير الدراسات العليات في القسم إلى رئيس القسم في نهاية كل عام دراسي 

 .تقدير تقرير واف عن الرحلة العلمية للمبتعث داخل المملكة وتحع إشراف القسم، ورفعه إلى رئيس القسم 

 جازات العادية لمنسوبي القسم من الإداريين والفنيين في الشطر لمنع الإخلال بالعملية التعليمية.تنظيم الإ 

 .تنفيذ قرارات مجلس القسم والكلية في ا لشطر 

 .التوصية بالتعاقد مع عضو هيئة التدريس بعد انتهاء فترة التمديد 
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 .التوصية بالتمديد لعضو هيئة التدريس بعد انتهاء الخدمة 

 صية ب نهاء عقود أعضاء هيئة التدريس عير السعوديين.التو 

 .حصر أسماء الطلاب والطالبات المتعثرين في القسم والتنسيق مع وحدة الإرشاد لمتابعتهم 

 .رفع تقرير لجنة مناقشة الرسائل العلمية إلى رئيس القسم 

  المتواجدين في الشييطر من إخلال بالواجبات المطلوبة أو الرفع لرئيس القسييم كل ما يقع من عضييو هيئة التدريس ومن في حكمهم

 أي مخالفات أخرى.

 .المشاركة في عملية استقطاب أعضاء هيئة التدريس في الشطر بالتنسيق مع رئيس القسم 

 .القيام بما يفوض إليه من صلاحيات 
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 م  ر عي رنبمج:

تدريس المسييييييئول عن توجيه ومراقبة ت ئة ال نًا للتميز والجودة مدير البرنامج هو عضييييييو هي ما طوير وتنفيذ البرنامج الأكاديمي، ضيييييي

وإعداد التقارير والبرنامج التعليمية. هذا الدور يشييييييمل التنسيييييييق الفعال مع الهيئة التدريسييييييية والمراجعين الخارجيين لتحديث المقررات 

 د. استراتيجيات التحسين بناءً على التغذية الراجعة ومتطلبات الاعتما قالسنوية، وتطبي

 عيتكارف وعلامت بط عيتىظرني:

 يرتبط مدير البرنامج تنظيميًا مع عميد الكلية ويكون التكليف لمدة سنة قابلة للتجديد، 

 مهبم م  ر عي رنبمج:

 .التوصية بتشكيل لجنة المناهج للبرنامج يراعى فيها الشمولية والتنوع من حيث تمثيل التخصصات 

 تقرير المقرر وتقرير البرنامج.دورتي كل من  التأكد من استيفاء 

 .الالتزام بالتقويم الزمني الخات باستيفاء متطلبات الجودة الشاملة المعد من عمادة الجودة 

 .رفع توصيفات المقررات والبرنامج للاعتماد في المجالس ذات العلاقة 

 .مراجعة تقارير المقررات للعرض على مجالس الأقسام لاعتمادها 

 ية للبرنامج والإشراف على تنفيذها.بناء الخطة التشغيل 

 .إعداد تقرير البرنامج السنوي ومتابعة عمليات اعتماده 

  الترشييييح والتنسييييق مع مراجع خارجي للبرنامج طبقًا للشيييروط التي وضيييعتها عمادة التطوير والجودة وتفعيل دوره ومراجعة تقاريره

 وتوثيقها ومتابعة وتنفيذه.

 رفي المقررات بالقسيييم وأعضييياء هيئة التدريس بالقسيييم لإعداد متطلبات المركز الوطني للتقويم التواصيييل والتعاون مع كل من مشييي

 والاعتماد الأكاديمي وفق نظام الجودة الداخلي للكليات.
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  الإشيييراف على تجهيز الاختبارات المعيارية ومتابعة حضيييور الطلبة لها ومتابعة تنفيذ الخطط التحسيييينية المعدة من قبل لجنة تقييم

 لبرنامج.ا

  دراسيييية النتائج ووضييييع خطط تحسييييينية وإعداد الوثائق اللازمة للتعديلات من المسييييتوى الأول والثاني والثالث من البرنامج الأكاديمي

 وفق الحوكمة المعتمدة لدورة تقرير البرنامج.

 ة في البرنامج وفق الحوكمة المعتمدة إعداد الخطط التحسيييييينية للبرامج الأكاديمية ومتابعة الإنجاز فيها لضيييييمان إغلاق دائرة الجود

 لدورة تقرير البرنامج.
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 عينرش  عبدبلأ ني:

عن تطبيق لوائح  هو عضو هيئة التدريس ومن في حكمه المكلف بالإشراف على الإرشاد الأكاديمي لمجموعة من الطلبة، والمسئول

وأنظمة مجالس التعليم فيما يتعلق بالإرشيييييياد الأكاديمي، ويكلف كل عضييييييو هيئة تدريس ومن في حكمه ب رشيييييياد مجموعة من الطلبة حتى 

 تخرجهم بقرار من رئيس القسم.

 مهبم عينرش  عبدبلأ ني:

  تجاههم.توعية الطلبة بطبيعة دور المرشد الأكاديمي ومسئولياته الأكاديمية والتربوية 

  عقد اجتماع مع جميع الطلبة المسييييتجدين الذين تحع إرشيييياده الأكاديمي لشييييرح حقوقهم ووسييييائل التواصييييل، ومواعيد السيييياعات

الإرشيادية وطبيعة دور المرشيد الأكاديمي ومسيئولياته الأكاديمية والتربوية تجاههم، والإجابة عن جميع اسيتفسياراتهم، وتشيجيعهم 

 ك.على النجاح وسبل تحقيق ذل

  والحذف والإضافة.،وآليات التسجيل  ،والاختياريةتوجيه الطلبة إلى فهم الخطط الدراسية والمقررات المتطلبة والحرة 

 .تسجيل وحذف وإضافة المقررات للطلبة في الأسابيع المحددة لذلك ضمن التقويم الجامعي 

  وإجراءات تسجيلها وما يتعلق بذلك.إرشاد الطلبة الذين يعانون من مشكلات خاصة في اختيار المقررات 

  ساعات إرشادية لكل طالب خلال الفصل الدراسي الواحد. 4إعداد وتجهيز وتخصيص ساعات إرشادية للطلبة على ألا تقل عن 

  ساعة. 72الرد على استفسارات الطلبة المرسلة إليهم عبر البريد الإلكتروني الجامعي في مدة أقصاها 

 التي من بينها التعارض في جدول المقررات، الحذف والإضافة الاعتذار، الغياب عن المحاضرات... إلخ. إعلام الطلب ببعض الأمر 

 .توجيه الطلبة إلى فهم أوضاعهم الدراسية والتخطيط الجيد لمستقبلهم الأكاديمي وتوضيح حقوقهم الطلابية 

 هم مع أعضاء هيئة التدريس.معاونة الطلبة على تحديد الصعوبات التي تواجههم في التعلم وحل مشاكل 

 .إرشاد الطلبة إلى المصادر التربوية التي تساعدهم على الكيف والتوصل الأكاديمي الناجح 

  وتنفيذ المشاريع والتدريب الميداني.توجيه الطلبة إلى كيفية الاستفادة من الفصول الصيفية 

 ستوى.توجيه الطلبة لتحديد مستواهم العلمي حتى يمكن الارتقاء بهذا الم 
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 .توجيه الطلبة إلى ضرورة تفعيل والاستفادة من أنشطة التعلم الذاتي 

  العلمية والارتقاء بمستواهم الأكاديمي.  البرامجإرشاد الطلبة إلى أهمية الاستفادة من 

 .متابعة الطلبة التعثرين واقتراح الحلول الأكاديمية للرقي بتحصيلهم العلمي ومستواهم الأكاديمي 

  الطلبة المتفوقين وتشجيعهم على مواصلة التفوق واقتراح طرق مكافأتهم.متابعة 

  التوصييييييية لدى مجلس الكلية ب عادة قيد الطالب/ة أو رفع الحرمان أو الاعتذار عن الدراسيييييية في خارج الأوقات المحددة لذلك ضييييييمن

 التقويم الجامعي.
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 مىس  عين رم:

مور الأكاديمية في المقرر المسيييييند إليه تنسييييييقه، والمسيييييئول عن تطبيق لوائح هو عضيييييو هيئة التدريس المكلف بالإشيييييراف على الأ

وأنظمة مجالس التعليم. ويقدم لرئيس القسييم تقريرًا عن كل مقرر في نهاية كل فصييل دراسييي. ويكلف منسييق المقرر من بين أعضيياء هيئة 

 يكون التكليف لمدة سنة قابلة للتجديد.التدريس المتميزين بالكفاءات الأكاديمية في القسم بقرار من رئيس القسم و

 مهبم مىس  عين رم:

 .مراجعة تقرير المقرر لكل شعبة أعدها أساتذة المقرر مع نهاية كل فصل دراسي 

 .إعداد وتجهيز تقرير مقرر موحد لكل مقرر في نهاية كل فصل دراسي 

 .إعداد وتجهيز شرائح عرض لكل مقرر بالتعاون مع أساتذة المقرر 

  وتجهيز أسئلة الامتحان الدورية والفصلية والنهائية لكل مقرر بالتعاون مع أساتذة المقرر.إعداد 

 .أعداد وتجهيز الأجوبة النموذجية للامتحانات الدورية والفصلية والنهاية لكل مقرر 

 .الإشراف على إعداد وتجهيز بطائق المقرر لكل مقرر مع بداية كل فصل دراسي 

  مقرر مع بداية كل فصل دراسي على جميع طلاب وطالبات المقرر.التأكد من توزيع بطائق 

 .إعداد ملف خات لكل مقرر يتضمن توصيف المقرر 

 .إعداد موضوعات التمارين وأهدافها وواجباتها، واقتراح العناوين للأوراق البحثية والمشاريع الطلابية بالتعاون مع أساتذة المقرر 

 شيرح العملية التعليمية للمقرر ومتطلباتها ومسيئولياتهم من أجل سيير العملية التعليمية  مسياعدة أسيتاذ/ أسيتاذ المقرر من خلال

 بصورة منتظمة وموحدة على مدار الفصول الدراسية وخلال الفصل الدراسي الواحد للشعب المتعددة.

 ول الزمني المحدد لموضييييييوعات متابعة سييييييير عملية تدريس المقرر من حيث موعد المحاضييييييرات، ومكانها، وطبيعتها والالتزام بالجد

 المقرر ومواعيد الامتحانات والتمارين والتأكد من توحيد العملية التعليمية بين الشطرين.

 .تحديث كل ما يتعلق بالمقرر ضمن الموقع الإلكتروني للقسم 

 .تنفيذ معادلة المقررات للطلبة المحولين إلى القسم/ الكلية 
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  التدريس والبحث وخدمة الجامعة المجتمع. ساعة في الأسبوع موزعة على 40العمل 

 مهبم أيعبل هرمة عيت م   ومل ةي حكنه  ةي عي س  عيةاني:

  اللغات أربعين سييييياعة عمل أسيييييبوعيًا يقضيييييونها في التدريس، يؤدي أعضييييياء هيئة التدريس، والمحاضيييييرون، والمعيدون، ومدرسيييييو

 ة الأخرى التي يكلفون بها من الجهات المختصة بالجامعة.والبحث، والإرشاد الأكاديمي، والأعمال الإدارية والأكاديمي

  ويقدم إلى رئيس القسييييييم تقريرًا عن كل حادث من شييييييأنه الإخلال  والمعامليتولى عضييييييو هيئة التدريس حفا النظام داخل القاعات

 بالنظام.

  لمتطلبات هيئة تقويم التعليم والالتزام به أثناء تقديم  وفقًابالبرنامج الخاصييييية العمل والمشييييياركة في توصييييييف المقررات الدراسيييييية

 المقررات.

  على الطلبة في بداية كل فصل دراسي.لتوزيعه  البرنامجمن نماذج توصيف المقرر المعتمد في استخلات بطاقة توصيف للمقرر 

  في نهاية كل فصيييييييل دراسييييييي بعد إعلان نتائج تعبئة نموذج تقرير المقرر وفقًا لنماذج المركز الوطني للتقويم والاعتماد الأكاديمي

 الطلاب وتسليمه لمنسق المقرر.

 ختصيييير للمقرر التوصيييييف الم -رتقرير المقر -علم ملف للمقرر الدراسييييي الذي يقوم بتدريسييييه ويحتوي على )التوصيييييف المعتمد للمقرر

ارفاق عينة من نماذج  التقييم( مع -لتدريبا –التدريس المقدم للطلبة( ونماذج من المسييييييتندات التي تم اسييييييتخدامها في عمليات )

 نشطة الطلاب( ممثلة لأعلى ومتوسط وأقل درجة تم تحقيقها من قبل الطلاب.أ –لمشاريع ا -)الاختبارات

  اسييتيفاء متطلبات الملف الخات بتقييم عضييو هيئة التدريس والذي يحتوي على ملف المقرر الدراسييي الذي قام بتدريسييه )ملف لكل

 مقرر(.

 ئة نموذج التقييم الذاتي وارفاق جميع النماذج المطلوبة به وتسييييييليمه لرئيس القسييييييم والعمل معه لاسييييييتيفاء نماذج التقييم تعب

 المتبقية.

  المشاركة الفاعلة في أعمال مجلس القسم باختبارات المقررات التي يدرسها: )وضع الأسئلة، والتصحيح، والمراجعة الدقيقة، ورصد

 الدرجات في وقتها(.
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 .المشاركة بفعالية في أنشطة القسم والكلية والجامعة في خدمة المجتمع 

 .القيام بما يسند إليه من أعمال من مجلس القسم في حدود اللوائح والأنظمة 

 .الإسهام بفاعلية في إجراء البحوث العلمية في تخصصه 

 عبئة الاستبانات والاستمارات.عمل التقارير الدورية اللازمة المطلوبة من الكلية أو الأقسام العلمية، وت 

 .الالتزام بالساعات المكتبية والإرشاد الأكاديمي وإعداد تقارير عنها 
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 :وعينجبي  اعت علامت بط إ يرل عيجولأا عي عخاي إبياجبنوصف تةر في  .1.6

 

 وصف تةر في عيوح عت

الييييييجييييييودة لييييييجيييييينيييييية 

 والاعتماد الأكاديمي:

وفقًا لمعايير  بالبرنامجإدارية تخص بدعم ومسيييياندة ومتابعة ضييييمان سييييير أعمال وأنشييييطة الجودة والتطوير المختلفة  لجنة

كاديمي البرامجي والمؤسيييييسيييييي بالكلية ومتطلبات الجودة بالجامعة، وتنفيذ ومتابعة اسيييييتيفاء معايير ومتطلبات الاعتماد الأ

 وتوثيق جميع الشواهد والأدلة الداعمة لذلك.

وحدة البيانات وقياس 

 الأداء: 

( في الوكالات والوحدات التنظيمية للكلية raw dataوحد إدارية تختص هذه الوحدة برصد وتدقيق وتوثيق وجمع كافة البيانات )

ومعالجة البيانات وتحويلها إلى إحصاءات يسهل الوصول إليها وتصنيفها ونشرها وفقًا للسياسات الصادرة من مكتب إدارة 

 يانات في الجامعة. مع إعداد التقرير السنوي الخات بالكلية.الب

إدارية تختص بالتحديث المستمر لقاعدة بيانات الخريجين واستقصاء آرائهم حول المناهج والمهارات المطلوبة وسوق  لجنة الخريجين: لجنة

واحتساب المؤشرات المحددة من قبل إدارة  البرنامجالعمل والصعوبات التي تواجههم بعد التخرج، وحثهم على التواصل مع 

 الخريجين بوكالة الجامعة للشئون الأكاديمية.

 

 وصف تةر في عينجبي 

مع التقييد بما يقضييييييي به نظام مجلس التعليم العالي والجامعات وما يقرره مجلس أمناء شييييييئون الجامعات أو مجلس  مجلس الكلية:

 الأمور التي تتعلق بالكلية.الجامعة يختص مجلس الكلية بالنظر في 

مع التقيد بما يقضييييييي به نظام مجلس التعليم العالي والجامعات وما يقرره مجلس أمانة شييييييئون الجامعات أو مجلس  مجلس القسم: 

الجامعة يختص مجلس الكلية بالنظر في الأمور التي تتعلق بالكلية يكون لكل قسيييييم من الأقسيييييام الكليات مجلس قسيييييم 

أعضييياء هيئة التدريس فيه، ولكل قسيييم صيييلاحيات في الشيييئون العملية والمالية والإدارية في حدود نظام مجلس يتألف من 

 التعليم العالي والجامعات ولوائحه.
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الييييييييييمييييييييييجييييييييييلييييييييييس 

 الاستشاري الطلابي:

مثالية وله دور المجلس الاستشاري الطلابي في الكلية يعمل كحلقة وصل بين الطلاب وإدارة الكلية لتعزيز البيئة التعليمية 

فعال في نقل وتحليل آراء واحتياجات الطلاب وطرحها للنقاش مع إدارة الكلية للعمل على تحسين جودة العملية التعليمية 

والخدمات الطلابية، كما يشجع المجلس على المشاركة الطلابية الفعالة في الأنشطة الأكاديمية والمجتمعية ويعمل على 

دف إلى تطوير المهارات الشيييخصيييية والمهنية للطلاب وتعزيز أطر التواصيييل والتعاون بين الطلاب تنظيم الفعاليات التي ته

 والكادر التعليمي والإداري، مع التأكيد على أهمية المسئولية المجتمعية والعمل التطوعي.

 وصف تةر في إبياجبن اعت علامت بط إ يرل عيجولأا عي عخاي: .1.7

 

 وصف تةر في عياجبن

عن تطوير المناهج الدراسية وضمان تحديثها وتطويرها بما لجان المناهج بالبرنامج الأكاديمي هي الجهة المسئولة  المناهج:لجنة 

يتناسييب مع احتياجات السييوق وتطلعات الطلاب والمجتمع. تعمل اللجة على تصييميم المقررات الدراسييية ووضييع 

التي سيتم استخدامها في البرنامج الأكاديمي، وتضمن توافقها  الأهداف التعليمية واختيار الكتب والمواد التعليمية

مع المعايير العلمية والتعليمية العالمية، تهدف اللجنة إلى توفير تعليم عالي الجودة ومتميز يسييييييياهم في تنمية 

 قدرات الطلاب وتأهيلهم للمشاركة في سوق العمل بكفاءة وفعالية.

لجنة تقييم البرنامج الأكاديمي هي مجموعة من الخبراء والمتخصييييييصييييييين في مجال البرنامج الأكاديمي لتقيم جودته  لجنة تقييم البرنامج:

وفاعليته، تتولى هذه اللجنة مراجعة المناهج الدراسييييييية، وطرق التدريس، وتقييم أداء الطلاب والمحتوى الأكاديمي 

لمطلوبة وتحقيق أهدافه بشييكل فعال. تقوم اللجنة ب عداد بشييكل عام لضييمان تلبية البرنامج المعايير الأكاديمية ا

 لتحسين البرنامج الأكاديمي بناءً على نتائج التقييم.تقارير وتوصيات 

تذة والمدرسييييييين  لجنة الاختبارات: عادة تتكون من مجموعة من الأسيييييييا نامج الأكاديمي  بارات في البر اللجنة المسييييييئولة عن الاخت

فة التي يتم اختبارها. تقوم هذه اللجنة بوضييع سييياسييات وإدارة عمليات تقييم الطلاب المختصييين في المواد المختل

ومراجعة الاختبارات التي تم إعدادها من قبل أعضييييييياء هيئة التدريس والتأكد من مطابقتها لمعايير ومواصييييييفات 

ت وتقديم النتائج بشكل الجودة وتقييم أداء الطلاب فيها بشك عادل وموضوعي. كما تتولى اللجة مراجعة الاختبارا
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دقيق وموثوق به. وتهدف هذه اللجنة إلى ضمان تنفيذ اختبارات عادلة وموضوعية تعكس مستوى الطلاب بشكل 

 صحيح.

اللجنة الاستشارية للبرنامج 

 الأكاديمية

ال اللجنة الاسييييتشييييارية من أرباب العمل في البرنامج الأكاديمي هي مجموعة من الخبراء والمتخصييييصييييين في المج

الذي يتعلق به البرنامج الأكاديمي. يقوم أعضاء اللجنة الاستشارية بتقديم النصائح والتوجيهات للبرنامج الأكاديمي 

من خلال تبادل الخبرات والمعرفة والتحليلات والتوجيهات الاسييتراتيجية. يعتبر وجود اللجنة الاسييتشييارية من أرباب 

نامج الأكاديمي وضييييييمان توافقه مع احتياجات سييييييوق العمل العمل ضييييييروريًا لضييييييمان التحديث المسييييييتمر للبر

 والتطورات في المهارات العملية والعملية.
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 عيفصل عيثبني:

 عيرسبية وعبه عف
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 يرة صربغة عيرر ة وعيرسبية وعبه عف:آ .2.1

 صربغة عيرر ة:

 تعتبر الرؤية عن مستقبل مثالي يطمح القطاع لتحقيقه.

  عمومًا وشييييمولاً من الرسييييالة وهناس ثلاثة أسييييئلة، إذا كانع الإجابة بنعم، تدل على مناسييييبة الرؤية، أما إذا كانع تعد عبارة الرؤية أكثر

 الإجابة عن أحداهما أو كلها بغير ذلك يجب إعادة صياغتها.

 هل عبارة الرؤية قصيرة، إيجابية ومستشرقة للمستقبل؟ 

 هل عبارتها ومحفزة؟ 

  منسوبي الكلية أو أصحاب المصلحة خارجيًا؟هل يمكن حفظها بسهولة من قبل 

 صربغة عيرسبية:

 تعكس صيغة الرسالة صورة واضحة للغرض الذي من أجله وجد القطاع في الجامعة، وتوضح الدور الرئيسي الذي تقوم به.

 صربغة عبه عف علاسترعترجرة وعبه عف عيذدرة:

وتأتي الأهداف الاسيييتراتيجية مترجمة للرسيييالة واتجاهات إلى سيييياسيييات قابلة للتحول ومن ثم إلى أنشيييطة ومشييياريع في إطار خطة 

الخاصييييييية بالتنفيذ. وتؤدي مخرجاتها بالتكامل مع الأهداف الاسييييييتراتيجية الأخرى إلى تحقيق الرؤية. ويجب أن تكون تشييييييغيلية تحدد الموارد 

 توجهات الرئيسية وأهداف الجامعة الاستراتيجية.الأهداف منبثقة من ال
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 :علادبلأ نرة عي رعمج مسبيةآيرة صربغة  .2.2

تعكس صيييغة الرسييالة صييورة واضييحة للغرض الذي من أجله وجد البرنامج الأكاديمي في الجامعة، وتوضييح الأدوار الرئيسييية للبرنامج 

لة هي معيار في تحديد الأهداف والأنشييييييطة لذي يقوم بها. الرسيييييييا ته  ا يا بالبرنامج، وعمل اللازمة لتحقيقها، وفي اتخاذ القرارات المرتبطة 

 الأكاديمية، وتحديد مسار التطوير واتجاهات، وهي تأكيد وترسيخ لمفهومً عمل البرنامج )تخطيطاً وتنفيذًا( وفق الأولويات.

 :عي رعمجآيرة صربغة مسبية 

 السؤال الأساسي الذي تجيب عنه عبارة الرسالة:

 وجد البرنامج وما الذي يسعى لإنجازه الآن لتحقيق أهدافه في المستقبل. لماذا

أربعة أسييييييئلة، إذا كانع الإجابة عليها بنعم، تدل على مناسييييييبة الرسييييييالة، أما إذا كانع الإجابة عن احداها أو كلها بغير ذلك، يجب إعادة 

 صياغتها.

 هل تشرح الرسالة الغرض من وجود البرنامج؟ 

 لمن يقدم البرنامج خدماته؟ هل تصف الرسالة 

 هل توضح الرسالة بماذا تتميز خدمات البرنامج عن غيره؟ 

 هل تحدد الرسالة المدى الجغرافيا للمجال الذي يعمل فيه؟ 
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 :علادبلأ نرة عي رنبمجآيرة صربغة أه عف  .2.3

مترجمة لرسييييالة البرنامج وتوجهاته الرئيسييييية وقابلة للتحويل إلى أنشييييطة ومشيييياريع في إطار خطة تشييييغيلية تحدد  البرنامجأهداف 

 الموارد للتنفيذ، وتكون متسقة مع رسالة البرنامج ورسالة المؤسسة وتكون محددة وقابلة للتحقيق والقياس.

 

 عخت بم مىبس ة عبه عف وصربغتهب:

  رسالة وقيم البرنامج والمؤسسة والكلية؟هل تتناسب الأهداف مع 

  هل تستجيب الأهداف لمواطن القوة والضعف والفرت والتحديات التي يعمل فيها ظلها البرنامج؟ 

 وهل تحقق هذه الأهداف طموحات أصحاب المصلحة فيها؟ 

 :عي رنبمجمةب رر تح    مسبية وأه عف 

 سقة مع رسالة المؤسسة والكلية والقسم.يجب أن يكون لدى البرنامج رسالة واضحة ومناسبة ومت 

 .يجب أن تكون رسالة البرنامج متوافقة مع احتياجات المجتمع والتوجهات الوطنية 

 .ترتبط رسالة البرنامج بأهداف البرنامج 

 .صياغة أهداف البرنامج لتكون محددة وواقعية وقابلة للقياس وغير مكررة 

 وأنشطته. توجه رسالة البرنامج وأهدافه جميع عملياته 

 .تُراجع رسالة البرنامج وأهدافه بصورة دورية وبمشاركة المستفيدين، ويتم تطويرها بناء على ذلك 
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 آيرة مرعجةة مسبية وأه عف عي رنبمج: .2.4

 وخت عينرعجةة عي وم ة:

  مدة البرنامج(. للبرنامجيتم مراجعة الرسالة وأهداف البرنامج دوريًا مع كل دورية( 

 خلال مشاريع التقويم البرامجي. أو عند الاحتياج من 

 .يتم مراجعة مدى تحقق رسالة وأهداف البرنامج سنويًا من خلال الخطة التشغيلية للبرنامج 

 متطا بت عينرعجةة:

 استطلاع رأي المستفيدين )الطلبة، الخريجين، أعضاء هيئة التدريس، الموظفين، أرباب العمل، اللجان الاستشارية(. -1

 على ملاحظات المستفيدين. مراجعة الرسالة بناء -2

 مراجعة الرسالة مع الاحتياجات المجتمع وتوجهات الوطنية ومتطلبات سوق العمل. -3

 التأكد من ارتباط الرسالة بالأهداف وصياغة الأهداف بالطريقة الصحيحة. -4

 عمل المقارنات المرجعية. -5

 اعتماد الرسالة والأهداف بناءً على مصفوفة الصلاحيات. -6

 والأهداف لجميع المستفيدين.إعلان الرسالة  -7

 ضنبن عيجولأا:

 إغلاق دائرة الجودة والتحسين المستمر.
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 مرعجةة عيرسبية وعبه عف: .2.5

 مصفوةة عبجرعلعت وعيصلاحربت يرسبية عي رنبمج:

 جهة عبي علأ عيوثبئ  عبجرعلعت

جهة 

تأ ر  

 عين ترح

جهة 

 عينرعجةة

جهة عيتوصرة 

 إببخرعم
 جهة عبخرعم

تعديل على رسالة طلب 

 البرنامج الأكاديمي

 تقرير استطلاع رأي المستفيدين. -1
 تقرير اللجنة الاستشارية. -2

تقرير اسيييييييتجيييابييية البرنيييامج لملاحظيييات  -3
 المستفيدين.

تقرير اتسييييييييياق الرسيييييييييالييية مع رسيييييييييالييية  -4
 المؤسسة والكلية.

تقرير توافق رسالة البرنامج مع التوجهات  -5

 الوطنية وسوق العمل 
 والمحدثة من الرسالةوالنسخة السابقة  -6

 محاضر اللجان والمجالس الرئيسية. -7

 مدير البرنامج
مجلس 

 القسم

لجنة المناهج 

 بالكلية
 مجلس الكلية

وكالة الجامعة 

للشئون 

 الأكاديمية

 مصفوةة عبجرعلعت وعيصلاحربت به عف عي رنبمج:

 عيوثبئ  عبجرعلعت
جهة 

 عبي علأ

جهة 

تأ ر  

 عين ترح

جهة 

 عينرعجةة

عيتوصرة جهة 

 إببخرعم
 جهة عبخرعم

طلب تعديل على 
أهداف البرنامج )تعدي 

 المستوى الثاني(

 تقرير البرنامج. -1

 التوصيف السابق والجديد. -2
 نموذج طلب تعديل على برنامج دراسي. -3

مدير 

 البرنامج

مجلس 

 القسم

المناهج لجنة 

 بالكلية
 مجلس الكلية

وكالة الجامعة 

للشئون 

 الأكاديمية
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 تقرير ارتباط الرسالة مع الأهداف. -4
 محاضر اللجان والمجالس الرئيسية. -5

 اغلال لأعئرا عيجولأا وعيتطو ر عينستنر: .2.6
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 عستخ عم عيرسبية دأسبس لاتخبا عي رعمعت وإىبل عيخطط: .2.7

المستمر. عندما تكون تعد الرسالة هي المحرس الرئيسي في اتخاذ القرارات وتحديد الأنشطة والعمليات لضمان التحسين والتطوير 

 الرسالة واضحة ومحددة، ف نها توفر إطارًا للعمل يمكن استخدامه لتقييم البدائل المختلة واتخاذ القرارات التي تحقق الأهداف المحددة.

مهمة إضييافة جدول الارتباط الاسييتراتيجي في محاضيير مجالس الكلية والأقسييام واللجان والوحدات المختلفة داخل الكلية وهو خطوة 

لضييمان اسييتخدام الرسييالة كمحرس رئيسييي في اتخاذ القرارات. سيييسيياعد هذا الجدول في ضييمان أن تكون القرارات متسييقة مع الرسييالة وأن 

 تساهم في تحقيق أهدافها.

 و نكل مل خلاع ج وع علامت بط:

 .استخدامه لتقييم مدى ملائمة القرارات المختلفة مع الرسالة 

 التي تحتاج إلى تحسين أو تطوير. استخدامه لتحديد المجالات 

 .استخدامه لتوفير رؤية واضحة لكيفية مساهمة الأنشطة والعمليات المختلفة في تحقيق أهداف الكلية 

 

 جبمةة طر ة

 ج وع علامت بط علاسترعترجي
 

 كلية إدارة الأعمال بينبع الكلية

 المحاسبة  البرنامج

 ............ رسالة البرنامج

 التعليم والتعلم العلاقةالتوجه ذو 

 1 الهدف ذو العلاقة

 

 يضاف في المحضر نصًا:
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 وتحقيقاً لرسالة الكلية....... وللتوجه ...... والهدف.... ولصالح العمل يقرر ما يلي:......
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 عيفصل عيثبيث:

 مىظومة عي ربس وعبلأعل

  



   

 

 

 

 

  

 جامعة طيبة
 كلية إدارة الأعمال بينبع

 قسم المحاسبة

 38 

 عبلأعل:عبطبم عيةبم يلأه عف وعيىتبئج عيرئرسرة ومؤشرعت  .3.1

يشييييييكل ربط مؤشييييييرات الأداء مباشييييييرة بالأهداف تحديًا محوريًا في بناء منظومة قياس الأداء، حيث أن الأهداف غالبً ما تكون أكثر 

 عمومية، والذي يخلق صعوبة في المواءمة بين دقة الهدف وخصوصية مؤشر الأداء.

 
الأداء من خلال استخدام النتائج الرئيسية والتي تساعد على ترجمة  لذا يقدم هذا الفصل إطارًا عامًا يساعد بربط الأهداف ومؤشرات

 الهدف من مستوى عالي إلى عناصر محددة ومرتبطة ب طار زمني وقابلة للقياس من خلال مؤشر الأداء.

 
 يساعد على ضمان: الأكاديمي البرنامجكما أن تطبيق الإطار العام من قبل 

  أهداف البرنامج الأكاديمي باستراتيجية المؤسسة التعليمية.التوافق الاستراتيجي: من خلال ربط 

 .التركيز على النتائج: حيث أن الإطار يتمحور حول النتائج الرئيسية القابلة للقياس، مما يضمن تحقيق كفاءة الأداء 

 "مب لا  نكل وصفة لا  نكل خربسه لا  نكل الأعمته"

 عينهى س سة  ي   الله عي رشي
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 يلأه عف وعيىتبئج عيرئرسرة ومؤشرعت عبلأعلعبطبم عيةبم  .3.2
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 مإط عيه ف مت علاسترعترجرة: .3.3

لذي يسييييييعى البرنامج إلى تحقيقه على المدى البعيد والقصييييييير. مع أهمية مواءمة تلك الأهداف مع  تحدد مجموعة الأهداف ما ا

 استراتيجية المؤسسة من خلال مجموعة النتائج الرئيسية.
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 خبإاة يا ربس:صربغة أه عف  .3.4

 صياغة الهدف: حتى يتم صياغة أهداف فعالة يمكن للبرنامج ضمان إدارتها وتحقيقها لابد من مراعاة التالي:

 .الوضوح والإيجاز: يجب أن يكون الهدف واضحًا ومحددًا يُجيب الفريق بشكل عام عما يُطمح إلى تحقيقه 

  الكمي أو النوعي.القابلية للقياس: يجب أن يكون الهدف قابل للقياس 

 .الطموح: وضع أهداف طموحة يعزز الحماس والتحفيز لدى فريق العمل لتحقيقها 

 .قابلة التحقيق: يجب مراعاة قدرة البرنامج على تحقيق الهدف 

 .التركيز على النتائج الملموسة: تحديد نتائج يمكن قياسها بوضوح وتحديد معايير النجاح 

 ة لتحقيق الهدف، مع ضرورة أن تكون واقعية وقابلة للتحقيق.وضع إطار زمني: تحديد فترة زمني 
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 مةب رر تح    مجنوية عيىتبئج عيرئرسرة: .3.5

تشيييكل مجموعة النتائج الرئيسيييية عناصييير محددة ومزمنة وقابلة للقياس تسييياعد إدارة البرنامج )من خلل مؤشييير الأداء المرتبط بها( 

رتبط بالهدف إثنين إلى خمسييية نتائج رئيسيييية تعلم كمنظومة لتحقيق الهدف، حيث أن تحقيق على تقييم التقدم في تحقيق الهدف. عادة ما ي

الهدف لا يكتمل إلى بعد الوصييييول لجميع النتائج الرئيسييييية المرتبطة به. كما أن النتيجة الرئيسييييية تشييييمل القيمة المسييييتهدفة والتي يمكن 

 للبرنامج تحديدها من خلال التالي:

يجب على البرنامج الرجوع إلى الخطط الاسيييييتراتيجية والخاصييييية بالجامعة والكلية لتحديد  ومسعععععته ةبتهب:عيخطط علاسعععععترعترجرة  -1

 مستهدف يتواءم مع التوجهات ومستهدفاتها.

يجب على البرنامج مراجعة المحددات النظامية ذات العلاقة مثل نظام مجلس التعليم والجامعة ولوائحه  عينح لأعت عيىظبمرة: -2

 للتأكد من موائمة القيمة المستهدفة.

تباين في يالأكاديمي البرنامج تعتبر طبيعة التخصص أحد أهم العوامل في تحديد المستهدفات، حيث أن  ط رةة تخص  عي رنبمج: -3

 لفة مثل أحجام الشعب ومتطلبات المعامل.احتياجات المخت

تعد بعض جهات الاعتماد والمراجع العلمية المتخصييييييصييييييية مثل الهيئات  جهبت علايتنبلأ وعينرجةربت عيةارنة عيتخصععععععصععععععرة: -4

 والجمعيات التخصصية ذات العلاقة والأشخات ذوي الخبرة العلمية التخصصية مرجعية في اختيار المستهدفات ذات العلاقة.

لا يمكن للبرنامج أن يقوم بتحديد المسييتهدفات بمنحنى عن الموارد المتوفرة لدى المؤسييسيية  لأ عينتوعةرا ي ى عينؤسععسععة:عينوعم -5

 والتي تمثل القدرة على تحقيق المستهدف.

لممكن تعني المقارنات المرجعية الخارجية بمقارنة أداء البرنامج بالمنافسييييييين الخارجيين، ومن ا عين بمنبت عينرجةرة عيخبمجرة: -6

الاسييييييترشيييييياد بالمتميزين منهم في عملية تحديد القيمة المسييييييتهدفة مع الأخذ بعين الاعتبار أوجه التباين المختلفة مثل حجم وعمر 

 البرنامج المنافس.

 للبرنامج أن يستفيد من البيانات التاريخية ذات العلاقة والتي تساهم في تحديد خط الأساس. عي ربنبت عيتبم خرة: -7
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 إطبخة مؤشر خربس عبلأعل:لأيرل  .3.6

 :ترمز المؤشيييرات بمنهجية موحدة بحيث تعكس رمز البرنامج أو الكلية، على سيييبيل المثال يتم إنشييياء رمز مؤشييير جديد  ممز عينؤشعععر

 .(MIS-KPI number)المحاسبة لبرنامج 

 :إضافة اسم المؤشر المعتمد. عس  عينؤشر 

 :إضافة الهدف المرتبط بقياسه هذا المؤشر. عيه ف 

 :شييرح المؤشيير بشييكل جامع )لكل ما يندرج في القياس( ومانع )يسييتثنى كل ما لا يقصييد قياسييه وقد يفهم الآخرون  وصععف عينؤشععر

قياس(، مع تضيييييمين شيييييروط القياس أو بعض أسييييياليب القياس )كاسيييييتبانات أو نحوها(. كما يجب تحديد محدودية المؤشييييير وآلية 

 استخدامه.

 :إذا كان قياس المؤشييير يتم بشيييكل تراكمي بمعنى أن يتم جمع قيمة المؤشييير بشيييكل دوري مثل عدد يجب الإشيييارة إلى ما  عيترعدنرة

 الاقتباسات البحثية التراكمية.

 :يتوجب تحديد قطبية المؤشر لتوضيح ما إذا كان المطلوب هو الزيادة أو النقصان. عي ط رة 

 :يجب تحديد وحدة القياس الخاصة بمؤشر الأداء على أن تكون متوافقة مع عناصر المعادلة الرياضية للقياس. وح ا عي ربس 
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 لأيرل إطبخة مؤشر خربس عبلأعل: .3.7

 مىهجرة عي ربس:

في حال أن قياس المؤشيير يتضييمن عملية حسييابية، ف نه يتوجب  عينةبلأية عير بضععرة عيلازمة يحسععبا عينؤشععر: -1

 كتابة المعادلة كاملة وتوفير أمثلة لاستخدام المعادلة.

 

لضييمان اسييتدامة آلية قياس المؤشيير وتطابق منهجية الحسيياب بين نقاط  تةر ف يىبصععر عينةبلأية عير بضععرة: -2

المماثلة ف نه يتوجب توفير تعريف دقيق وشييييييامل لكل عنصيييييير من عناصيييييير  ةالأكاديمي والبرامجالقياس المختلفة 

المعادلة الرياضييية ويشييمل ذلك تحديد آلية حسيياب العناصيير المختلفة مع تحديد البيانات اللازم حصييرها لحسيياب 

العناصييير المختلفة وتحديد مصيييدرها وتوفير أمثلة واضيييحة ومتنوعة لحسييياب كل عنصييير على حده وذلك لضيييمان 

 ج بنفس القيم حال تغير فريق العمل المعني بحسابه.الخرو
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 تح    موي  ولأوم ة عي ربس: .3.8

 

 :يعد موعد قياس عناصيييير المعادلة الرياضييييية أحد أهم المؤثرات على قيمة العنصيييير وبذلك  تح    موي  عي ربس

مة. كما أنه يلزم قيمة المؤشيير، لذلك يتوجب تحديد موعد قياس كل عنصيير على حدة مع الاسييتناد على مبررات داع

اسيييتخدام الصييييغة المناسيييبة لطبيعة العنصييير أو المؤشييير مثل ربط موعد القياس ببدء العام الدراسيييي بدلاً من 

 تحديد تاريخ ثابع.

 :يتوجب تحديد دورية قياس عناصر المعادلة الرياضية وبذلك المؤشر بالاستناد على النقاط  تح    لأوم ة عي ربس

 التالية:

  من زيادة تكرار القياس على النتيجة الرئيسية والهدف.القيمة المضافة 

 .طبيعة وسرعة التغير في عناصر المؤشر 

 .مدى قدرة البرنامج في الاستجابة السريعة لمؤشر الأداء 
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 إطبخة مؤشر خربس عبلأعل .3.9

ع
و
ب

 ع
 
س

 
عي

 

  اسم المؤشر  رمز المؤشر

الأهداف 

 الاستراتيجية
  النتائج الرئيسية 

 كل عام جامعي □ لكل فصل دراسي □ دورية القياس  القياسموعد بدء 

 القطبية غير تراكمي □ تراكمي  □ التراكمية
)المطلوب هو ]+[  □

 الزيادة( 
 )المطلوب هو النقص( [-] □أو 

 خط الأساس
قياس المؤشر عند تحليل الوضع 

 الراهن

تاريخ قياس خط 

 الأساس
 

مرجعية النتيجة 

 الرئيسية
 للمرجعية التي تم بناء المستهدف عليهاتوضيح 

وصف المؤشر 

)محدودية المؤشر 

 وآلية استخدامه(

شرح المؤشر بشكل جامعة )لكل ما يندرج في القياس( مانع )يستثنى كل ما لا يقصد قياسه وقد يفهم الآخرون قياسه(، مع 

 يجب تحديد محدودية المؤشر وآلية استخدامهتضمين شروط القياس أو بعض أساليب القياس )كاستبانات( أو نحوها. كما 

 معادلة القياس
ونحوه )×( أو )÷( تحرر من هنا معادلة القياس متضمنة للرموز الرياضية )+( أو 

 أو )مجموع.....(
 وحدة القياس

 تعريف العنصر عناصر المعادلة
معاير التضمين 

 والاستبعاد
 البياناتمصدر  موعد قياس العنصر وحدة قياس العنصر

 - - - - - العنصر الأول

 - - - - - العنصر الثاني
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ي
بن

يث
 ع
 
س

 
عي

 

خطوات القياس/ 

 الإجراءات

يتم توضيح جميع الخطوات المعينة بجمع البيانات والإجراءات ذات العلاقة للوصول إلى العناصر الرئيسية في المعادلة ومن 

 ثم حساب نتيجة مؤشر الأداء 

التحقق نتائج عملية 

من منهجية 

 القياس

يتم توثيق نتائج عملية التحقق من منهجية القياس مثل نتائج  التحليل الإحصائي للاتساق والموثوقية ونتائج اختبار المسئول 

عن القياس وملاحظات المختصين. وفي حال ارتباط المؤشر باستبانات قياس الرضا يتم توثيق نتائج الاختبارات المعنية مثل 

 لصدق الظاهري والثبات.قياس ا

 مسئول القياس

عضو الإدارة أو القسم أو الوحدة المسئولة 

عن القياس واستخراج النتائج عند كل قراءة 

 بالتواصل مع الإدارة المسئولة

 مدقق القياس 

رئيس الإدارة أو القسم أو الوحدة المسئولة عن 

القياس واستخراج النتائج عند كل قراءة بالتواصل مع 

 الإدارة المسئولة.

 الوحدة التنظيمية أو فريق العمل أو الشخص المعني بالعمل على تحقيق النتائج الرئيسية المعنية بهذا المؤشر مالك المؤشر

اعتماد بطاقة 

 قياس الأداء

يتم الإشارة إلى رقم وتاريخ محضر مجلس 

القسم أو الكلي والذي يتم من خلاله مراجعة 

 الأداء واعتماد بطاقة قياس

توقيع رئيس 

 المجلس

في حال أن البرنامج يقدم من قسم علمي يكون 

المعتمد رئيس القسم وفي حال أن البرنامج يقدم من 

 أقسام الكلية يكون المعتمد عميد الكلية
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ب

 ع
 
س

 
عي

 

 نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس اسم المؤشر KPI-P-8 رمز المؤشر
الأهداف 

 الاستراتيجية
 10: 1خفض نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس لتكون  النتائج الرئيسية وفرة وتميز هيئة التدريس بالبرنامج زيادة

موعد بدء 
 القياس

 لكل عام جامعي Y لكل فصل دراسي □ دورية القياس الأسبوع الثالث من الفصل الدراسي الثاني

 القطبية غير تراكمي Y تراكمي □ التراكمية
)المطلوب هو ]+[  □

 الزيادة( 
 )المطلوب هو النقص( [-] Yأو 

 25 :1 خط الأساس
تاريخ قياس خط 

 الأساس
Sep 2023 

مرجعية النتيجة 
 الرئيسية

  طلاب لكل هيئة تدريس  22الدليل الاسييييترشييييادي لرفع كفاءة الإنفاق في مؤسييييسيييية التعليم العالي، حيث أوصييييى بنسييييبة
 الادرية.ببرنامج نظم المعلومات 

  الاداريةللتخصصات  22: 1حددت الخطة الاستراتيجية للجامعة مستهدف. 
  لطبيعة تخصص البرنامج )مرفق(.22: 1عدد من المراجع العلمية والتخصصية والتي تشير إلى مناسبة نسبة : 

وصف المؤشر 
)محدودية 

المؤشر وآلية 
 استخدامه(

ا لمدى توفر القوى العاملة بالمهام التعليمية المباشييرة للبرنامج مثل  يعد مؤشيير أداء نسييبة الطلاب إلى هيئة التدريس مقياسييً
إعطاء المحاضييرات والمعامل الخاصيية بالبرنامج، حيث أن المؤشيير يقيس نسييبة إجمالي عدد الطلاب )بدوام كامل أو ما يعادله( 

دوام كامل أو ما يعادله(.  وفي حال انخفاض عدد الطلاب لكل هيئة تدريس ف ن ذلك يؤثر إيجاباً إلى إجمالي عدد هيئة التدريس )ب
 على وفرة هيئة التدريس.

ومن المهم توضيييييح أن الوصييييول إلى نسييييبة منخفضيييية من الطلاب إلى هيئة التدريس لا تعني حتمًا ارتفاع عدد المشيييياركين في 
ئة التدريس والاسييتفادة من وفرتهم تشييكل محور أسيياسييي في قياس المحصييلة العملية التعليمية حيث أن نسييبة إشييغال هي

 النهائية.

 = Student to teach ratio معادلة القياس
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑛𝑢𝑚𝑏𝑒𝑟 𝑜𝑓 𝐹𝑇𝐸 𝑒𝑛𝑟𝑜𝑙𝑙𝑒𝑑 𝑠𝑡𝑢𝑑𝑛𝑡𝑠

Total number of FTE academics available teach the program
 

 وحدة القياس
 نسبة طالب لهيئة تدريس

 تعريف العنصر عناصر المعادلة
معايير التضمين 

 والاستبعاد
 مصدر البيانات موعد قياس العنصر وحدة قياس العنصر

 العنصر الأول
عدد الطلبة المقيدين في 

 البرنامج

يتم تضمين جميع 
الطلبة المتواجدين 
على مقاعد الدراسة 

)مرفق شرح 
 تفصيلي(

 FTEعدد الطلبة * 
الأسبوع الثالث من 
الفصل الدراسي 

 الثاني

 نظام القبول والتسجيل

 العنصر الثاني
عدد أعضاء هيئة التدريس 
في البرنامج )بدوام كامل 

 أو ما يعادله(

يتم حساب عضو 
هيئة التدريس الغير 

كلياً للتدريس  مفرغ
في البرنامج بناءً على 

عدد هيئة التدريس 
FTE 

 القسم العلمي
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نسبة العبء 
المستوفى من 

العبء التدريسي 
الخات بالرتبة 

الأكاديمية )مرفق 
 شرح تفصيلي(

ي
بن

يث
 ع
 
س

 
عي

 

خطوات 

القياس/ 

 الإجراءات

الآليات والنماذج المرفقة في موعد القياس )الأسبوع يتم احتساب العدد المكافئ لطلبة وهيئة التدريس بدوام كامل باستخدام 

 الثالث من الفصل الدراسي الثاني(

نتائج عملية 

التحقق من 

 منهجية القياس

 منهجية القياس من خلال التالي:يتم توثيق 

 :عخت بم علاتسبل وعينوثوخرة ( يتم اختبار المنهجيةP-Value = 0.019 )– رفق تقرير الاتساق والموثوقية.م 

 :رفق تقرير عن مسئول القياس.م –تم اختيار المكلفين بقياس مؤشر الأداء والتأكد من اجتيازهم  عخت بم مسموع عي ربس 

 : تم عرض منهجية القياس على مختص قياس أداء المؤسيييسيييات التعليمية وتحديث المنهجية بناءً على  مرعجةة عينخت

 مرفق تقرير المراجع المختص –الملحوظات الواردة 

 مسئول القياس
 عضو وحدة قياس وتقويم الأداء بالكلية 

 أ/........
 مدقق القياس

 رئيس وحدة قياس وتقويم الأداء بالكلية

 أ/........

 الوحدة التنظيمية أو فريق العمل أو الشخص المعني بالعمل على تحقيق النتايجة الرئيسية المعنية بهذا المؤشر مالك المؤشر

اعتماد بطاقة 

 قياس الأداء

محضر مجلس القسم السادس من العام 

 ه 1445الجامعي 

 ه14/5/1445تاريخ المخضر: 

توقيع رئيس 

 المجلس

 رئيس قسم .......

 د/ .......

 التوقيع: .......
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 لأيرل إىبل عست بنبت مضب عينستفر  ل: .3.10

 :في حال أن مؤشر الأداء يعتمد على نتائج استبانة ف نه لابد من بناء استبانة الرضا من خلال المنهجية  عست بنبت مضب عينستفر  ل

 العملية التالية:

 تحديد الهدف من الاستبانة والخدمات المعنية بالقياس وجمعها في محاور مناسبة وتحقق هدف الاستبانة. -1

تئناس بآراء مقدمي الخدمة والمسييتفيدين في مجموعات تركيز تخصييص لهذا كتابة بنود الاسييتبانة الخاصيية بكل محور من خلال الاسيي -2

 الهدف.

البدء في فحص الخصييائص السيييكومترية لاسييتبانة وأولها قياس الصييدق الظاهري للاسييتبانة بعرضييها على مجموعة من المحكمين  -3

للفئة هدف المحور، ومناسيييييبتها المتخصيييييصيييييين بتقصيييييي بعض معايير بناء الاسيييييتبانات مثل: مدى وضيييييوح الصيييييياغة، والارتباط ب

 المستهدفة.

فردًا لاسييتكمال بقية  30إجراء دراسيية اسييتطلاعية عن طريق إرسييال الاسييتبانة لمجموعة ممثلة للفئة المسييتهدفة بحيث لا تقل عن  -4

 الخصائص السيكومترية للاستبانة.

الاسييييييتبانة ومدى قدرتها على وذلك للتأكد من قياس الاتسيييييياق الداخلي لبنود  )*(قياس الثبات من خلال حسيييييياب معامل ألفا كرونبا  -5

 %.70قياس العنصر الذي وضعته لقياسه بحيث لا تقل عن قيمة معامل الثبات عن 

تحويل الاسيييتبانة إلى نسيييخة إلكترونية باسيييتخدام الأنظمة المتوفرة )مثل مايكروسيييوفع فورمز(، ليسيييهل نشيييرها وحصيييرها وحصييير  -6

 الاستجابات ومن ثم تحليلها(

                                        
اباتداا   لفقرا  القادمم.  تمف  ا ألفا كرونباخ هو مقياس الاتساا  الاالي  لخلتبااا  احصاااةيم م ا الاباتبيانا  والمقا يل المهاا ومر وةر قم القياس وما اها باتت ا  ل  )*(

 ألفا كرونباخ لقياس ماى ااتباة مجموعم من الا اصر  با وا الباض كمجموعم متسقم.
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 يوعمل نجبح مىظومة خربس عبلأعل: .3.11

 :لا يكتفي ب عداد دليل مؤشييير الأداء ويتوجب تدريب فريقه القياس على إتباع المنهجية بالشيييكل الصيييحيح حيث  ت م ب ةر   عي ربس

 أن ذلك قد يتطلب بناء معارف ومهارات جديدة.

 :ة وصحة القياس يتوجب التحقق من منهجية القياس من خلال الخطوات التالية:لضمان استدامة دق عيتح   مل مىهجرة عي ربس 

يتم قياس المؤشييير لنفس العينة والمدة الزمنية من قبل عدد من أعضييياء فريق القياس )كلاً على  عخت بم علاتسعععبل وعينوثوخرة: -1

وجود تفاوت ف ن ذلك يسييييييتدعي لإعادة حدة( ومقارنة نتائج القياس بينهم باسييييييتخدام التحليل الاحصييييييائي المناسييييييب، وفي حال 

 صياغة دليل المؤشر ليكون أكثر وضوحًا ويضمن الاتساق والموثوقية.

لابد أن تتطرق مرحلة التحقق من اختبار الأفراد المسئولين عن قياس مؤشرات الأداء الرئيسية  خربس دفبلا مسموع عي ربس: -2

 والتأكد من الكفاءة في اتباع المنهجية بشكل فعال.

عرض دليل مؤشييير الأداء على مختص في بناء وقياس مؤشيييرات الأداء يسييياعد على تجويد دليل المؤشييير من  عجةة عينخت :مر -3

 خلال تقديم رؤى قيمة، وتحديد التحيزات المحتملة، وتقديم اقتراحات للتحسين.
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 تحارل عبلأعل ولأي  عتخبا عي رعم: .3.12

يتوجب على البرنامج تحليل نتائج مؤشيرات الأداء الرئيسيية وبيانات التقويم السينوية لا تنتهي رحلة مؤشيرات الأداء بمجرد القياس، بل 

 للاستفادة منها في تحليل عمليات التخطيط والتطوير واتخاذ القرارات مع الأخذ بالنقاط التالية:

 الرئيسييية المرتبطة بالمؤشيير في  مقارنة نتائج مؤشييرات الأداء بالمسييتهدف السيينوي لتقييم مدى قدرة البرنامج على اسييتيفاء النتيجة

 المدة الزمنية المحددة.

 ة الاستفادة من المقارنة المرجعية الذاتية والمبنية على أداء البرنامج في الأعوام الماضية للتأكد من استمرار التقدم في تحقيق النتيج

 الرئيسية.

  السييييبب والنتيجة( لبناء تصييييور واضييييح عن أداء ربط تحليل المؤشييييرات المتعلقة ببعضييييها البعض )على سييييبيب المثال: مؤشييييرات

البرنامج، على سييييبيل المثال عند تحليل نتائج مؤشيييير نسييييبة توظيفي الخريجين والتحاقهم ببرامج الدراسييييات العليا لابد من النظر في 

 نتائج مؤشر مستوى أداء الطلاب في الاختبارات المهنية.

  قارنات المرجعية الخارجية( في تحليل أداء البرنامج ودعم اتخاذ القرار. ومن الأداء المرجعي الخارجي )المالاسييييييتفادة من مسييييييتوى

 للمقارنات المرجعية في تحليل الأداء: كاديميةالأ البرامجالممكن الأخذ بالمعايير التالية في عملية اختيار 

 :لها حجم طلابي وحجم هيئة تدريس مشابه لضمان المقارنة العادلة. برامج التييجب اختيار  حج  عي رنبمج ونطبخه 

 :التي تشارس في نفس التخصصات الأكاديمية أو لها أهداف تعليمية مماثلة. امجبريُنصح باختيار  عيتخص  وعيتردرز عبدبلأ ني 

 :ر المتشابهة ليوفر فهمًا أفضل يُنصح باختيار برامج من المؤسسات ذات مراحل التطور والعم ينر عينؤسسة ومرحاة عيتطوم

 للتحديات والموارد المتاحة.

 :التي تتمتع بمستويات مشابهة من الموارد المالية والتكنولوجية وغيرها من الموارد الرئيسية.برامج يفضل اختيار  توعةر عينوعملأ 

 :غرافية أو أسيييييواق عمل التي تعمل على ضيييييمن نفس السيييييياقات الجبرامج يفضيييييل اختيار  عينوخت عيجغرعةي وسعععععول عيةنل

 مشابهة.

 :ذات الأهداف الاستراتيجية المماثلة كمعايير خارجية للمقارنة يعزز من صلابة التحليل.برامج استخدام  عبه عف ع لاسترعترجرة 
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 :التي تلتزم بمعايير جودة واعتماد مماثلة لضمان المقارنات ذات الصلة.برامج يُفضل اختيار  مةب رر عيجولأا وعلايتنبلأ 

 :التي تعرض مستويات مشابهة من الإنتاج والأثر البحثي يعزز من فعالية التحليل.برامج اختيار  عبنتبج وعبثر عي حثي 

 :ذات معدلات التخرج والتوظيف المشيييييابهة كمعايير يوفر فهمًا أعمق للفعالية برامج اختيار  نتبئج عيطلاا ومة لات عيتوظرف

 التعليمية.

 التي تطبق أساليب تعليمية وابتكارات مماثلة يمكن أن يوفر بيانات برامج مقارنة  بسبيرب عيتةارنرة:عيننبمسبت علاإتكبم ة وع

 قيمة عن الكفاءات والتأثير.
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 عيفصل عيرعإت:

 إىبل نوعتج عيتةار  وتح    عسترعترجربت عيت م   وطرل عيت رر 
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 :عي رنبمج عبدبلأ نيمىهجرة إىبل نوعتج عيتةا  ةي  .4.1

 معايير تحديد نواتج التعلم وصياغتها. أولاً:

 مواءمة نواتج التعلم مع الإطار الوطني للمؤهلات وسوق العمل والتوجهات الوطنية. ثبنرًب:

 مواءمة نواتج تعلم البرنامج مع المقررات. ثبيثًب:

 التعلم. ججية التعلمي والتعلم والتقييم بما يتناسب مع نواتتيتحديد استرا معإةًب:

 من مدى التزام أعضاء هيئة التدريس باستراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم.آليات التحقق  سًب:خبم

 Outcomes-based Educationعيتةار  عي بئ  يا  عيىوعتج 

ته بعد الانتهاء من المقرر أو  لذي يركز على الطالب وما هو متوقع منه معرفته وفهمه وممارسيييييي هو التعليم ا

هو يركز على المعطيات التي سييييييتقدم للطالب لضييييييمان اكتسيييييياب هذه النواتج التعليمية وتقييم العملية  البرنامج لذلك

 التعليمية بناءً على ذلك.
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 مةب رر تح    نوعتج عيتةا  وصربغتهب: .4.2

البرنييامج في أن  تركز نواتج التعلم على الطييالييب من خلال التركيز على مييا يتوقع من الطييالييب معرفتييه عنييد التخرج وتختلف عن أهييداف

 الأهداف تركز على ما سوف يقدمه البرنامج والتوقعات التي سوف يحققها.

 إىبل نوعتج عيتةا :مةب رر 

 .تحدد نواتج تعلم البرنامج بناء على رسالة البرنامج وأهدافه وخصائص الخريجين 

  مماثلة وطنيًا ودوليًا.لابد من إجراء المقارنات المرجعية اللازمة لبرامج عند بناء نواتج التعلم 

 .يجب أن تتسق نواتج تعلم البرنامج مع الإطار الوطني للمؤهلات، واحتياجات سوق العمل، والتوجهات الوطنية والمعايير الأكاديمية 

 .)تحدد نواتج تعلم كل مسار في البرنامج )إن وجد 

 التعلم والتي تصب جميعها في خصائص خريجي الجامعة،  تبني شجرة البرنامج بعد التأكد من مواءمة الرسالة مع الأهداف مع نواتج

 حيث يتم الحكم على جودة البرنامج من جودة نواتج التعلم ومدى تحققها.
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 صربغة نوعتج عيتةا : .4.3

 ( عند صياغة نواتج التعلم على مستوى المقرر والبرنامج.Bloom Taxonomyعلى البرنامج الاستدلال بعلم تصنيف النواتج التعليمية )

 وهناس جملة من الإرشادات يتعين مراعاتها عند صياغة نواتج التعلم، من أهمها:

 ج.يجب أن تحدد نواتج التعلم ما المعرفة/ المهارات/ القيم التي سوف يكون الطالب قادرًا على ممارستها عند الانتهاء من المقرر/ البرنام 

 لبرنامج.التأكد من أن نواتج تعلم المقرر متوافقة مع نواتج تعلم ا 

 .استخدام فعل واحد فقط لكل ناتج، ويكون ذلك في صورة مبسطة بعيدة عن الغموض والتركيب 

 .يجب أن تكون نواتج التعلم قابلة للقياس 

 .أن تكون نواتج التعلم متوائمة مع وحدات المقرر، ومع الوقع الزمني على أن يكون كافٍ لتغطية تلك النواتج 

 كالتذكر والفهم، والتوسييييييع في النواتج التي تركز على التحليل، والتركيب، التقليل من نواتج التعلم الت فل الهرم المعرفي  ي تقع في أسيييييي

 والتقويم.

  6أن لا يتجاوز عدد نواتج التعلم المقرر الواحد عن 

  10أن لا يتجاوز عدد نواتج التعلم في البرنامج عن 

 6ي البرنامج من في برامج الدراسات العليا لا يتجاوز عدد نواتج التعلم ف)*( 

  من جميع المستويات )تأسيسي، ممارس، متقدم(.أن يكون هناس لكل ناتج تعلم في البرنامج مقررات 

                                        
ن عاد نواتج التايم كبير مما   كوف  صال اغبم البرنامج  ز ادة عاد نواتج التايم عن المقترح   اء عيى ةبيام البرنامج لا ا من اافا  المبراا  الااعمم مع مراعاة أن لا )*(

 عمييم تتباوا وقيابوا. ايق 
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 موعلمة نوعتج عيتةا  مت عبطبم عيوطىي يانؤهلات وس  عيةنل وعيتوجهبت عيوطىرة .4.4

 NQFعبطبم عيوطىي يانؤهلات 

 وتصميمها وتطويرها، والاعتراف بها في المملكة العربية السعودية.تنظيمي يستخدم لتسكين المؤهلات هو هيكل 

 يتضمن الإطار ثمانية مستويات:

 التعليم الابتدائي. عينستوى عبوع: -1

 التعليم المتوسط. عينستوى عيثبني: -2

 التعليم الثانوي. عينستوى عيثبيث: -3

 الدبلوم المشارس. عينستوى ع يرعإت: -4

 الدبلوم المتوسط. عينستوى عيخبم : -5

 وس.البكالوري عينستوى عيسبلأس: -6

 الماجستير. عينستوى عيسبإت: -7

 الدكتوراه. عينستوى عيثبمل: -8

  

 أه عف عبطبم:

يسييتهدف الإطار الوطني للمؤهلات تقديم نظام متكامل، يضييمن مسييتوى عاليًا من 

الجودة، والقدرة على إعداد مواطن منافسييييين عالمياً، والاعتراف الدولي بالمؤهلات الوطنية، 

 وذلك من خلال:

 مؤهلات الوطنية، عبر توحيد عمليات تخطيطها، وتصميمها، وتطويرها في تنظيم ال

 المملكة العربية السعودية في ضوء معايير موحدة.

  ،ضييييييمان الاتسييييييياق بين المؤهلات ومخرجاتها بما ينسييييييجم مع التوجهات الوطنية

 ومتطلبات التنمية ووظائف المستقبل.

 ويات التأهيل من قبل إيجاد لغة مشيييتركة تضيييمن الشيييفافية وسيييهولة فهم مسيييت

 مؤسسات التعليم والتدريب والتوظيف، أو جهات العمل.

  ربط أنواع المؤهلات الوطنية في المملكة العربية السيييعودية ببعضيييهاي بما يضيييمن

 اتساقها وجودتها، وتعزيز الثقة بين مؤسسات التعليم والتدريب وجهات العمل.

 اف بييأنميياط تعلم وتييدريييب متنوعيية، تحقيق مبييدأ التعلم مييدى الحييياة. من خلال الاعتر

 توفر مرجعية لتقدم وانتقال الأفراد عبر مستويات التعليم والتدريب والعمل.

  تسيييهيل فرت انقال المتعلمين والمتدربين بين قطاعات التعليم والتدريب وسيييوق

ا و -العميل ا او دولييً ميا يسييييييياعيدهم على الانخراط في بيئية العميل. وإمكيانيية ب –طنييً

 مختلف المسارات المرتبطة بالمؤهل. التنقل بين
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 مجبلات عيتةا  إىبل يا  عبطبم عيوطىي يانؤهلات: .4.5

مجالات تحديداً:  عند بناء نواتج التعلم يجب مواءمتها مع الإطار الوطني للمؤهلات والذي يتضييييييمن تصيييييينيف نواتج التعلم إلى ثلاثة

 المعرفة والفهم، المهارات، القيم.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : عينةرةة وعيفه 

وتشييمل ما يعرفه الخريج أو المتعلم 

أو الييمييتيييدرب ويييفييهييميييه فييي مييجيييال الييتييعييلييم 

 من:والتدريب أو العمل أو المهنة 

  معرفييية وفهم الحقيييائق والمفييياهيم

والمبيييادا والنظرييييات والعملييييات 

والإجراءات المتضيييييييمنييية في مجيييال 

 التعلم والتدرب أو العمل أو المهنة.

  وصييييييف عمق المعرفيية، ونوعهييا، من

حيث كونها متخصييييييصييييييية أو عامة أو 

 متعدد التخصصات.

  وصييييييف اتسييييييياع مجال المعرفة من

حييييث التغطيييية لموضييييييوع واحيييد أو 

 التخصصات.متعدد 

  وصف مستوى تعقيد المعرفة، حيث

يجمع بين نوع المعرفييية، وعمقهيييا. 

 واتساعها.

 

 :عينهبمعت 

وتشييييييمل ما يسييييييتطيع الخريج أو المتعلم أو 

المتدرب القيام به وتطبيقه في مجال التعلم والتدريب 

 أو العمل أو المهنة، من:

 عينهبمعت عبلأمعدرة:

  لنييياقيييد وحيييل لتفكير ا وتتضيييييييمن مهيييارات ا

 والإبداع.المشكلات والاستقصاء، 

 .)والتفكير في التفكير )ما وراء الإدراس 

 عينهبمعت عيةنارة وعي  نرة )عيحردرة(:

  المهارات العلمية والبدنية وتتضمن استخدام

الموارد والأجهزة والأدوات.  وتطبيق المهارات 

 الحركية واليدوية ببراعة.

 مهبما عيتوعصل، وت ىرة عينةاومبت:

 ي وغير وتتضييييييمن مهييارات التواصييييييييل اللفظ

اللفظي والمهيييارات العيييدديييية )الحسييييييييياب(، 

واسييييييتخيييدام تقنيييية المعلوميييات والاتصيييييييييال 

 وإنتاجها.

 : عي ر 

به الخريج أو  ما يتمثيل  وتشييييييميل 

المتعلم أو المتيييدرب من مبيييادا ومعيييايير 

وأخلاق توجييه السييييييلوس العييام للنجيياح في 

مجالات الحياة والعمل أو المهنة، وتشمل 

 على سبيل المثال:

  الوطني، والأخلاق المهنيييية القيم

 والإنسانية المرغوب فيها.

  إدارة الييتييعييلييم والييتييوجييييييه اليييذاتييي

 المستمر والاستقلالية.

  التعاون والعمل مع فريق وتحمل

 المسئولية.
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يتم تحديد نواتج التعلم في كل مجال بما يتناسيييييب مع مسيييييتوى المعارف والمهارات والقيم التي يجب على الطالب تحقيقها في هذا 

 مستويات المعرفة والمهارات والقيم باختلاف المؤهلات العلمية.المجال بناء على المؤهل العلمي للبرنامج، حيث تختلف 

 

 اجرعلعت موعلمة نوعتج عيتةا  مت عحتربجبت سول عيةنل وعيتوجهبت عيوطىرة مل خلاع: .4.6

 الاطلاع على برامج الرؤية ودراسة ارتباط البرنامج بها. -1

 معها. مجالبرناتعلم الاطلاع على الشهادات المهنية ذات العلاقة ومواءمة نواتج  -2

 دراسة نسب توظيف الخريجين في البرنامج وتحليل البيانات. -3

 حصر جهات التوظيف وتحديد الجهات الأكثر توظيفًا والأقل توظيفًا وعقد ورش عمل مع كلٍ منها. -4

عقد ورش عمل لعرض ومناقشيية مدى مواءمة نواتج التعلم مع احتياجات سييوق العمل والتوجهات الوطنية مع أصييحاب المصييلحة  -5

 )خريجين، أعضاء هيئة التدريس، مكتب التوظيف بالجامعة "هدف"(.

 عقد الاجتماعات الدورية مع أصحاب المصلحة )اللجان الاستشارية(. -6

 نموذج التحول البرامجي. -7

 إعداد مصفوفة مواءمة نواتج التعلم مع احتياجات سوق العمل والتوجهات الوطنية. -8
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 عين رمعت:موعلمة نوعتج تةا  عي رنبمج مت  .4.7

 

 عينهنة عياجىة أو عيفر   عينةىي عينرحاة 

 عينرحاة عبوي  
اجتمياع لجنية تقييم البرنيامج )على أن لا تحتوي رؤسييييييياء 

 المسارات أو الأقسام(

 تحديد نواتج تعلم البرنامج بناء على: -1

 .رسالة وأهداف البرنامج 

 .المقارنات المرجعية 

  للمؤهلات.المعايير الأكاديمية والإطار الوطني 

تحييديييدي المقررات التي لابييد أن تكون مرتبطيية بكييل  -2

تأسيييييييسييييييي،  ها ) نامج ومسييييييتوا ناتج تعلم في البر

 ممارس، متقدم(

 اجتماع منسق المقرر مع أعضاء هيئة تدريس المقرر. عينرحاة عيثبنرة
تحييديييد صييييييييياغيية نواتج تعلم المقرر بنيياء على مييا تم  -1

 2و 1تحديده في الخطوتين السابقتين 

 عينرحاة عيثبيثة
اجتمياع منسييييييقي المقررات المحيددة في كيل نياتج تعلم 

 للبرنامج

نواتج تعلم المقررات المرتبطيية بنيياتج تعلم مراجعيية  -1

 البرنامج لتكون مرتبطة وتراكمية.

تحييديييد نواتج تعلم المقرر المرتبطيية بكييل نيياتج تعلم  -2

 في البرنامج.

 عينرحاة عيرعإةة
رؤسييييييييياء  يعلى أن تحتواجتمييياع لجنييية تقييم البرنيييامج 

 المسارات.

مراجعيية مصييييييفوفيية نواتج تعلم البرنييامج مع نواتج  -1

 تعلم المقررات.

مراجعة نواتج تعلم المقررات والتأكد من مسيييييتواها  -2

وميييدى مواءمتهيييا الأخرى التي تخيييدم نييياتج تعلم 

 البرنامج.
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 ينل مصفوةة ينوعئنة نوعتج تةا  عي رنبمج مت عين رمعت: .4.7.1

 بناء على التسلسل في الخطة الدراسية وعلى السنوات الدراسية.يتم ترتيب المقررات 

عيسىة 

 عي معسرة

عين رمعت )ممز 

 عين رم(

 نوعتج عيتةا  يا رنبمج

 عينهبمعت عينةرةة وعيفه 
عي ر ، علاست لايرة 

 وعينسمويرة

 ل.. 2ل 1ل 2م 2م 1م ع.. 2ع 2ع 1ع  

 السنة الأولى

 1  1 1  1 1  1 1 101مقرر 

  1  2 1 1 2 1 2  مقرر..

        2  1 مقرر..

 2  1 2   2  2 2 مقرر..

     2 2    2 مقرر

 3   3  2 3 2 2 2 مقرر

 السنة الثاني

   2  2 3     مقرر

       3    مقرر

     3  3    مقرر

 مستوى متقدم(. 3= مستوى الممارسة،  2= مستوى التأسيس، 1) يتم تحديد مستوى المقرر بناء على = 

 .لابد من وجود مقررات من جميع المستويات في كل ناتج تعلم 

  تعليمي وإذا وجد أقل فيتم دمج في كل ناتج تعليمي وإذا وجد أقل فيتم دمج ناتج  5في برامج بكالوريوس لا يقل عدد المقررات عن

 ناتج التعلم مع ناتج آخر.
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  مقررات في كل ناتج تعلم للبرنامج. 3المقررات عن في برامج الدراسات العليا لا يقل عدد 

  .يتم ترتيب المقررات في المصفوفة بناء على تسلسل المقررات في الخطة الدراسية وليسهل قياس الدفعة المحددة ومتابعتها 

عين رمعت 

 )ممز عين رم(

 نوعتج عيتةا  يا رنبمج

 رةعي ر ، علاست لايرة وعينسموي عينهبمعت عينةرةة وعيفه 

 ل.. 2ل 1ل م.. 2م 2م 1م ع.. 2ع 2ع 1ع 

 مقرر
101 

تعلم ناتج 
 1.2المقرر 

 
1.1 
1.3 

 2.1 2.2  2.3  3.2 3.1 

  1.1  مقرر..
1.2 

1.3 
 2.1 2.2  3.1  3.2 

  مقرر..
1.2 

1.3 
 1.1   

2.1 
2.1 

2.3 

 3.2 3.1  

 1.1  1.3 مقرر..
1.2 
1.4 

2.2 2.1  2.3  3.1 3.2 

     مقرر..
2.1 

2.2 
2.3 2.4  3.2 3.1  

 1.1 مقرر..
1.3 

1.2 
1.4     

2.1 

2.2 
   

 .يتم تحديد نواتج تعلم المقرر المرتبطة بكل ناتج تعلم في البرنامج من خلال الجدول أعلاه 

  يمكن تحديد ناتج لابد من التأكد من تدرج نواتج التعلم في المقرر بما يتوافق مع تدرج المسييييتويات المحددة للمقرر مسييييبقًا )مثال: لا

 (.1قبل المستوى  2تعلم للمقرر من المستوى 
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 مستو بت موعلمة عسترعترجربت عيتةار  وعيتةا : .4.8

 :يا  مستوى عي رنبمج 
 عند تحديد استراتيجيات التعلم لكل ناتج تعلم في البرنامج لابد من:

  ًا للاسييتراتيجيات التي تحدد اسييتراتيجيات التعليم لكل ناتج تعلم بما يتوافق مع الناتج تحديدا ويسيياهم في تحقيقه وقياسييه وتكون انعكاسييً

 تم تحديدها للمقررات المرتبطة بناتج تعلم البرنامج.

 .بناء مصفوفة لتحديد وربط استراتيجيات التدريس مع كل ناتج تعلم في البرنامج 

 :يا  مستوى عين رمعت 
 بد من:عند تحديد استراتيجيات التدريس لكل ناتج تعلم في المقرر لا

 التأكد من تحديد استراتيجيات التدريس المناسبة لكل ناتج تعلم محدد في المقرر بما يساهم في تحقيقه وقياسه. -1

التأكد من انعكاس اسيييييتراتيجية التدريس المحددة لنواتج تعلم البرنامج مع ما يتوافق معها من اسيييييتراتيجيات نواتج تعلم المقررات  -2

 المرتبطة بهذا الناتج.

 صفوفة لتحديد وربط استراتيجيات التدريس مع كل ناتج تعلم في المقرر.بناء م -3
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 أمثاة يا  عسترعترجربت عيت م  : .4.9

 :وصييييياغتها والتحليل وجمع البيانات واقتراح تنمي مهارات تحديد المشييييكلة  عيتةا  عي بئ  يا  حل عينشععععكلات

 الحلول وتنفيذها.

 :تعتمد على تقنية المعلومات والاتصالات التفاعلية مثل )البلاس بورد(. عيتةار  عبيكتروني 

 :جعل المتعلم نشطًا وفاعلاً في المواقف التعليمية والاستفادة من أفكار الآخرين  عسترعترجرة عيةصف عيذهىي

 ومعلوماتهم.

 :تشجع التعلم النشط وتنمية روح التعاون لدى الطلبة. عسترعترجرة عيةنل عيجنبيي 

 تعتمد هذه الاسيييييتراتيجية على دفع الطلاب إلى التفكير والمناقشييييية وإبداء رأي وطرح  ترعترجرة عينىبخشعععععة:عسععععع

 الأسئلة وتقديم الأجوبة، وإشراكهم في إعداد الدرس، مع الاهتمام بالبحث وجمع المعلومات وتحليلها.

 :لتخطيط والتنفيذ.تشجع على التعلم الذاتي وتنمية روح المسئولية وا عسترعترجرة عينشرويبت 

 : اكتساب مهارات التفكير المنطقي والإقناع والحِجاج وتُشجع التفكير النقدي. عسترعترجرة عيتفكرر عيىبخ 

 :التعلم المدمج، يهدف إلى زيادة مشاركة الطلاب والتعلم من خلال جعل الطلاب  عسترعترجرة عيفصل عين اوا

 يطلعون على القراءات في المنزل والعمل على حل المشكلات بشكل مباشر أثناء وقع المحاضرة.

 :تعتمد هذه الاسيييييتراتيجية على جعل المتعلم يكتسيييييب الخبرات بنفسيييييه معتمدًا على  عيت م ب عينر عني عيةناي

 في اكتساب المهارات. نفسه
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 تح    طرل عيت رر : .4.10

 عند تحديد طرق تقييم نواتج تعلم البرنامج لابد من:

 :يا  مستوى عي رنبمج 

  تحديد طرق التقييم لكل ناتج تعلم في البرنامج بما يتناسييييب مع ناتج التعلم ويضييييمن صييييحة قياسييييه وبما يتناسييييب مع اسييييتراتيجية

 التعليم والتعلم المحددة للناتج.

 .بناء مصفوفة لتحديد وربط طرق التقييم مع كل ناتج تعلم في البرنامج 

 :يا  مستوى عين رمعت 

 تعيين طرق تقييم محدد لكل ناتج تعلم في المقررات. -1

 التأكد من مناسبة طرق التقييم مع ناتج التعلم لضمان صحة القياس. -2

 طرق تقييم نواتج تعلم المقرر المرتبطة بها. علىالتأكد من انعكاس طرق التقييم المحددة لنواتج تعلم البرنامج  -3

 بناء مصفوفة لتحديد وربط طرق التقييم مع كل ناتج تعلم في المقرر. -4

 أنوعع طرل عيت رر : .4.10.1

 تقييم نواتج التعلم بعدة طرق مباشرة وغير مباشرة:

 :م بشرا 

النظرية، الاختبارات العملية، الواجبات، العروض التقديمية، النشيييياط الصيييييفي، النشيييياط العملي، الاختبارات الشييييفوية، الاختبارات أمثاة: 

 والبحوث والمشاريع الفردية أو الجماعية.

 :يرر م بشرا 

استبانات رضا الطلاب، استطلاعات رأي الخريجين، استطلاعات رأي أعضاء هيئة التدريس، استطلاعات جهات التوظيف، وأرباب  أمثاة:

 ية.العمل، النقاشات الفردية والجماع
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 ةةبيرة عسترعترجربت عيتةار  وعيتةا : .4.11

 وفيما يلي بعض المعايير التي يمكن استخدامها لتقييم جودة طرق التعليم لدى الطلبة:

 : يجب أن تؤدي طرق التعليم إلى تحقيق نواتج التعلم المستهدفة،  ةبيارة طرل عيتةار  ةي تح ر  نوعتج عيتةا

 والتي تشمل تنمية المعرفة والفهم والمهارات والقيم والمسئولية والاستقلالية لدى الطلبة.

 : يجب أن تشييييييجع طرق التعليم الطلبة على التفاعل مع المحتوى التعليمي،  تفبيل عيطا ة ةي ينارة عيتةا

 طة الصفية واللاصفية، وطرح الأسئلة، ومناقشة الأفكار.والمشاركة في الأنش

 :تراعي الفروق يجب أن تكون طرق التعليم مناسييييييبة لقدرات الطلبة، بحيث  ملالمة طرل عيتةا  ي  معت عيطا ة

 الفردية بينهم.

 :يجب أن تكون طرق التعليم جذابة للطلبة، بحيث تثير اهتماماتهم وتحفزهم على  جباإرة طرل عيتةار  ياطا ة

 التعلم.

التحقق من جودة طرق التعليم لدى الطلبة هو عملية مسييييتمرة، يجب أن تتم بصييييفة دورية، وذلك من أجل متابعة 

 حصول الطلبة على تعليم عالي الجودة.
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 عيت رر :ةةبيرة عسترعترجربت عيتةار  وعيتةا  وطرل  .4.12

 يمكن التحقق من جودة طرق التعليم لدى الطلبة من خلال مجموعة من الأساليب والأدوات، منها:

  ،المقابلات مع الطلبة: يمكن اجراء مقابلات مع الطلبة لجمع آرائهم وأفكارهم حول طرق التعلم المسييييييتخدمة

 وذلك من أجل التعرف على نقاط القوة والضعف في هذه الطرق.

 مع أعضييياء هيئة التدريس: يمكن إجراء مقابلات مع أعضييياء هيئة التدريس لجمع آرائهم وأفكارهم حول  المقابلات

طرق التعليم المسييييييتخيدمة، وذلك من أجل التعرف على مدى فعياليية هذه الطرق في تحقيق النواتج والأهداف 

 التعليمية.

 .)استبانات دورية للطلبة )استبانة تقييم الطلبة للمقرر 

  دورية لأعضاء هيئة التدريس.استبانات 

التحقق من جودة طرق التعليم لدى الطلبة هو عملية مسييييتمرة، يجب أن تتم بصييييفة دورية، وذلك من أجل متابعة 

 حصول الطلبة على تعليم عالي الجودة.
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 عيتح   مل عيىزعهة عبدبلأ نرة: .4.13

 إجراءات التهيئة بأهمية النزاهة الأكاديمية وجودة تقييم الطلبة:

  التوعييية بييأهمييية النزاهيية الأكيياديمييية: يجييب توعييية الطلبيية بييأهمييية النزاهيية الأكيياديمييية، وعواقييب انتهيياكهييا من خلال

 تعريفهم بالميثاق الأخلاقي لجامعة طيبة.

  توفير التدريب للطلبة على كيفية كتابة الأعمال الأكاديمية بطريقة صحيحة: يجب أن يشمل هذا التدريب على كيفية

 بالمصادر، وكيفية كتابة المراجع، وكيفية تجنب النسخ.الاستشهاد 

  اسييتخدام أسيياليب التقييم التي تقلل من فرت الغل والنسييخ: يمكن اسييتخدام أسيياليب التقييم التي تعتمد على

 مهارات الطلبة وقدرتهم على التحليل والتفكير، مثل كتابة التقارير، وحل المشكلات، وتقديم العروض التقديمية.

 م الأنظمة التقنية للتأكد من واجبات الطلبة وخلوها من الانتحال مثل استخداSafeAssign/ Turnitin/ Ithenticate 

 .متابعة الإجراءات أعلاه دوريًا والتأكد من وجود الأدلة على جودة الممارسات 

دورية، وذلك من التحقق من النزاهة الأكاديمية ومصيييداقية تقييم الطلبة هي عملية مسيييتمرة، يجب أن تتم بصيييفة 

  أجل متابعة ضمان حصول الطلبة على تعليم عالي الجودة، ومنحهم فرصًا عادلة للنجاح.



   

 

 

 

 

  

 جامعة طيبة
 كلية إدارة الأعمال بينبع

 قسم المحاسبة

 77 

 عيتح   مل جولأا تصحرس علاخت بمعت وعيوعج بت: .4.14

 عينةب رر عيتي  نكل عستخ عمهب يت رر  جولأا تصحرس علاخت بمعت:

 :يجب أن تكون درجات التصحيح دقيقة ومتوافقة مع معايير التصحيح المحددة. لأخة عيتصحرس 

 :يجب أن يكون التصحيح عادلاً لجميع الطلبة، دون أي تمييز أو تحيز. ي ع عيتصحرس 

 :يجب أن يكون التصييييحيح متسييييقًا بين المصييييححين، يجب ألا تختلف الدرجات الممنوحة لةجابة الواحدة من  علاتسععععبل ةي عيتصععععحرس

 مصحح لآخر.

 إةض عبجرعلعت ياتح   مل جولأا تصحرس علاخت بمعت وعيوعج بت:

  :يمكن إجراء مراجعات دروية للأعمال الأكادية من قبل أعضييييييياء هيئة التدريس أو من اجرعلعت مرعجةبت لأوم ة يلأينبع عبدبلأ نرة

 قبل لجنة مختصة، وذلك للتأكد من عدم وجود أي مخالفات للنزاهة الأكاديمية.

 :يجب أن يشييييمل التدريب على كيفية قراءة الأسييييئلة بشييييكل صييييحيح، وكيفية تقييم الإجابات بشييييكل  توةرر ت ما دبفٍ يانصععععححرل

 عادل، وكيفية التعامل مع حالات الغل أو التزوير.

 :حة ياتصععععععحرس بة  وضععععععت مةب رر وعضعععععع جا لدرجات التي يجب منحها لكل إ بات، وا يجب أن تحدد هذه المعايير كيفية تقييم الإجا

(assessment rubrics.) 

 :إجراء مراجعات دورية للتصحيح من قبل لجنة مختصة للتأكد من دقة وعدالة التصحيح. اجرعلعت مرعجةبت لأوم ة ياتصحرس 

 :ائج للطلبة الذين يعتقدون أن درجاتهم غير عادلة أو صيحيح، وتشيكيل لجنة لإعادة فتح باب التظلم من النت ةتس إبا عيتظا  ياطا ة

 التصحيح ورفع التقارير بذلك.

 .متابعة الإجراءات أعلاه والتأكد من وجود الأدلة على جودة الممارسات 
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 ت     عيتغذ ة عيرعجةة ياطا ة: .4.15

تحسييييييين تعلمهم ونموهم، من المهم أن يقدم أعضيييييياء هيئة التدريس التغذية الراجعة هي أداة قوية يمكن أن تسيييييياعد الطلبة على 

 التغذية الراجعة للطبة بطريقة فعالة، بحيث تلبي احتياجاتهم وتساعدهم على تحقيق أهدافهم التعليمية.

 :أهنرة عيتغذ ة عيرعجةة ياطا ة 

 : ط قوتهم ونقاط ضعفهم، وتحديد المجالات التي تساعد التغذية الراجعة الطلبة على فهم ما يتعلمونه، وتحديد نقا تحسرل عيتةا

 يحتاجون إلى تحسينها.

 : تساعد التغذية الراجعة الطلبة على الشعور بالثقة في أنفسهم وبقدرتهم على التعلم. ز بلأا عيث ة إبيىف 

 :تساعد التغذية الراجعة الطلبة على تطوير مهارات مثل التفكير وحل المشكلات. تىنرة عينهبمعت عيذعترة 

 :أنوعع عيتغذ ة عيرعجةة 

  :يتم تقديمها من قبل عضو هيئة التدريس في القاعة الدراسية، ويمكن أن تكون شفهية أو مكتوبة.عيتغذ ة عيرعجةة عيصفرة 

 :للطالب عن أدائه في الواجبات والاختبارات.يتم تقديمها من قبل عضو هيئة التدريس  عيتغذ ة عيرعجةة عيفرلأ ة 

  يتم تقديمها من قبل زملاء الطالب، ويمكن أن تكون شفهية أو مكتوبة. عيزملال:عيتغذ ة عيرعجةة مل 
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آيربت عيتح   مل م ى عيتزعم أيععععععععبل هرمة عيت م   إبسعععععععترعترجربت عيتةار  وعيتةا  وطرل  .4.16

 عيت رر :

  :عيتخطرط 

 توصيف المقرر، بطاقة المقرر.

  :عيت م ب 

  التدريس في استراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم.ورش تدريبية يقدمها البرنامج لأعضاء هيئة 

 ( مراجعة النظراءPeer review.) 

 :  عينتبإةة وعيتح 

 .اجتماعات دورية لمنسق المقرر مع أساتذة المقرر لمتابعة مدى التزام الأساتذة باستراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم 

 .مراجعة نماذج أسئلة الاختبارات 

  نماذج عشوائية لنتائج الطلبة وطرق التقييم.مراجعة 

  اسييييييتطلاعات آراء الطلبة في الشييييييطرين عن التزام أعضييييييياء هيئة التدريس باسييييييتراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم بناء على

 التوصيف.

 .تقرير المقرر، ملف المقرر 
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 عيفصل عيخبم 

 خطة خربس نوعتج عيتةا 
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 ومتبإةة م ى تح   نوعتج تة  عي رنبمج:أهنرة خربس  .5.1

 يساعد قياس ومتابعة نواتج تعلم على ضمان جودة العملية التعليمية. وذلك ضنبن جولأا عيةنارة عيتةارنرة :

 من خلال تحديد مدى تحقيق البرنامج لأهدافه ومدى اكتساب الطلاب للمعارف والمهارات والقدرات المستهدفة.

 

  يسييييييياعد قياس ومتابعة نواتج تعلم البرنامج على تقييم فاعلية البرنامج إشععععععكل يبمت رر  ةبيارة عي رنبمج :

 بشكل عام، وذلك من خلال تحديد مدى تحقيق البرنامج لأهدافه ومدى رضا الطلاب على البرنامج.

 

 يسييييييياعد قياس ألأعا ةبياة ياتخطرط وعيتحسععععععرل وعيتطو ر ياةنارة عيتةارنرة وعيننبمسعععععععبت عبدبلأ نرة :

عة نوتج تعلم البرنامج على توفير معلومات قيمة يمكن استخدامها للتخطيط والتحسين والتطوير للعملية ومتاب

 التعليمية والممارسات الاكاديمية، وذلك من خلال تحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسين. 

 

 الخريجين. : يُمكن استخدام نتائج قياس نواتج التعلم لإظهار مهاراتتةز ر ةرص عيةنل ياخر جرل 

 

 يظهر قياس نواتج التعلم التزام المؤسييسيية التعليمية بتقديم تعليم عالي تةز ز سععنةة عينؤسععسععة عيتةارنرة :

  الجودة وجذب المزيد من الطلاب إلى المؤسسة التعليمية.
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 مىهجرة خربس نوعتج تةا  عي رنبمج: .5.2

  :القياس المتاحة لقياس نواتج اتعلم  هناس العديد من أدواتتح    طرل عيت رر  وألأوعت عي ربس عينىبسعععععع ة

البرنامج )مباشيير وغير مباشيير(، مثل الاختبارات والمقاييس والمشيياريع والتقارير المباشيير، ومثل اسييتطلاعات رأي 

أرباب العمل والخريجين والاختبارات المهنية )غير مباشيييييير(، يجب اختيار أدوات القياس المناسييييييبة التي تتوافق مع 

 مج المحددة.نواتج تعلم البرنا

  :يجب تحديد فترات القياس التي سيييييتم فيها قياس نواتج تعلم البرنامج. يمكن تح    ةترعت عي ربس

قياس نواتج تعلم البرنامج في بداية البرنامج أو في منتصيييييييفه أو في نهايته، أو يمكن قياسييييييييها في 

 فترات متعددة خلال دورة البرنامج.

  :تحديد إجراءات جمع البيانات التي سيييييييتم اسييييييتخدمها لجمع بيانات القياس يجب تح    اجرعلعت جنت عي ربنبت

من الطلاب حول نواتج تعلم البرنامج، يتم جمع البيانات باستخدام أدوات القياس المختارة وباستخدام طرق أخرى 

 مثل الملاحظة أو مقابلات الطلاب أو استبانات.

  :لتحيدييد ميدى اكتسييييييياب الطلاب لنواتج تعلم البرنيامج، يمكن بعيد جمع البييانيات، يجيب تحليهيا تحارعل عي رعبنعبت

 استخدام الإحصاءات أو طرق لتحليل البيانات.

  :بعد تحليل البيانات يجب اتخاذ الإجراءات اللازمة لتحسييين نواتج تعلم البرنامج يمكن ان تتضييمن عتخبا عبجرعلعت

 التدريس.هذه الإجراءات تعديل البرنامج أو محتوى المقررات أو أساليب 
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 اجرعلعت خربس نوعتج عيتةا  .5.3

 .التخطيط لها مسبقا في التوصيف 

 وزن كل ناتج تعلم على مستوى المقرر وينعكس الوزن في نسب القياس. تحديد 

 .تحديد طرق التقييم لكل ناتج تعلم 

 ستهدف أكثر من عمل مصفوفة لطرق التقييم التي تستهدف أكثر من ناتج تعلم، مثل: الاختيار النهائي للمقرر قد ي

ناتج تعلم خات بالمقرر عليه لابد من عمل مصييفوفة الاختبارات والتي يتم من خلالها تحديد ارتباط كل سييؤال/ بند 

 مع الناتج ذي العلاقة(.

  تدريب أعضيياء هيئة التدريس على طرق القياس المناسييبة من خلال حصيير الاحتياج التدريبي لأعضيياء هيئة التدريس

 ريب تضمن تطبيق أساليب التقييم بطرق صحيحة والتزام أعضاء هيئة التدريس بها.سنويًا وضع خطة تد

  يجييب أن تطبق طرق التقييم القييياس على جميع المقررات بييأدوات وأسيييييييياليييب محييددة التييأكييد من تطبيقهييا في

 الشطرين )طالبات وطلاب( أن وجد.

 .متابعة القياس المنتظم لنواتج تعلم المقرر من قبل منسق المقرر 

 .متابعة القياس المنتظم لنواتج تعلم البرنامج من قبل مدير البرنامج 
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 تح    مؤشرعت جولأا نوعتج عيتةا  .5.4

تمثل مؤشييييييرات أداء نواتج التعلم العامل الرئيس لتحديد مدى تحقيق هذه النواتج، ومن خلال هذه المؤشييييييرات 

 يوضح ما المطلوب قياسه وكيف سيقاس وما المستوى المستهدف.

 مثبع:

 ناتج  التعلم
الوزن 

 النسبي

طرق 

 التقييم
 طرق القياس

المستوى المستهدف 

 في تحيق المؤشر

عدد الطلاب 

الذين اجتازوا 

 التقييم

عدد الطلاب 

الذين لم 

يجتازوا 

 التقييم

نسبة 

الطلبة 

الذين حققوا 

 ناتج التعلم

متوسط أداء 

الطلبة في 

 هذا التقيم

CLO1.2 20  الاخيييييييييبيييييييييار

 النهائي

سيييييييييييييييييييييييييييؤال 

1.2.3.4.5 

% مييييين اليييييطيييييليييييبييييية 70

يحققون ملا يقيييل عن 

 من الدرجة النهائية 70

 %73 %66.6 طلبة  5 طلبة 10

  بالنسيييبة للمسيييتوى المسيييتهدف، قم ب دراج الحد الأدنى من النسيييبة المئوية للطلاب الذي يجب علهم اسيييتيفاء مسيييتوى محدد من

 %.60الأداء لتحقيق ناتج التعلم بشكل كاف. يجب على البرنامج تحديد ما هو المستوى الكاف على أن لا يقل عن 

  نواتج تعلم في المقرر ويتم تحييديييد أسييييييئلية 3)مثييال: الاختبييار النهييائي أن يقيس يمكن ربط أكثر من نيياتج تعلم في طرق تقييم واحييدة

 المرتبطة بكل ناتج تعلم منهم )طرق القياس(.
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 مرعحل إىبل خطط خربس نوعتج عيتةا  واغلال لأعئرا عيجولأا: .5.5

 

 عند بناء خطة قياس تعلم البرنامج لابد من أن تحتوى الخطة على التالي:
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 تةا  ةي عي رنبمج تح    آيربت عيت رر  )م بشر وغرر م بشر(يكل نبتج 

نواتج تعلم 
 البرنامج

 التقييم غير المباشر التقييم المباشر

 المستهدف وقع التقييم آلية التقييم
المقررات الرئيسية 
 )مستوى متقدم(

 المستهدف وقع التقييم آليه التقييم

        1ع
        2ع
        3ع
        4ع
        1م
        2م
        3م
        1ق
        2ق

 .يتم تحديد آليات التقييم بناء على نواتج التعلم المتوقعة من الطلاب وذلك من أن آليه التقييم تعكس مدى تحقق ناتج التعلم 

  وقع التقييم يتم تحديد بناء على السنة التي يتم المقررات التي تستخدم في قياس محصلة ناتج التعلم في البرنامج )مثل: المستوى

 المتقد(. 

  



   

 

 

 

 

  

 جامعة طيبة
 كلية إدارة الأعمال بينبع

 قسم المحاسبة

 91 

 ينل مصفوةة ينوعئنة نوعتج تةا  عي رنبمج مت عين رمعت: .5.6

 السنة الدراسية
المقررات )رمز 

 المقرر(

 نييواتييج التعلييم للييبرنييامييييج
 القيم الاستقلالية والمسؤولية المهارات المعرفة والفهم

 ق.. 2ق 1ق 2م 2م 1م 4ع 3ع 2ع 1ع
 1      1   1 101مقرر  السنة الأولى

  1      1 1  مقرر...

        1   مقرر...

   1    1  1  مقرر...
 1    1     2 ..... السنة الثانية

.....   2 2  1  1   

.....  2   1    1  
  2     2  2 2 ..... السنة الثالثة

.....   2  2  2    

.....  3    2 3 2   
 3    3  3   3 ..... السنة الرابعة

.....   3  3  3  3  

.....  3      3   

 ( 2= مستوى التأسيس، 1يتم تحديد مستوى المقرر بناء على )مستوى الممارسة = مستوى التقدم = 

  مقررات للبكالوريوس ولا يقل عدد المقررات عن  5لابد من وجود مقررات من جميع المسيييييتويات في كل ناتج تعلم )مقترح لا تقل عن

 في كل ناتج تعليمي لبرامج الدراسات العليا وإذا وجد أقل فيتم دمج ناتج التعلم مع نتاج أخر(. 3

 قررات في الخطة الدراسية وليسهل قياس الدفعة المحددة ومتابعتها.يتم ترتيب المقررات في المصفوفة بناء على تسلسل الم 

 

  



   

 

 

 

 

  

 جامعة طيبة
 كلية إدارة الأعمال بينبع

 قسم المحاسبة

 92 

 

 ينل مصفوةة ينوعئنة نوعتج تةا  عي رنبمج مت نوعتج تةنل عين رمعت: .5.7

 المقررات )رمز المقرر(
 نييواتييج التعلييم للييبرنييامييييج

 القيم الاستقلالية والمسؤولية المهارات المعرفة والفهم
 ق.. 2ق 1ق 3م 2م 1م 4ع 3ع 2ع 1ع

ناتج تعلم المقرر  101مقرر 
1.2 

 1.1 
1.3 

 2.1 2.2   3.2 3.1 

 1.2  1.1  مقرر...
1.3 

 2.1 2.2 3.1  3.2 

 1.2  مقرر...
1.3 

 1.1   2.1 
2.1 
2.3 

3.2 3.1  

 1.2 1.1  1.3 مقرر...
1.4 

2.2 2.1   3.1 3.2 

 2.1     مقرر...
2.2 

2.3 2.4 3.2 3.1  

 1.3  1.1 مقرر...
1.2 

1.4       

 .يتم تحديد نواتج تعلم المقرر المرتبطة بكل ناتج تعلم في البرنامج من خلال الجدول أعلاه 

  لابد من التأكد من تدريج نواتج التعلم في المقرر بما يتوافق مع تدرج المسيييتويات المحددة للمقرر مسيييبقًا )مثال: لا يمكن تحديد ناتج

 (.1قبل المستوى  2تعلم للمقرر من المستوى 

 .لا يشترط ارتباط نواتج التعلم في المقرر بجميع نواتج تعلم البرنامج 
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 مصفوةة عسترعترجربت عيتةار  وطرل عيت رر  يكل نبتج تةا  ةي عين رم: .5.8

الارتباط مع نواتج تعلم  نوتج تعلم المقرر
 البرنامج

موضوعات المقرر 
 ذات الارتباط

 وزن الناتج طرق القياس التقييمطرق  استراتيجية التدريس

      2البرنامج ع  1المقرر ع
      2البرنامج ع  2المقرر ع
      3البرنامج ع 3المقرر ع
      2البرنامج م  1المقرر م
      2البرنامج م  2المقرر م
      2البرنامج ق 3المقرر م

  الوزن في نسب القياس.تحديد وزن كل ناتج تعلم على مستوى المقرر وينعكس هذا 

  تحديد طرق التقييم لكل ناتج تعلم في حال تم اسييييتخدام طريقة تقييم وحدة لتشييييمل أكثر من ناتج يتم عمل مصييييفوفة لتحديد الربط

 وضمان القياس الصحيح. )مثل: استخدام الاختبار النهائي لقياس عدة نواتج تعلم على مستوى المقرر(
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 عين رم:ت ر ر خربس نوعتج تةا   .5.9

 

 ناتج التعلم
وزن 

 الناتج

طرق 

 التقييم
 طرق القياس

المستوى 

المستهدف في 

 تحقيق المؤشر

عدد الطلاب الذين 

 اجتازوا التقييم

عدد الطلاب الذين 

 لم يجتازوا التقييم

نسبة الطلبة الذين 

 حققوا ناتج التعلم

ناتج تعلم 

 1ع
20 

الاختبار 

 النهائي

سؤال 

1.2.3.4.5 

 % من الطلبة100

يحقون ما لا يقل عن 

% من الدرجة 60

 النهائية

)عدد الطلبة 

أو  12الحاصلين على 

أعلى من مجموعة 

درجة الأسئلة 

1.2.3.4.5) 

% من وزن الناتج 60

(20 = )12 

)عدد الطلبة 

الحاصلين على أقل 

من مجموع  12من 

درجة الأسئلة 

1.2.3.4.5) 

% من وزن الناتج 60

(20 =)12 

عدد الطلبة 

أو  12على الحاصلين 

أعلى من مجموع 

 الكلى للطلبة

نتائج تعلم 

 1ع
20 

الاختبار 

 النهائي

سؤال 

1.2.3.4.5 

% من الطلبة 100

يحققون ما لا يقل 

% من الدرجة 60عن 

 النهائية

 %66.6 طلبة 5 طلبة 10

 .يتم حساب مدى تحقق نواتج التعلم بالنسبة المئوية 

  ويتم استخدامه في حساب نواتج تعلم البرنامج ذا الارتباط.يرفق الجدول مع تقرير المقرر ويضاف المقرر 
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 ت ر ر خربس نوعتج تةا  عي رنبمج )م بشر( .5.10

المقررات )رمز 

 المقرر(

 نييواتييج التعلييم للييبرنييامييييج

 القيم الاستقلالية والمسؤولية المهارات المعرفة والفهم

 3ق 2ق 1ق 2م 2م 1م ع.. 2ع 2ع 1ع

 %80  %75 %36  %44 %61  %66.6 %55 مقرر ...

  %63  %77 %44 %76 %75 %69 %70  مقرر...

        %55  %43 مقرر...

 %63  %55 %63   %58  %62 %51 مقرر...

   %72    555    مقرر...

           المستهدف

نتائج التقييم 

 المباشر

 3نتائج ق 2نتائج ق  1نتائج ق 3نتائج م 2نتائج م 1نتائج م 4نتائج ع 3نتائج ع 2نتائج ع 1نتاج ع

  بالنسبة للمستوى المستهدف قم ب دراج الحد الأدنى من النسبة المئوية للطلاب الذي يجب عليهم استيفاء مستوى محدد من الأداء

 %.60لتحقيق ناتج التعلم بشكل كاف. يجب على البرنامج تحديد ما هو "المستوى الكاف" على أن لا يقل عن 

 خربس نوعتج تةا  عي رنبمج ةي عيت رر  عين بشر  نكل يا رنبمج عستخ عم ي ا طرل مىهب:يى  

 .تحديد الأوزان لكل مقرر في تحقيق ناتج تعلم البرنامج وحساب ناتج تعلم البرنامج على أساسه 

  تحديد المقررات المتقدمة)Capstone Courses(  تحقق المستهدف يتم قياس فقط لقياس ناتج تعلم البرنامج ولكن في حالة عدم

 المستويات السابقة متوسط نتائج جميع المقررات ذات الارتباط.

 )لابد من استخدام أكثر من طريقة تقييم لقياس ناتج تعلم البرنامج )مثل: مشروع التخرج، التدريب الميداني، الواجبات 
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 ت ر ر خربس نوعتج تةا  عي رنبمج )عيغرر م بشر( .5.11

 

السنة 
 الدراسية

المقررات )رمز 
 المقرر(

 نييواتييج التعلييم للييبرنييامييييج
 القيم الاستقلالية والمسؤولية المهارات المعرفة والفهم

 3ق 2ق 1ق 2م 2م 1م ع.. 2ع 2ع 1ع
           طريقة التقييم

           المستهدف
نتائج  1نتائج ع نتائج التقييم الغير مباشر

 2ع
نتائج 

 3ع
نتائج 

 4ع
نتائج  1نتائج م

 2م
نتائج 

 3م
معدل  1نتائج ق 

 2نتائج ق
معدل نتائج 

 3ق

 يى  تحارل م ى تح   نوعتج تةا  عي رنبمج  ت  عيتطرل اي  عيتبيي:

  التطرق لتحليل العوامل المؤثرة في انخفاض تحقيق نواتج التعلم وكيفية تحسنها أيضًا العوامل المؤثرة في ارتفاع مستوى تحقيق

 التعلم وكيفية تعزيزها.نواتج 

 .مقارنة التقييم المباشر مع الغير مباشر ودراسة مبررات الاختلاف أن وجد وتحديد المستهدفات للتحسين 

 .مقارنة التقييم لدى شطر الطلاب مع شطر الطالبات )أن وجد( ودراسة مبررات الاختلافات أنوجد وتحديد المستهدفات للتحسين 
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 عينستنر: آيربت عينتبإةة وعيتحسرل .5.12

 عي ربسبت عي وم ة:

 تقسا نواتج تعلم المقرر فصليًا عند الانتهاء من تقديم المقرر )للمقررات الفصلية( أو سنويًا )للمقررات السنوية(. 

 وتقاس نواتج تعلم البرنامج سنويًا بنهاية العام الدراسي وذلك بناء على خطة البرنامج لمراحل قياس نواتج التعلم.

 عينتبإةة:متطا بت 

 على لجنة تقييم البرنامج متابعة إنجاز تقارير قياس نواتج تعلم المقررات والبرنامج من خلال التالي:

 تقرير المقرر.  -1

 تقرير نواتج تعلم المقرر. -2

 تقرير استطلاع رأي المستفيدين. )الطلبة، الخريجين، أعضاء هيئة التدريس، الموظفين، أرباب العمل(. -3

 للجان المعنية واعتمادها.عرض التقارير على ا -4

 عرض تقارير الإنجاز وخطط التحسين على مجالس الأقسام والكلية. -5

 تضمين تقرير قياس نواتج تعلم المقرر في تقرير المقرر وملف المقرر. -6

 عيتحسرل عينستنر:

  الخاصة بتحسين الممارسات ذات العلاقة بناء على التحليل الذي تم إجراؤه في التقارير، ستقوم لجنة تقييم البرنامج بمراجعة التوصيات

 والتوصية بالموافقة لدى لجنة المناهج الدراسية ومجلس القسم.

 .يتم إضافة التوصيات في تقرير البرنامج متابعة تنفيذ خطط التحسين 

 .قياس أثر نتائج خطط التحسين بعد تطبيقها وإغلاق دائرة الجودة 
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ن خلال تقديم تقرير مفصل لكل نقطة تحسين في البرنامج على أن يحتوى التقرير على يتم إغلاق دائرة الجودة لتخطيط التحسين م

 الخطوات المفصلة المنفذة في كل مرحلة من المراحل الخمسة التالية:

 مراجعة وتنقيح لخطة بناء على منهجية البناء واعتمادها من الجهات المعنية.خطة خربس نوعتج عيتةا :  -1

 تعليم والتعلم وآليات التقييم كما هو موضح في الخطة.تطبيق آليات العيتط ر :  -2

 القياس الدوري لنواتج التعلم على خطة القياس.عي ربس:  -3

 تحليل النتائج ووضع خطوات التحسين.عيتحسرل:  -4

 قياس النتائج وأثر التحسين. عيىتبئج وأثر عيتحسرل:  -5
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 عيفصل عيسبلأس

 علاخت بمعتضنبن جولأا يناربت ت رر  عيطلاا والأعما 
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 عينثاث عيترإوي: .6.1

 ملاحظات أساسية على المثلث التربوي وعلاقته بجوة التعليم:

 لتحقيق التعلم يجب أن تتم الثلاث عمليات بكفاءة. -1

 لكل عملية )ضلع( من المثلث انعكاسه على معايير الجودة. -2

 التقييم ينظر إليه لجزء من العملية التعليمية وليس منفصلاً. -3

 الأهداف من كل عملية ليمكن إدارتها لتحقيق تلك الأهداف. يحب تحديد -4

 قياس الجودة يتم بمدى تحقيق تلك الأهداف بفعالية وكفاءة. -5
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 أه عف ت رر  عيطلاا ي ى أصحبا عينصاحة: .6.2

 :للطالب 

 توفير البيانات لتوجيه التعلم بتوفير تغذية راجعة كافية للطلاب. -1

 الذي يجب معرفته للنجاح في الحياة المهنية.التأكيد للطلاب على ما هو المهم  -2

 تحفيز الطلاب على الدراسة وتشجيعهم على بل الجهد. -3

 إرشاد الطلاب إلى درجة الإتقان التي وصلو إليها. -4

 :لإدارة البرنامج/ الكلية 

 قياس تقدم الطلاب مع مرور الوقع وكفاءة البرنامج لتقديم التعلم. -1

 اتخاذ القرار بتخرج الطلاب. -2

 فعالية العملية التعليمية )قياس تحقق مخرجات التعلم(. تقييم -3

 إداة لإثبات المصداقية وللمساءلة أمام المجتمع بأن الخريجين قادرون على ما تم تصنيفهم من أجله. -4

 :لعضو هيئة التدريس 

 تحديد مدى إتقان الطالب للمعارف والمهارات والقيم الأساسية. -1

 فهم مواطن الضعف والقوة عند الطلاب. -2

 توفير البيانات لتعديل العملية التعليمية بتوفير تغذية راجعة كافية لعضو هيئة التدريس أثناء وبعد تقديم المقرر. -3

 اتخاذ القرار ب نهاء الطالب لمرحلة داخل خطة المنهج وقدرته على التقدم من مرحلة إلى أخرى. -4

  :للجهات الخارجية 

 العمل يتمتعون بالأمانة والكفاءة.مصدر للتأكد من أن الطلبة الذين يدخلون سوق  -1

 يوفر الأدلة على الكفاءات المتاحة للقوى العاملة. -2

 تصنيف مستويات الخريجين كمعيار لدخول سوق العمل. -3
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 مةب رر عيجولأا وعيننبمسبت ةي يناربت ت رر  عيطلاا: .6.3

لتحقيق الأهداف السيييييييابقة يعمل البرنامج من خلال خمس معايير رئيسيييييييية ويتضيييييييمن كل معيار 

 أهداف محددة:

 أولاً: سياسة ونظم إدارة عمليات تقيم الطلاب في البرنامج/ الكلية.

 ثانيًا: تقييم الطلاب لدع اتخاذ القرار.

 ثالثًا: تقييم الطلاب لدعم التعلم )العلاقة بين التقييم والتعلم(.

 رابعًا: جودة أدوات التقييم.

 خامسًا: ضمان العدالة والمساواة في تقييم الطلاب.

 أولاً: سربسة ونظ  الأعما يناربت ت رر  عيطلاا ةي عي رنبمج / عيكارة .6.4

 : لدى البرنامج سياسة تحدد وتوضح ممارسات وخطوات عمليات تقييم الطلاب وأعمال الاختبارات.1عيه ف

: تصيييدر الكلية/ البرنامج دليل الأعمال تقييم الطلاب والاختبارات يفصيييل السيييياسيييات والإجراءات التي تحكم دورة تقييم الطلاب أمثاة

 وتحتوى )أمثلة(:

o .الأدوار والمسؤوليات المتعلقة بعملية تقييم المبادا والأساليب والممارسات لطرق التقييم 

o خدام الأحكام المعيارية والمرجعية أو اللوائح(.معايير تحديد علامات النجاح والدرجات )است 

o .حدود الدرجة وعدد مرات الإعادة المسموح بها 
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 : لدى البرنامج/ الكلية تنظيم إداري مناسب يضمن تحقيق سياسة التقييم والاختبارات ويراقب جودة مخرجاتها.2عيه ف

 الكلية وتوضيح صلاحياتها ونطاق مسؤولياتها. : تضمين وحدة للاختبارات ضمن الهيكل التنظيمي للبرنامج/أمثاة

 

 
 

 

 : يشارس البرنامج السياسة مع جميع أصحاب المصلحة:3عيه ف

 :أمثاة

 .يصدر البرنامج دليل موجه للطلاب لشرح سياسة وطرق التقييم في البرنامج 

 .يصدر البرنامج دليل موجه الأعضاء هيئة التدريس لشرح سياسية طرق التقييم في البرنامج 

لجنة الاختبارات 

 بالبرنامج )مرحلة أ( 

لجنة الاختبارات 

 بالبرنامج )مرحلة ب( 

لجنة الاختبارات 

( جبالبرنامج )مرحلة   

 ةـــارات بالكليـــــدة الاختبــوح
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 جامعة طيبة
 كلية إدارة الأعمال بينبع

 قسم المحاسبة

 107 

 ثبنرًب: ت رر  عيطلاا ي ي  عتخبا عي رعم: .6.5

 

 التقدم من مرحلة إلى أخرى والتخرج.: يطبق البرنامج نظام تقييم يضمن مصداقية قرارات 1عيه ف

 أمثاة:

  وجود لجنة الاعتماد النتائج ويكون من ضيييمن صيييلاحياتها مثلاً سيييحب عينات عشيييوائية من أوراق الإجابة ومراجعة

 الورقة من حيث التصحيح وتوزيع الدرجات.

  لرصيييييييد الدرجات ومتابعة آليات الاحتفاا بأوراق الاختبارات وأعمال الطلاب نظام القبول والتسييييييجيل وقواعده

 المتطلبات من مرحلة إلى أخرى.

تتوافق مع المخرجات  )Summative Assessment(: يطبق البرنامج سييياسيية لضييمان تنفيذ خطة تقييم تجميعي 2عيه ف

 التعليمية وطرق التدريس المقصودة ومناسبة لقياس مخرجات المقرر.

 خطة عيت رر : 

نشييييييطة تقييم الطلاب والجدول الزمني لإجرائها في البرنامج/ المقرر وآليات جمع خطة متكاملة توضييييييح عمليات وأنواع أ

 بيانات التقييم وتحليها واستخدامها.

 :أمثاة

 خطة التقييم للمقرر تستوفي الشروط التالية: -1

 .مصممة بشكل جيد مع توزيع متوازن على طول فترة الدراسة 

  التعلم.تعكس طبيعة البرنامج المقرر وتنطلق من اهداف 
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 .متنوعة )مجموعة واسعة من أساليب وأشكال التقييم( لاختبار جميع جوانب التعلم 

  عدد وطبيعة الاختبارات تكفي لقياس جميع وحدات التعلم )المعرفة والمهارات والقيم( وتشييييييجيع الطلاب

 على اكتسابها جميعًا بصورة متوازنة وتكاملية.

تراتيجيات تدريسها وطرق تقييمها والعمل على توازنها )في توصيف استيفاء مصفوفة نواتج التعلم للمقرر واس -2

 المقرر(:

 اختيار طرق قياس مناسبة لنوع ناتج التعلم ومستوى تحققه وثال ذلك: -3

 .أسئلة الاختيار من متعدد لا تصلح لقياس مخرجات المهارات الحركية أو مخرجات القيم 

  اختبارات يؤدي الطالب فيها المهارة.لقياس كيف يؤدي الطالب مهارة ما يجب استخدام 

 .لقياس تحقق مخرج قيمي يجب أن يتم التقييم بملاحظة سلوس الطالب وكيفية تصرفه في مواقف معينة 
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 ثبيثًب: ت رر  عيطلاا ي ي  عيتةا  )عيةلاخة إرل عيت رر  وعيتةا ( .6.6

 

 عم ويعزز تعلم الطلاب.: يطبق البرنامج نظام تقييم )المبادا والأساليب والممارسات( يد1عيه ف

 أمثاة:

  يوجد مكون واضيييح للتقييم البنائي أو التكويني)Formative Assessment(  في خريطة التقييم ويرتبط به بصيييورة واضيييحة تغذية راجعة

 للطلاب والتي تحدد ناط القوة والضعف لديهم وتساعدهم على تعزيز تعلمهم.

  لإبلاغ الطلاب بأدائهم بناء على نتائج التقييم في الوقع المناسيييييب وبشيييييكل محدد وجود سيييييياسييييية واضيييييحة ومعلنة ويتم متابعتها

 ومفصل )قواعد إعلان الدرجات(

 

: يربط البرنامج نتائج تقييم الطلاب )وبالأخص التقييم البنائي أو التكويني( بالتعديل والتحسييييييين في العملية التعليمية إثراء عمليان 2عيه ف 

 اء التنفيذ(الضمان جودة المقرر أثن

 أمثاة:

  يسييتخدم مسييؤولي العملية التعليمية )منسييق المقرر( نتائج التقييمات البينية أثناء تنفيذ المقرر )مثلاً التقييم المسييتمر والتقييمات

التكوينية( في الاسييتجابة السييريعة لما يتضييح من ضييعف أو مشيياكل في التدريس او التعلم لدى الطلاب لضييمان وصييول الطلاب إلى 

 اناتهم الكاملة وعم إهدار فرت للتعلم.إمك

: يقوم البرنامج بتتبع واكتشييييياف ومسييييياعدة الطلاب المتعثرين أكاديميًا بناء على تتبع أدائهم وتقييماتهم )بشيييييقيها البنائي 3الهدف

 والتجميعي(.

 أمثاة:

 على المتعثرين منهم أثناء تنفيذ المقرر والتدخل لمساندتهم وتعويضهم  يوجد في البرنامج سياسية لمتابعة أداء الطلاب واللتعرف

)Underachiever Remediation Policy( .أثناء الدارسة وهناس إجراءات محددة وإحصائيات تثبع فاعلية مثل هذه التدخلات 
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 معإةًب: جولأا ألأوعت عيت رر : .6.7

ت عمليات إدارة تحضييير وتنفيذ وضييبط جودة الاختبار بما في ذلك الأسييئلة لدى البرنامج سييياسييية تحدد وتوضييح ممارسييات وخطوا :1عيه ف 

 المستخدمة.

 أمثاة:

  يتضيييمن دليل أعمال تقييم الطلاب والاختبارات الذي يصيييدر من الكلية البرنامج تفصييييل السيييياسيييات والإجراءات التي تحكم دورة إدارة

 د يكون لكل جهة جزء من الدورة( ويتم التنسيق بينها.عملية الاختبار والجهات التي ستشارس في إدارة العملية )ق

  تحديد تفاصيل إدارة الاختبارات ضرورية على الأقل للاختبارات المجمعة والنهائية والتي تؤثر في النتيجة بصورة واضحة)High – Stake 

Exams( .وقد يرى البرنامج أن يحددها لكل أنواع التقييمات كممارسة جيدة 

: يطبق البرنامج قواعد لكتابة ومراجعة الأسيييئلة المسيييتخدمة في مختلف أنواع الاختبارات ونماذج الإجابات النموذجية، ومصيييفوفات 2 عيه ف

 التقييم بالإضافة إلى آليات تخزينها وتبويبها وإعادة استخدامها )بنوس الأسئلة(.

 أمثاة:

 إجازة مصفوفات التقييم والإجابات النموذجية.يوجد لجنة لمراجعة الأسئلة والموافقة عليها للاستخدام و 

  يوجد طريقة واضحة لتبويب الأسئلة)Question Tagging( .تتفق مع نواتج التعلم ومستوى تحقيقها ومحتوى المقرر 

 .يوجد قواعد معلنة لكيفية حفا الأسئلة ونقلها من منسق لآخر 

 الأسئلة وعدالتها القرارات المناسبة بناءًا على نتائجه. : يطبق البرنامج تحليل ما بعد الاختبار لقياس جودة3عيه ف

 أمثاة:

  يتم تحليل والاحتفاا بتقارير تحليل الاختبارات )تصييدر آليًا من آلة التصييحيح( حيث يظهر لكل سييؤال معدل الصييعوبة )نسييبة الطلاب

 الطالب الجيد والضعيف(.الذين أجابوا الإجابة الصحيحة( ومؤشر التمييز )مدى قدرة السؤال على التمييز بين 

  بنيياء على نتيجيية التحليييل يمكن التييأكييد أن عنيياصيييييير الاختبييار قييد أدت المطلوب في تقييم الطلاب والتفرقيية بينهم وكييذلييك اتخيياذ القرار

 المناسب إذا تبين أن أحد الأسئلة كان أداؤه غير مرضي.
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  الأسئلة في بنك الأسئلة.بناء على نتيجة التحليل يتم اتخاذ القرار في الحاجة لتعديل 

: يقيم البرنامج ويوثق صييييييلاحية أدوات التقييم من خلال الآليات المناسييييييبة )مثل إعداد خارطة مواصييييييفات للاختبار( وذلك لضييييييمان 4 عيه ف

 صلاحية النتائج والقرارات المبنية عليها.

 أمثاة:

 ومدى الدقة في ذلك وتعتمد على الكيفية التي يتم بها اختيار  صييييلاحية الاختبار: هي المدى الذي يقيس فيه الاختبار ما يُفترض قياسييييه

 عينة الأسئلة )عناصر الاختبار( في الورقة الامتحانية )أداة الاختبار( لتعبر عن مخرجات التعلم والمحتوى الدراسي وتقسيماته ولها عدة

 أنواع )هنا نقصد صلاحية المحتوى(.

  يصييييدر المقرر لكل اختبار خارطة مواصييييفات)Test Blueprint(  محددة مسييييبقًا ومبنية على أسييييس مناسييييبة لطبيعة المقرر ويتم على

 أساساها اختيار عناصر )أسئلة( الورقة الامتحانية ويتم مراجعة الالتزام بها من قبل آلية مراجعة.

 قية النتائج والقرارات المبينة عليها.: يقيم البرنامج ويوثق نتائج الاختبارات من خلال تحليل ما بعد الاختبار وذلك لضمان موثو5 عيه ف

 أمثاة:

  موثوقية )ثبات( نتائج الاختبار: هي مدى الثقة في انه عند إعادة نفس الاختبار لنفس الطالب ف ن نتيجة سيييتظل ثابتة وهي تعتمد على

 تساق الداخلي(.مدى جودة العناصر المكونة للاختبار وظروف تنفيذ الاختبار، ولها عدة أنواع )هنا نقصد موثوقية الا

  يتم بعد كل اختبار حساب أحد معاملات الموثوقية )يتم حسابها بطريقة آلية عند التصحيح الآلي لاختبارات الاختيار من متعدد وتتراوح

 يعتبر أداء مناسب. 0.7( كهدف عام أعلى من 10-1بين 

 

 والعناصر وأحكام المقيمين قبل إعلان النتائج(.: يطبق البرنامج طرق لمراجعة النتائج )فحص ومراجعة خطط التقييم 6عيه ف

 أمثاة:

  يمكن اسييتخدام عمليات مثل: إعادة التصييحيح من جهة مسييتقلة، ملاحظة الاختبار بين الأقران، والمراجعة التأكيدية، اسييتخدام محكم

 إضافي عند الاختلاف، مقارنة من الدرجات بين الاختبارات المختلفة...إلخ.
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 رار النتائج وتراجعها قبل الإعلان.يكون هناس لجنة لإق 

 

 

: يستخدم البرنامج بيانات التقييم )نتائج الطلاب وتحليل ما بعد الامتحان( لتحسين أداء أعضاء هيئة التدريس والمقررات الدراسية 7 عيه ف

 والمؤسسية.

 أمثاة:

  تعديل المقرر وآليات الاختبارات.تصدر وحدة الاختبارات تقارير دورية عن الاختبارات ويتم الاستفادة منها في 

 .يتم عمل دورات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس بناءً على ما تظهره تقارير وحدة الاختبارات من مشاكل 
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 خبمسًب: ضنبن عية عية وعينسبوعا ةي ت رر  عيطلاا: .6.8

 : ضمن سياسة التقييم، يضمن البرنامج آليات تضمن العدالة والشفافية.1 عيه ف

 أمثاة:

 .يوجد تفصيل لإجراءات مثل إصدار الورقة الامتحانية وطباعتها وإصدار الجداول وإبلاغ الطلاب بالاختبارات وعمليات المراقبات ... إلخ 

 : يضمن البرنامج منع أعمال الانتحال والغل في الأعمال المقدمة من الطلاب.3 عيه ف

 أمثاة

 الطلاب لمنع الغل والانتحال العلمي. يوجد سياسة واضحة معلنة ومفعلة لفحص أعمال

 : يطبق البرنامج آليات للمراجعة الخارجية لسياسات وإجراءات الاختبارات والورقة الامتحانية.5 عيه ف

 أمثاة:

 .دعوة مراجعين خارجيين لمراجعة السياسات والإجراءات وعينات من الأوراق الامتحانية 

 .توظيف ممتحنين خارجيين 

 البرنامج للطلاب بالاعتراض على تقييمهم والاستئناف على درجاتهم.: يسمح 2الهدف 

 أمثاة

 يوجد سياسة واضحة معلنة ومفعلة للاعتراضات على أعمال التقييم ويحتفا البرنامج بالأدلة.

 : يضمن البرنامج الكشف عن ومنع تعارض المصالح في أعمال تقييم الطلاب.4 عيه ف

 أمثاة:

 ومفعلة لةفصاح عن تعارض المصالح ومنع تأثيرها على تقييم الطلاب. يوجد سياسة واضحة معلنة 
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 عيفصل عيسبإت:

 )لأوما ت ر ر عين رم وعي رنبمج( عي رعمج عبدبلأ نرةحودنة تطو ر 
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 البرامج الأكاديميةدورة تقرير المقرر وتقرير البرنامج هي أحد عمليات ضييييييمان الجودة التي صييييييممع لمراقبة أداء 

 وضمان تطبيق أفضل معايير جودة والمحافظة عليها وتحسينها ويتم ذلك من خلال مراجعة أداء البرنامج سنويًا.

 

 
 

 .متابعة سير العملية التعليمية 

 .تقييم معدل الاتمام الظاهري 

 .تقييم احصائيات التوظيف 

 .مراجعة استراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم 

 ج التعلم مع الأهداف وتحقيقها.التأكد من توافق نوات 

 .وضع خطط تحسينية لتحسين التجربة التعليمية لدى الطلاب 
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 عيه ف مل مرعجةة وتحسرل لأوما ت ر ر عين رم وعي رنبمج: .7.1

 هى ما عبجرعلعت

تقليص العمليات والإجراءات المتعددة في النظام لتتمكن اللجان والوحدات الإدارية المختلفة المتعلقة 

 المقررات والبرنامج من انجاز مهامها.بتقرير 

 عيحودنة:

 .وضع إطار تنظيمي من خلال سياسات محددة الأدوار والمهام 

 .وضع نماذج واضحة المعايير لضمان التطبيق الأمثل لعمليات المراجعة والاعتماد 

 ضنبن عيجولأا:

 ليها وتحسينها.وضع آليات المتابعة والإشراف لضمان تطبيق أفضل معايير الجودة والمحافظة ع
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 وتح    عيتةر فبت عيخبصة إهب:عي رعمج عبدبلأ نرة تصىرف مستو بت عيتة  لات عيتطو ر ة  .7.2

 تة  لات عينستوى عبوع:
هي التعديلات التي تتضييييمن تحديث للبيانات الخاصيييية بالبرنامج أو التصييييحيحات اللغوية أو التعديلات التي تسيييياهم في تحسييييين مدى 

أو نواتج التعلم بدون أن تحدث تغييرًا بها. وتكون صييييييلاحيات التوصييييييية والإقرار عليها من مجلس القسييييييم المعني  تحقق أهداف البرنامج

 ومجلس الكلية. وصلاحيات تحديث النماذج من إدارة المناهج بوكالة الجامعة للشئون الأكاديمية.

 تة  لات عينستوى عيثبني:
علميًا والتي قد تحدث تغيرًا على أهداف البرنامج أو نواتج التعلم أو الخطة الدراسييييييية  هي التعديلات العلمية التي تؤثر على البرنامج

وتتطلب إلى حوكمة ومتابعة مسييييييتمرة وتكون صييييييلاحيات الإقرار عليها من اللجنة الدائمة للمناهج بوكلة الجامعة لشييييييئون الأكاديمية 

 ئون الأكاديمية.وصلاحيات تحديث النماذج من إدارة المناهج بوكالة الجامعة لش

 تة  لات عينستوى عيثبيث:
هي التعديلات التطويرية على البرنامج والتي تتضييييييمن اسييييييتحداث جديد أو مسييييييارات جديدة أو نقاط خروج أو أي تغيرات على البرنامج 

مسيييييتويات والتخصيييييصيييييات والتي تؤثر على الوثائق الرسيييييمية من درجات علمية أو تغير ترميز البرنامج طبقًا للتصييييينيف السيييييعودي الموحد لل

 التعليمية وعليه ترتبط بمسارات استراتيجية التحول البرامجي وتكون صلاحيات الإقرار عليها من مجلس الجامعة.
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 تح    عيشروط عيتي  جب عسترفبئهب يات  م إطاب تة  ل يا  إرنبمج خبئ : .7.3

 إلا بعد اسييييييتيفاء بندين من  البرنامج  يتم القيام بأي تعديلات من المسييييييتوى الثاني والثالث على المقررات أو أن لا

 بنود مبررات التعديل )باستثناء بند توصيات الاعتمادات الأكاديمية(.

  نماذج التعديلات أن تكون مسيييئولية إدارة المناهج بوكالة الجامعة لشيييئون الأكاديمية بتحديث التوصييييف بناءً على

 وارسال النسخة المحدثة والمعتمدة إلى الكلية.

  أن لا يتم تطبيق أي من التعديلات إلا بعد صيييييدور الموافقة الرسيييييمية وارسيييييال التوصييييييف المحدث من قبل إدارة

 المناهج.

 .أن لا تؤثر التعديلات المطلوبة على الاعتمادات البرامجية المحلية أو الدولية 

 نماذج المطلوبة بناء على جدول "مصفوفة الوثائق والإجراءات".استيفاء جميع ال 

  المناظرة البرامج الأكاديمية والمقررات يتم من قبل مقر البرنامج الرئيسي بعد مناقشتها مع  البرنامجالتعديل في

 المناظرة. ةالبرامج الأكاديميفي الفروع ويتم تطبيقها في جميع 
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 مستوى عيتة  لات/ عيتغررعت 

 عيصلاحربت

مجا  

 عي س 
 مجا  عيكارة يجىة عينىبهج إبيكارة

الأعما 

 عينىبهج

ل
لأو

ى ا
و
ست

م
ال

 

نمط التعليم )أنشطة نمط التعليم، عدد الساعات 

 التدريسية، النسبة(

ح
را

قت
لا

ا
 

ة
صي

و
لت

وا
ة 

س
را
د
ال

 

ار
قر

إ
 

ف
صي

و
لت

ث ا
دي

ح
ت

 

 الساعات التدريسية )النشاط، ساعات التعليم، النسبة(

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج رمز

 استراتيجيات التدريس

 طرق التقييم

قائمة الموضوعات المقرر )في حال لا تؤثر على مخرجات 

 التعلم(

 الساعات التدريسية المتوقعة

أنشطة تقييم الطلبة )الأنشطة، التقييم، النسبة من 

 إجمالي درجة التقييم(

تقويم وجودة المقرر )مجالات التقييم، المقيمون، طرق 
 التقييم(
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 مستوى عيتة  لات/ عيتغررعت 

 عيصلاحربت

مجا  
 عي س 

 مجا  عيكارة يجىة عينىبهج إبيكارة
الأعما 

 عينىبهج

ي
ان

لث
ى ا

و
ست

م
ال

 

 رمز المقرر: –اسم المقرر 

ح
تر

ق
م

ال
د 

يي
تأ

 

ة
ع

ج
را

م
ال
 و

ة
س

را
د
ال

ة 
ق
ف
وا

م
ال
 ب
ت

يا
ص

و
لت

ا
ف 

صي
و
لت

ث ا
دي

ح
وت

ر 
را

ق
لإ

ا
 

 سم البرنامج، القسم العلمي، الكلية، المؤسسة: 
 الساعات المعتمدة

تطلب م –تطلب كلية م –نوع المقرر )متطلب جامعة 
 متطلب مسار( –تخصص 

 اختياري –إجباري 
 السنة/ المستوى الذي يقدم فيه المقرر

 الوصف العام للمقرر
 المتطلبات السابقة لهذا المقرر )إن وجدت(

 المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت(
 الهدف الرئيسي المقرر

 نواتج التعلم
رمز ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج )في حال يؤثر على نواتج 

 التعلم(
 نواتج التعلم( قائمة الموضوعات المقرر )في حال تؤثر على

مصادر التعلم والمرافق )المرجع الرئيسي، المراجع 
 المساندة، المراجع الإلكترونية(

 المرافق والتجهيزات المطلوبة )النوعية، التقنية، الأخرى(.

ى 
و
ست

م
ال

ث
ال
لث

ا
 

مصادر التعلم )تغيير المراجع الرئيسين تغيير المراجع 
ة وحدة التوعي -الإلكترونية( المساندة، تغيير المصادر 

ح الفكرية، لوائح المنظمة للجامعات
را

قت
لا

ا
ة  

س
را
د
ال

د 
يي

تأ
و

ح
تر

ق
م

ال
ة  

صي
و
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ا
ة
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م
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ب
 

ار
قر

إ
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 مصفوفة الإجراءات:

 

 جهة عبخرعم جهة عيتوصرة جهة عيتوصرة جهة عبي علأ عيوثبئ  عبجرعلعت
جهة تح  ث 

 عيتوصرف 

موي  

 علانتهبل

طلب تعديل في 

دراسي مقرر 

)تعديل في 

 مستوى الأول(

 تقرير المقرر. -1

توصيييف المقرر والبرنامج  -2

 )السابق/ الجديد(

نموذج طلب تعديل على  -3

 مقرر دراسي.

ميييييحييييياضييييييييييير اليييييليييييجيييييان  -4

 والمجالس الرئيسية

 أستاذ المقرر
مجلس 

 القسم

لجنة المناهج 

 بالكلية
 مجلس الكلية

إدارة المناهج 

بوكالة الجامعة 

لشئون 

 الأكاديمية

الثاني  الأسبوع

من بداية 

الفصل 

 الدراسي التالي

 

 جهة عبي علأ عيوثبئ  عبجرعلعت
جهة تأ ر  

 عين ترح
 جهة عيتوصرة جهة عينرعجةة

جهة عبخرعم 

وتح  ث 

 عيتوصرف

موي  

 علانتهبل

طلب تعديل في 

مقرر دراسي 

)تعديل في 

 مستوى الثاني(

 تقرير المقرر. -1

 البرنيييامجتوصييييييييف المقرر و -2

 )السابق/ الجديد(

نموذج طلب تعديل على مقرر  -3

 دراسي.

محيياضيييييير اللجييان والمجيالس  -4

 الرئيسية

ر 
قر

م
ال
ذ 

تا
س

أ
م 

س
ق
ال
س 

جل
م

 

ة
لي

ك
ال

 ب
ج

ه
نا
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 جهة عبي علأ عيوثبئ  عبجرعلعت
جهة تأ ر  

 عين ترح

جهة 

 عينرعجةة

جهة 

عينوعة ة 

 يا  عين ترح

جهة 

 عيتوصرة
 جهة عبخرعم

موي  

 علانتهبل

طلب تعديل 

في مقرر دراسي 

)تعديل في 

 مستوى الثالث(

 تقرير المقرر -1

تييييوصيييييييييييييييف الييييمييييقييييرر  -2

والبرنيييامج )السيييييييييابق/ 

 الجديد(

نموذج طليييب تعيييدييييل  -3

 على مقرر دراسي.

مييييحيييياضيييييييييير الييييلييييجييييان  -4

 الرئيسيةوالمجالس 

رر
ق
م

ال
ذ 

تا
س

أ
م 

س
ق
ال
س 
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ة
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ة
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ال
س 

جل
م

 

ة 
اي
د
 ب
ن

م
ع 

اب
لر

ع ا
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 مستوى عيتة  لات/ عيتغررعت 
مجا  

 عي س 

يجىة عينىبهج 

 إبيكاي
 الأعما عينىبهج مجا  عيكارة  

ل
لأو

ى ا
و
ست

م
ال

 

 المقرر الرئيسي للبرنامج

ح
را

قت
ا

 

ة
صي

و
لت

وا
ة 

س
را
د
ال

 

ار
قر

لإ
ا

 

ف
صي

و
لت

ث ا
دي

ح
ت

 

 الفروع التي يقدم فيه البرنامج

 الشراكات مع جهات أخرى )إن وجدت( وطبيعة كل منها.

 المهن/ الوظائف التي يتم تأهيل الطلاب لها

 القطاعات المهنية ذات العلاقة

 تعديل الربط في مصفوفة نواتج التعلم للبرنامج

استراتيجيات التعليم والتعلم المطبقة لتحقيق نواتج التعلم 

 للبرنامج

 متطلبات القبول في البرنامج

 برامج التوجيه والتهيئة للطلاب الجدد

 خدمات الإرشاد

 الخات الدعم

 الإجراءات المتبعة لضمان توافر بيئة صحية وآمنة

 نظام ضمان الجودة في البرنامج )رابط الكتروني(

تدرس من خلال  نامج التي  إجراءات مراقبة جودة مقررات البر

 أقسام علمية أخرى

الإجراءات المتبعييية للتيييأكيييد من تحقيق التكيييافؤ بين المقر 

للبرنامج )بشييييطريه: طلاب، طالبات( وبقية الفروع الرئيسييييي 

 الأخرى إن وجدت.
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 مستوى عيتة  لات/ عيتغررعت 
مجا  

 عي س 

يجىة عينىبهج 

 إبيكاي
 الأعما عينىبهج مجا  عيكارة  

 تيييييييييييييقيييييييييييييوييييييييييييييك جيييييييييييييودة اليييييييييييييبيييييييييييييرنييييييييييييياميييييييييييييج

يع توق –ريقة التقويم ط -صيييييييدر التقويمم -)مجالات التقويم

 التقويم(

ي
ان

لث
ى ا

و
ست

م
ال

 

 إجمالي الساعات المعتمدة 

ح
را

قت
ا

 

ة
صي

و
لت

وا
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را
د
ال

ة 
ق
ف
وا

م
ال
 ب
ة
صي

و
لت

ا
 

ار
قر

لإ
ا

 

 البرنامجرسالة 

 أهداف البرنامج

 نواتج تعلم البرنامج

مكونييات الخطيية الييدراسييييييييية: )متطلبييات الجييامعيية، الكلييية، 

 البرنامج، التخرج، التدريب الميداني، سنة الامتياز، أخرى(

 مقررات البرنامج

 توصيف مقررات البرنامج )رابط الكتروني(

 التعلم للبرنامجمصفوفة نواتج 

 طرق تقويم نواتج التعلم للبرنامج:

 )الاحتياجات من هيئة التدريس والإداريين والفنيين(

مصيييييييييادر التعلم والمرافق والتجهيزات )مصيييييييييادر التعلم، 

 المرافق والتجهيزات(

 خطة البرنامج في قياس نواتج التعلم على مستوى البرنامج
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 مستوى عيتة  لات/ عيتغررعت 
مجا  

 عي س 

يجىة 

عينىبهج 

 إبيكارة

مجا  

 عيكارة

يجىة عي طبيبت 

 عيوعي ا 

ودبية عيجبمةة 

ياشمون 

 عبدبلأ نرة

مجا  

 عيجبمةة

ث
ال

لث
ى ا

و
ست

م
ال

 

 مسمى ورمز البرنامج

 اقتراح
دراسة 

 المقترح
 الموافقة  تأييد المقرح

التوصيف 

والمراجعة 

 الفنية

 إقرار
 الدرجة الممنوحة عند إتمام البرنامج 

المسارات الرئيسية أو التخصصات 
 التي يشملها البرنامج

نقاط التخرج التي تتوسيييييط البرنامج 
 والشهادة الممنوحة عندئذ

 

 

 جهة علايتنبلأ جهة عينرعجةة جهة عيتوصرة جهة عبي علأ عيوثبئ  عبجرعلعت
جهة تح  ث 

 عيتوصرف 

موي  

 علانتهبل

طلب تعديل في 
مقرر دراسي 
)تعديل في 

 مستوى الأول(

 تقرير البرنامج -1
 التوصيف السابق والجديد  -2
نموذج طليييب تعيييدييييل على  -3

 برنامج دراسي
محيياضيييييير اللجييان والمجيالس  -4

 الرئيسية

 مدير البرنامج
مجلس 
 القسم

لجنة المناهج 
 بالكلية

 مجلس الكلية 

إدارة المناهج 
بوكالة الجامعة 

للشئون 
 الأكاديمية

شهر من بداية 
العام الدراسي 

 التالي

 

 جهة علايتنبلأ جهة عينرعجةة جهة عيتوصرة جهة عبي علأ عيوثبئ  عبجرعلعت
جهة تح  ث 

 عيتوصرف 

موي  

 علانتهبل

طلب تعديل في 
مقرر دراسي 
)تعديل في 

 مستوى الثاني(

 تقرير البرنامج -1
 التوصيف السابق والجديد  -2
تعيييدييييل على نموذج طليييب  -3

 برنامج دراسي
محيياضيييييير اللجييان والمجيالس  -4

 الرئيسية

 مدير البرنامج
مجلس 
 القسم

لجنة المناهج 
 بالكلية

 مجلس الكلية 
وكالة الجامعة 

للشئون 
 الأكاديمية

شهور من  3
بداية العام 

 الدراسي التالي
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 عيوثبئ  عبجرعلعت
جهة 
 عبي علأ

جهة 
عي معسة 

 وعيتأ ر 

عينوعة ة يا  
 عين ترح

جهة مرعجةة 
 عيتوصرفبت

 جهة عبخرعم
موي  
 علانتهبل

طلب تعديل في 
مقرر دراسي 
)تعديل في 

 مستوى الثالث(

 تقرير البرنامج )إن وجد( -1
 التوصيف السابق )إن وجد( -2
 التوصيف الجديد -3
نموذج طلب تعديل على برنامج  -4

 دراسي حالي )إن وجد(
نمييياذج اسيييييييتراتيجيييية التحول  -5

 البرمجي
والمجيييالس محييياضيييييير اللجيييان  -6

 الرئيسية

مدير 
 البرنامج

لجنة المناهج 
بالكلية / 
مجلس 
القسم / 
مجلس 
 الكلية 

لجنة القطاعات 
 الواعدة

اللجنة الدائمة 
للمناهج بوكالة 

الجامعة للشئون 
 الأكاديمية

مجلس 
 الجامعة 

شهور من  4
بداية العام 

 الدارسي
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 مصفوةة عيصلاحربت وعبجرعلعت .7.4

 

 عيوثبئ  عبجرعل
 عين ا عيزمىرة عينسمويربت

 جهة عينرعجةة  جهة عبي علأ
جهة 

 عيتوصرة
 جهة علايتنبلأ

لا  وج  
 تة  لات

 وج  
 تة  لات

تقارير 
 المقررات

  نموذج تقرير المقرر )نماذج المركز
الييوطيينييي لييلييتييقييويييم والاعييتييمييياد 

 الأكاديمي(
 نموذج استيفاء تقرير المقرر 

أستاذ المقرر 
 ومنسق المقرر

 مجلس القسم
الجنة المناهج 

 بالكلية
 مجلس الكلية

شهر ابتداء 
من الفصل 

 الدراسي التالي

شهرين ابتداء 
من الفصل 

 الدراسي التالي

تقرير الخبرة 
 الميدانية

 نموذج تقرير الخبرة الميدانية 
  نموذج اسيييييييتيفييياء تقرير الخبرة

 الميدانية
 تقرير استبانة أرباب العمل 
 تقرير استبانة الخريجين 

وحدة الامتياز 
 والتدريب

 مجلس القسم
لجنة المناهج 

 بالكلية
 مجلس الكلية

شهر ابتداء 
من نهاية 

سنة الخبرة 
 الميدانية

شهرين ابتداء 
من نهاية 

الخبرة 
 الميدانية

 تقرير البرنامج

 .نموذج تقرير البرنامج 
 نموذج استيفاء تقرير البرنامج 
  تييقييرييير قيييييياس نييواتييج الييتييعييلييم

 للبرنامج
  مييييتييييابييييعيييية الييييخييييطييييط نييييمييييوذج

 التحسينية للبرنامج
 محضر مجلس القسم 
 محضر مجلس الكلية 

 مدير البرنامج
 مجلس القسم 
لجنة المناهج 

 بالكلية
 مجلس الكلية

وكالة الجامعة 
للشئون 
 الأكاديمية

من  9الأسبوع 
بداية العام 

 الدراسي التالي

 3-شهرين 
شهور من 
بداية العام 

 الدراسي التالي

إغلاق خطط 
 تحسين
 المقررات

  نيميوذج حصييييييير وإنيجييياز اليخطط
 التحسينية للمقررات الدراسية

 مدير البرنامج منسق المقرر
لجنة المناهج 

 بالكلية
 مدة الفصل الدراسي التالي مجلس الكلية

إغلاق خطط 
تحسين 
 البرامج

  نيميوذج حصييييييير وإنيجييياز اليخطط
 التحسينية للبرامج الأكاديمية

 الكليةمجلس  مجلس القسم مدير البرنامج
إدارة المناهج 

بوكالة الشئون 
 الأكاديمية

 مدة السنة الدراسية التالية

 في حال طلب تعديلات على المقرر أو البرنامج يضاف نموذج "طلب تعديلات على مقرر دراسي أو برنامج" مع الوثائق.
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 ت و   عيجولأا عيسىوي .7.5

 وموي  مةةهب يا طبيبت عينةىرة عي رنبمج عبدبلأ نيعينتطا بت عيسىو ة يننبمسبت عيجولأا ةي 

عيفصل 

 عي معسي

موي  عيتسار  

 )عبس وع(
 جهة علاستلام جهة عيرةت عينطاوا

زمل عينةبيجة وعيرلأ 

 يجهة عيرةت

 الأول

   الكلية (Tl-114المتابعة المؤسسية نموج )  الثاني

 الرابع

  محضيييييير اعتمييياد تقيييارير المقررات الفصيييييييييل

 الدراسي السابق من مجلس القسم

  محضيييييير اعتمييياد تقرير الخبرة المييييدانيييية من

 مجلس الكلية

 الكلية

وكالة الجامعة 

للشئون 

 الأكاديمية

أسابيع من تاريخ  1-4

 الرفع

 السابع

  تقرير البرنيامج للسيييييينية السيييييييابقية+ محضيييييير

 مجلس الكلية.

  تقرير إغلاق دائرة الجودة في خطط تحسييييييين

 البرنامج والمقررات للعام السابق

  المتابعة( السنوية للبرنامج نموذجTP – 114) 

 الكلية

وكالة الجامعة 

للشئون 

 الأكاديمية

اريخ تأسابيع من  1-7

الرفع )بناء على 

مستوى التعديل 

 المطلوب

 الثامن
  المتييابعيية السيييييينوييية لبرامج الجييامعيية نموذج

(TP- 114) 

وكالة الجامعة 

للشئون 

 الأكاديمية

عمادة التطوير 

 والجودة
- 

 الثاني

 إطلاق الاستبانات المؤسسية  الثاني
عمادة التطوير 

 والجودة
- - 

 الرابع
  محضيييييير اعتمييياد تقيييارير المقررات الفصيييييييييل

 الدراسي السابق
 الكلية

وكالة الجامعة 

للشئون 

 الأكاديمية

أسابيع من تاريخ  1-4

 الرفع
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عيفصل 

 عي معسي

موي  عيتسار  

 )عبس وع(
 جهة علاستلام جهة عيرةت عينطاوا

زمل عينةبيجة وعيرلأ 

 يجهة عيرةت

 إغلاق الاستبانات المؤسسية  الرابع عشر 
عمادة التطوير 

 والجودة 
- - 

 إرسال نتائج الاستبانات المؤسسية  الخامس عشر
عمادة التطوير 

 والجودة
 - الكلية

 السادس عشر

 الكلية تقرير الإنجاز في الخطة التشغيلية للبرنامج 

وكالة الجامعة 

للشئون 

 الأكاديمية

داية بأسابيع من  1-4

 السنة التالية

 الكلية تقرير الإنجاز في الخطة البحثية 

 وكالة الجامعة

للدراسات 

العليا والبحث 

 العلمي

داية بأسابيع من  1-4

 السنة التالية

 الكلية تقرير الإنجاز في الخطة المجتمعية 

وكالة الجامعة 

للشئون 

 الأكاديمية

داية بأسابيع من  1-4

 السنة التالية
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 عيفصل عيثبمل:

 عي رنبمج عبدبلأ نيمإط خصبئ  خر جي عيجبمةة مت 
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 عيخر جرل: تةر ف خصبئ  .8.1

يقصيييد بخصيييائص الخريجين، هي: مجموعة المعارف والمهارات والسيييمات والقيم والقدرات، التي تؤهل الخريجين 

للمستقبل، واتفق على أهميتها وملاءمتها مجتمع وأصحاب المصلحة )القيادات الأكاديمية، رؤساء الأقسام الأكاديمية، 

تعزيزها لدى في الكلية  يسييتهدف البرنامج الاكاديمي العمل( لذا، يجب أن أعضيياء هيئة التدريس، الطلاب، الخرجين، أرباب 

يمتلكها ويطورها خلال رحلته التعليمية في الجامعة، ويعمل بها بعد تخرجه.  أن جي البرنامج الطلبة، وينبغي على خري

حيث خصييييائص الخريجين تمثل الإطار القيمي المشييييترس لخريجي المؤسييييسيييية وهوية خريجيها المرجوة والمسييييتمد من 

لاتساق معها كدليل رسالتها وتستخدم كأحد الروافد التي يبنى عليه البرنامج ومخرجاته وأنشطته ويحرت البرنامج على ا

 على اتساقه مع هوية المؤسسة وقيمها وانتماؤه لها.

 

 عيه ف مل تح    خصبئ  عيخر جرل: .8.2

من خلال الإسييييهام في تحسييييين مخرجات التعلم  البرنامجالهدف من تحديد خصييييائص الخريجين تعزيز تميز خريجي 

امعة الاسييتراتيجية، والتوجهات المحلية )رؤية للمسييتقبل. وهذا المشييروع ينسييجم مع أهداف الج البرنامجوإعداد خريجي 

 (، ومتطلبات الاعتماد المؤسسي، ومع أفضل الممارسات العالمية في التعلم العالي.2030المملكة 
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 أهنرة تح    خصبئ  عيخر جرل: .8.3

 تكمن أهمية تحديد خصائص الخريجين في أنها تسهم وتعزز قدرة مجتمع الجامعة على:

  ( وبخاصة ما يتعلق منها بتطوير التعلم، ورفع جودة أداء الجامعات، وتأهيل رأس المال البشري.2030)تحقيق رؤية المملكة 

 .تحقيق رؤية الجامعة والتي تطمح إلى الريادة والتميز محليًا وعالميًا 

 .تحقيق معاير ضمان الجودة للاعتماد الأكاديمي المؤسسي 

  الجيامعية لتطويع ومواءمية المقررات لتحقيق خصيييييييائص الخريجين التي تؤهلهم توجييه مطوري المنياهج والمقررات اليدراسيييييييية في

 للمستقبل.

  تزويد الطلبة بمؤشييييييرات عن مدى تقدمهم عبر سيييييينوات دراسييييييتهم في امتلاس خصيييييييائص محددة ومعلنة وذات أولوية قصييييييوى

 لمستقبلهم المهني.

 تح ر  مةب رر ضنبن عيجولأا يلايتنبلأ عبدبلأ ني عينؤسسي: .8.4

 ثبيث: عيتةا  وعيتةا :عينةربم عي

 خصبئ  عيخر جرل ونوعتج عيتةا : 3.2

تحدد المؤسسة خصائص عامة للخريجين تتواءم مع رسالتها، وتوجهاتها التعليمية، ومتطلبات التنمية وسوق العمل، وتكون  3.2.1

 معتمدة ومعلنة.

تتواءم مع خصييييائص الخريجين للمؤسييييسيييية، ومع قد حددت تعلم الطلاب بحيث البرنامج الأكاديمي تتأكد المؤسييييسيييية من أن  3.2.2

 المعايير الأكاديمية التخصصية، ومع مجالات التعلم في الإطار الوطني للمؤهلات.
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 :عبدبلأ ني عي رنبمجآيربت تح ر  خصبئ  خر جي عيجبمةة مل خلاع 

 بمقرراته أو أنشطته.تعريف البرنامج لطلابه وأعضاء هيئة التدريس بخصائص الخريجين وخريطة ربطها  -1

 ربط مقررات المتطلبات العامة مع خصائص خريجي الجامعة. -2

 تساهم في تحقيق خصائص خريجي الجامعة. التي البرنامج الأكاديميتحديد مقررات في  -3

 تحديد نواتج تعلم الطلبة في المقررات ذات الارتباط بخصائص خريجي الجامعة. -4

 اللاصفية.البرنامج الاكاديمي تضمين مهارات خصائص خريجين الجامعة في أنشطة  -5

 التركيز على تضمين مهارات خصائص الخريجين في مشاريع التخرج. -6

عيتأد  مل وجولأ آيربت وعضعععحة يكرفرة عمت بط عي رنبمج عبدبلأ ني مت خصعععبئ  خر جي عيجبمةة ومةت  عي رنبمج عبدبلأ نرةيا  

 يل نتبئج ألأعل عيطا ة ةي عينهبمعت اعت عيةلاخة.ت بم ر سىو ة 
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 عيفصل عيتبست:

 الأعما مشروع علايتنبلأعت عي رعمجرة
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 آيربت عختربم م  ر عينشروع ومرسبل عينةب رر: .9.1

مشيييروع الاعتماد البرامجي هو مشيييروع كلية وليس برنامج فقط وعليه يتم مشييياركة جميع المنسيييوبين في الكلية في هذا المشيييروع 

 .الأكاديميالبرنامج لتعزيز نشر ثقافة الجودة وتعزيز الممارسات الصحيحة لضمان الجودة في 

 بمدير المشروع تنظيميًا.يتم تحديد مدير المشروع من قبل العميد ويرتبط رؤساء المعايير 

  ا يتم تحديد رؤسيياء المعايير بناءً على ترشيييح مدير المشييروع وتأييد عميد الكلية مع مراعاة عدم تكرار عضييو هيئة تدريس ليكون رئيسييً

 لأكثر من معيار.

 رئيس القسيييم، نائب رئيس  عند اختيار رؤسييياء المعايير لابد مراعاة ارتباط المهام الحالية لعضيييو هيئة التدريس والمنصيييب الحالي له(

 القسم، وكيل، وكيلة الكلية، رئيس وحدة، رئيس لجنة( بمحكات المعايير ذات العلاقة.

  البرنامج عند تشيييييكيل لجان المعايير لابد من إضيييييافة رؤسييييياء اللجان والوحدات ذات العلاقة ومراعاة عدم تكرار الأعضييييياء خاصييييية في

 ريس والإداريين.ذات الوفرة من أعضاء هيئة التد الأكاديمي

 .مدير المشروع هو المسئول الأول وضابط الاتصال مع عمادة التطوير والجودة وليس رؤساء المعايير 

  عند كتابة الدراسة الذاتية يتم تشكيل لجنة الصياغة والإشراف تتكون من مدير المشروع رئيسًا ورؤساء المعايير ويتم كتابة الدراسة

 لمعايير ومراجعتها وتنقيحها من قبل مدير المشروع.الذاتية بمشاركة جميع رؤساء ا
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 مهبم عينشرف عيةبم يا  عينشروع: .9.2

 عينشرف يةبم يا  عينشروع )ينر  عيكارة(: .9.2.1

 .الإشراف ومتابعة مشروع الاعتماد البرامجي من خلال مدير المشروع وعمل اللجان الفرعية للاعتماد البرامجي 

 لات خارج الكلية.مساندة مدير المشروع في متابعة المعام 

 .اعتماد الجداول الزمنية المعدة من قبل اللجان الفرعية 

 .متابعة التقرير الشهري للجان الفرعية تمهيدًا لرفعة لعمادة التطوير والجودة 

 .الإشراف على تجهيز الوثائق والأدلة للمركز الوطني للتقويم والاعتماد الأكاديمي المعدة من قبل اللجان الفرعية 

 من استيفاء متطلبات الاعتماد الأكاديمي للبرنامج/ البرامج. التأكد 

 .متابعة تنفيذ دليل سياسات وإجراءات الجودة الداخلي للبرامج الأكاديمية المتعمد من عمادة التطوير والجودة 

 .متابعة رفع الأدلة الخاصة بالبرنامج 

 .متابعة تحديث الموقع الإلكتروني للكلية 

 طول فترة الاعتماد  البرنامج الأكاديمي الأعمال والمحافظة على ممارسييييات الجودة في الإشييييراف على اسييييتمرارية

 وتجديد الاعتماد.
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 مهبم م  ر عينشروع .9.2.2

 م  ر عينشروع:
 .المسئول عن التواصل مع عمادة التطوير والجودة لطلب الدعم الفني والتدريب للجان الفرعية 

  لمتطلبات التأهل للتقدم للاعتماد الأكاديمي.التأكد من استيفاء البرنامج الأكاديمي 

  متابعة تنفيذ المهام التي تقوم بها اللجان الفرعية حسيييييب الفترة الزمنية لكل مرحلة ورفع تقرير انجاز بنهاية كل مرحلة إلى المشيييييرف

 على المشروع.

 شروع.التأكد من جودة الأدلة الخاصة بكل معيار ومواءمتها مع المحكات ورفعها في رابط الم 

 .تفعيل دليل سياسات وإجراءات الجودة الداخلي للبرامج الأكاديمية ومعايير الاعتماد الأكاديمي بالبرنامج 

  من التوصيات المقترحة في تقارير المراجعين واللجان الاستشارية والرأي المستقل. البرنامج الأكاديميالتحقق من استفادة 

 اشر واستطلاعات آراء المستفيدين من الخدمات المقدمة لهم الخاصة بالمؤشرات.متابعة تطبيق استبيانات القياس غير المب 

  تقديم مسييييييتوى الأداء الفعلي والمسييييييتهدف والمرجعي )الداخلي والخارجي( والمسييييييتوى الجديد لجميع مؤشييييييرات الأداء الرئيسييييييية

 للبرنامج الأكاديمي.

 .الإشراف والتأكد من صحة الدراسة الذاتية للبرنامج 

  على تنفيذ جميع إجراءات ما ورد في تقويم البرنامج ومرحلة كتابة الدراسة الذاتية وما قد يستجد من مهام.العمل 

 .التأكد من تحديث الموقع الإلكتروني للقسم 

 .المتابعة المستمرة مع رؤساء المعايير بتنفيذ توصيات الاعتمادات في فترة الاعتماد وتجديد الاعتماد 

  الأعمال وضمان نقل المعرفة بين جميع منسوبي الكلية.التأكد من استمرارية 

 .رفع جميع الوثائق والمستندات الخاصة بمشروع الاعتماد البرامجي لوحدة ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي للأرشفة والحفا 
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 مهبم مرسبل عينةب رر: .9.2.3

 :مئر  مةب ر الأعما عي رنبمج وضنبن جولأته 

  الجودة الداخلي للبرامج الأكاديمية والمعتمد من عماد للتطوير والجودة.تطبيق دليل سياسات وإجراءات 

 .جمع الأدلة الخاصة بمحكات معيار إدارة البرنامج وضمان جودته 

  مراجعة نتائج مؤشيييرات الأداء الخاصييية بمعيار إدارة البرنامج وضيييمان جودته وتحليلها وتقييم مسيييتوى أداءها الفعلي والمسيييتهدف

 لي والخارجي( والمستوى الجديد(.والمرجعي )الداخ

  تقييم جميع محكات المعيار التي تنطبق على البرنامج وفق عناصيييير التقويم الأربعة الواردة في وثيقة مقاييس التقويم الذاتي للاعتماد

 البرامجي.

  تشييييييمل جوانب القوة كتابة تقرير معيار إدارة البرنامج وضييييييمن جودته يتضييييييمن تقييم المحكات والمعايير والمؤشييييييرات وتوصيييييييات

 والجوانب التي تحتاج للتحسين وأولويات التحسين والرأي المستقل ورفع التقرير إلى مدير المشروع.

 .التواصل المستمر مع مدير المشروع لتوفير الدعم المطلوب 

 .الاستمرار في المحافظة على ممارسات الجودة وتنفيذ توصيات جهات الاعتمادات طول فترة الاعتماد 

  مةربم عيتةار  وعيتةا : مئر 

 .تطبيق دليل سياسات وإجراءات الجودة الداخلي للبرامج الأكاديمية والمعتمدة من عمادة للتطوير والجودة 

 .جمع الأدلة الخاصة بمحكات المعيار الثاني 

 ف والمرجعي )الداخلي مراجعة نتائج مؤشييييييرات الأداء الخاصيييييية بالمعيار الثاني وتحليلها وتقييم مسييييييتوى أدائها الفعلي والمسييييييتهد

 والخارجي( والمستوى الجديد.

  لذاتي ثاني التي تنطبق على البرنامج وفق عناصيييييير التقويم الأربعة الواردة في وثيقة مقاييس التقييم ا تقيمي جميع محكا المعيار ال

 للاعتماد البرامجي.



   

 

 

 

 

  

 جامعة طيبة
 كلية إدارة الأعمال بينبع

 قسم المحاسبة

 154 

  وتوصيييييييات تشييييييمل جوانب القوة والجوانب التي تحتاج كتابة التقرير للمعيار الثاني يتضييييييمن تقييم المحكات والمعايير والمؤشييييييرات

 للتحسين وأولويات التحسين والرأي المستقل ورفع التقرير إلى مدير المشروع.

 .التواصل المستمر مع مدير المشروع لتوفير الدعم المطلوب 

 .التأكد من تصميم وبناء مصفوفة نواتج التعلم ومصفوفة التوافق مع الإطار الوطني للمؤهلات 

 لتحقق من أن المناهج الدراسييييييية للمقررات متوافقة مع المتطلبات المهنية وأن تطبق هيئة التدريس اسييييييتراتيجيات تعليم وتعليم ا

 وطرق تقويم متنوعة وفعالة تلائم مخرجات التعلم للبرنامج والمقررات.

 قويم مدى تحقق مخرجات التعلم من خلال وسائل التحقق من وجود التقارير السنوية للبرنامج للعامين السابقين والتأكد من أن يتم ت

 متنوعة ويستفاد من النتائج في التحسين المستمر وكتابة تقارير عن مدى تطبيقها.

  .التحقق من توفر نماذج تصحيح الواجبات والاختبارات للمقررات والعمل على استيفاءها 

 على المقررات والعمل على استيفاءها. التأكد من تصميم وبناء مصفوفتي المقررات وتوزيع تعلم البرنامج 

 .التأكد من تصميم وبناء مصفوفتي المقررات وتوزيع نواتج تعلم البرنامج على المقررات والعمل على استيفاءها 

 .الاستمرار في المحافظة على ممارسات الجودة وتنفيذ توصيات جهات الاعتمادات طول فترة الاعتماد 

 

 :مئر  مةربم عيطلاا 

 ل سياسات وإجراءات الجودة الداخلي للبرامج الأكاديمية والمعتمد من عمادة للتطوير والجودة.تطبيق دلي 

 .جمع الأدلة الخاصة بمحكات معيار الطلاب 

  مراجعة نتائج مؤشيييييرات الأداء الخاصييييية بمعيار الطلاب وتحليلها وتقييم مسيييييتوى أداءها الفعلي والمسيييييتهدف والمرجعي )الداخلي

 الجديد. والخارجي( والمستوى

  تقييم جميع محكات معيار الطلاب التي تنطبق على البرنامج وفق عناصيييييير التقويم الأربعة الواردة في وثيقة مقاييس التقويم الذاتي

 للاعتماد البرامجي.
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 كتابة تقرير عن أداء البرنامج في معيار الطلاب يتضييييييمن تقييم المحكات والمعايير والمؤشييييييرات وتوصيييييييات تشييييييمل جوانب القوة 

 والجوانب التي تحتاج للتحسين وأولويات التحسين والرأي المستقل ورفع التقرير إلى مدير المشروع.

 .التواصل المستمر مع مدير المشروع لتوفير الدعم المطلوب 

 .الاستمرار في المحافظة على ممارسات الجودة وتنفيذ توصيات جهات الاعتماد طول فترة الاعتماد 

  مئر  مةربم هرمة عيت م:  

 .تطبيق دليل سياسات وإجراءات الجودة الداخلي للبرامج الأكاديمية والمعتمد من عمادة للتطوير والجودة 

 .جمع الأدلة الخاصة بمحكات معيار هيئة التدريس 

  والخارجي( مراجعة نتائج مؤشييرات الأداء الخاصيية بالمعيار وتحليلها وتقييم مسييتوى أداءها الفعلي والمسييتهدف والمرجعي )الداخلي

 والمستوى الجديد.

  التدريس التي تنطبق على البرنامج وفق عناصيييييير التقويم الأربعة الواردة في وثيقة مقاييس التقويم  ةمعيار هيئتقييم جميع محكات

 الذاتي للاعتماد البرامجي.

 ؤشييرات وتوصيييات تشييمل جوانب القوة كتابة تقرير عن أداء البرنامج في معيار هيئة التدريس يتضييمن تقييم المحكات والمعايير والم

 والجوانب التي تحتاج للتحسين وأولويات التحسين والرأي المستقل ورفع التقرير إلى مدير المشروع.

 .التواصل ورفع التقرير على مدير المشروع 

 .التواصل المستمر مع مدير المشروع لتوفي الدعم المطلوب 

 تنفيذ توصيات جهات الاعتمادات طول فترة الاعتماد.الاستمرار في المحافظة على ممارسات الجودة و 
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 :مئر  مةربم مصبلأم عيتةا  وعينرعة  وعيتجهرزعت 

 .جمع الأدلة الخاصة بمحكات معيار مصادر التعلم والمرافق والتجهيزات 

 عي )الداخلي والخارجي( مراجعة نتائج مؤشييرات الأداء الخاصيية بالمعيار وتحليلها وتقييم مسييتوى أداءها الفعلي والمسييتهدف والمرج

 والمستوى الجديد.

  تقييم جميع محكات المعيار التي تنطبق على البرنامج وفق عناصيييير التقويم الأربعة الواردة في وثيقة مقاييس التقويم الذاتي للاعتماد

 البرامجي.

 لمحكات والمعايير والمؤشرات وتوصيات كتابة تقرير عن أداء البرنامج في معيار مصادر التعلم والمرافق والتجهيزات يتضمن تقييم ا

 تشمل جوانب القوة والجوانب التي تحتاج للتحسين وأولويات التحسين والرأي المستقل ورفع التقرير إلى مدير المشروع.

 .التواصل المستمر مع مدير المشروع لتوفير الدعم المطلوب 

 الاعتمادات طول فترة الاعتماد. الاستمرار في المحافظة على ممارسات الجودة وتنفيذ توصيات جهات 

 :مئر  مةربم عي حوث عيةانرة وعينشبم ت 

 .جمع الأدلة الخاصة بمحكات معيار البحوث العملية والمشاريع 

  )مراجعة نتائج مؤشييرات الأداء الخاصيية بالمعيار وتحليلها وتقييم مسييتوى أداءها الفعلي والمسييتهدف والمرجعي )الداخلي والخارجي

 الجديد.والمستوى 

  تقييم جميع محكات المعيار التي تنطبق على البرنامج وفق عناصيييير التقويم الأربعة الواردة في وثيقة مقاييس التقويم الذاتي للاعتماد

 البرامجي.

 كتابة تقرير عن أداء البرنامج في معيار البحوث العلمية والمشياريع يتضيمن تقييم المحكات والمعايير والمؤشيرات وتوصييات تشيمل 

 جوانب القوة والجوانب التي تحتاج للتحسين وأولويات التحسين والرأي المستقل ورفع التقرير إلى مدير المشروع.

 .التواصل المستمر مع مدير المشروع لتوفير الدعم المطلوب 

 .الاستمرار في المحافظة على ممارسات الجودة وتنفيذ توصيات جهات الاعتماد طول فترة الاعتماد 
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 يفصل عيةبشرع

 اجرعلعت عينرعجةة عي عخارة وعيخبمجرة
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 عينرعجةة عيخبمجرة يا رعمج عبدبلأ نرة: .10.1

 عينرعجةة عيخبمجرة:
 بها خبراء من خارج الجامعةهي عملية تقييمية يقوم 

 ، وذلك لضمان موضوعية وحيادية التقييم.

 

 

  

 أه عف عينرعجةة عي عخارة:
 .التأكد من تطبيق معايير ضمان الجودة في البرنامج 

  التحقق من صييييحة المعلومات الواردة في تقرير الدراسيييية

 الذاتية الذي أعده البرنامج.

 .إعطاء رأي مستقل حول جودة البرنامج 

 .تقديم توصيات لتحسين البرنامج 

 

 

 

 :عيتجهرز 

 .تشكيل لجان المعايير 

 .تقييم المعايير 

 .تجهيز جميع الأدلة 

 .إعداد تقرير الدراسة الذاتي للبرنامج 

 .تحديد موعد زيارة فريق المراجعة الخارجية 

 :عيتىفرذ 

 .قيام لجنة المراجعة الخارجية بتقييم البرنامج 

 .زيارة فريق المراجعة الخارجية للبرنامج 

 .عقد اجتماعات مع أعضاء هيئة التدريس والطلاب 

  :عيت ر ر 

 كتابة تقرير المراجعة الخارجية.

البرنامج والذي يتضييييمن نتيجة المراجعة وتوصيييييات التحسييييين الذي لابد على 

 العمل عليها واستيفائها. الأكاديمي

 :عينتبإةة 

 مع أعضاء هيئة التدريس والطلاب والإدارة. مناقشة تقرير المراجعين 

 .وضع خطة عمل لتحسين البرنامج بناءً على توصيات تقارير المراجعة 

 .تنفيذ خطة العمل ومتابعة النتائج 

 .رفع تقارير استيفاء الخطط والتوصيات 
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 خبئنة عيىنباج عي عينة .10.2

 جنرت عيىنباج مرة ة ةي لأيرل وثبئ  ينبلأا عيتطو ر وعيجولأا:

 عيىنباج عي عينة عيفصل

 نموذج الخطة التشغيلية لبرنامج أكاديمي الرسالة والأهداف الثاني

 منظومة القياس والأداء الثالث
 المستخدمة بالجامعةنماذج الاستبانات 

 بطاقة مؤشر قياس الأداء
 البرنامجدليل مؤشرات أداء 

 الرابع
بناء نواتج التعلم وتحديد استراتيجيات 

 التدريس والتقييم

 نموذج اتساق نواتج التعلم مع الإطار الوطني للمؤهلات )بكالوريوس(
 )ماجستير(نموذج اتساق نواتج التعلم مع الإطار الوطني للمؤهلات 

 نموذج اتساق نواتج التعلم مع الإطار الوطني للمؤهلات )دكتوراة(
هيئة تقويم  -2024النشرة التعريفية لنواتج التعلم للبرامج الأكاديمية )

 التعليم والتدريب(

 البرنامجنموذج خطة قياس نواتج تعلم  خطة قياس نواتج التعلم الخامس

 البرنامج الاكاديميحوكمة تطوير وتعديل  السابع

 نموذج طلب تعديل على مقرر دراسي
 نموذج طلب تعديل على برنامج دراسي

 دليل الاسترشادي لتعبئة وتوصيف المقرر
 دليل الاسترشادي لتعبئة تقرير المقرر

 دليل الاسترشادي لتعبئة توصيف الخبرة الميدانية
 لتعبئة تقرير الخبرة الميدانية دليل الاسترشادي

 دليل الاسترشادي لتعبئة توصيف البرنامج
 دليل الاسترشادي لتعبئة تقرير البرنامج

 نموذج استيفاء تقرير ا لمقرر
 نموذج استيفاء تقرير البرنامج

 نموذج استيفاء تقرير الخبرة الميدانية

 الثامن 
البرنامج ارتباط خصائص خريجي الجامعة مع 

 الأكاديمية 
 نموذج شجرة الارتباط

 نموذج مراجعة متطلبات التأهيل للاعتماد الأكاديمي إدارة مشروع الاعتمادات البرامجية التاسع
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 نموذج مراجعة أدلة المعايير الأكاديمية للاعتماد المحلي
 نموذج كتابة تقرير الدراسة الذاتية

 البرنامج الأكاديمية بنموذج إجادة للكليات و الداخليةإجراءات المراجعة  العاشر

 


