
ــــــالب المـــــــــــــــساعـــــــــــد الطـــ

ـجدلـــيل بــــــرنـــام



ـــة ـــ ـــ ـ ــ ـــــمقدمـ ـــ ـــ الـ

٢

ــريادية لمركز العناية بالطالـــب بجامعة طيبة، وق ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــد صُمم يعد برنامج الطالب المساعد أحد المبادرات الـ ــ ــ ــ

  
 
 ف
ً
ـــدما ـــم الأكبر تقــ ــ اك زملائهــ ، عبر إشر

ً
ــم الطلبة أكاديميا ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــى دعـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــلة فـ ــ ــرالليكون أداة فاعـ ـــلة الجامعيـة مـ ــ ــ ــ حـ

ـــج ــ ــ ــ نامـ ــذا البر ــ ــ ــ   هــ
ـــأت  ــ ــ ــ ــ ــ ــل الــبيئة الجامعية، وي ــ ــدراسية داخـ ــ ــ ــ   تجاوز العقبات الـ

 
ــرؤية تجلمساندتهم ف ــ ــ ــ ــ ــ  لـ

ً
ــيدا سـ

ــتعاون والعط ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــوده الـ ــ ــ ــك يسـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــجتمع أكاديم  متماسـ ــ ــ ــ ــ ــ   بناء مــ
 
ــعة ورسالتها ف ــ ــ ــعى إاء،الجامــ ــ ــ ــ ـــى تمكـــي   ويسـ ــ ل

.الطلبة للتمب   والريادة

ـ ــ ــ ـــاج فـ ــ ــ ــ ــدد للاندمـ ــ ــ ــبة الجــ ــ ــ ــ ــ ــ ــيئة الطلـ ــ ــ   تهـ
 
ــامج ف ــ ــ ــ ــ ن ــهم البر ــ ــ ــ ــ ــما يسـ ــ ــ ــ ــامعية وتسهـــكــ ــ ــ ــي البيئة الجــ ــ ــ ــ ــ ــم ــ ــ ـــيل انتقالهـ ــ ــ ــ

ــن خلال تنمية ــ ــ ــ ــ ــ ــهم مــ ــدرات الطلبة المساعدين أنفسـ ــ ــ ــ ــ ـــزيز قــ ــ ــ ــى تعـ ــ ــ ــ ــافة إل ــ ــ ــ ، إضــ ــقيادة، ارات المهالأكاديم  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ

. وتحمل المسؤولية، والعمل بروح الفريق



ــة ــ ــ ــ ــ ــ ــجرؤي ــ ــ ــ ــ نامــ البر

ــــت ـــ ـ ــ ـ ــ  مـ
ً
ــــا ـ ــ ــــب المساعد نموذجـ ـــ ـ ــ  أن يكون برنامج الطالــ

ً
ا مب  

ــ ــــلبة الـ ــــدعم الأكاديم  بي   طـــ ـــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــعزيز ال ـــ ـــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ   تـ
 
ـــــجامعة، ف ـــ

ــ ــي تــ ـــ ـــهم فـــ ـــ ـ ــــاون يســ ـــ ـ ــ ــاء مجتمع طلاتر  متعــ ـــ ـــ ـــحقيق وبنـ ـــ

.النجاح والريادة الجامعية

ــالة ــ ــ ــجرسـ ــ نامــ البر

ـ ــلبة من خــ ـــ ـــ ـــل للطــ ـــ ـ ـــــلال تقديم دعـــم أكاديم  متكامــ ـــ

ـــاندتهم ـــ   مســ
 
ة ف  خبر

ـــلائهم الأكبر ـــ ـ ـــراك زمــ ــــا إشـ ـــ ـ ــ ـ ، بمــ

ـــعية، وي ـــ ـ   البيئة الجامــ
 
ــــن اندماجهم ف ــــزز مــ ــــطور يعـ ـــ

ــ ـ ــ ـ ــ ــــيم العـ ـــ ـــ ـ ــ ـــرسخ قـ ــيادية، ويـــ ـــ ـــ ـــ ـ ــ ـ ــ ـ ـــاراتهم القــ ـــ ـــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــطاء، مهــ

ــ ـــ ـــ ـ ــ .عةوالانتماء والمسؤولية المجتمعية داخل الجامــ
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٤

  الجامعة ويكون ضمن المستوى 
 
ـــادس أو السابع)هو طالب أو طالبة منتظم بالدراسة ف ـــ ـــ ـ ــ ( أو الثامنالخامـــس أو الســ

  المستويات
 
ـــلبة ف   مساعدة الطـ

 
  احدى كليات الجامعة، ويكون لديه الرغبة ف

 
الأول  )الأدت  منه لمرحلته الدراسية ف

  أو الثالث أو الرابع
  تصغرهم، وي( أو الثات 

  كليته من الدفعات الت 
 
ات ف ين أو المتعبر كون ذلك على مدار العام والمتعبر

.الجامعى  خلال الفصلي   الدراسيي   

ـــعريف الطالب الـــمساعـــــد؟ تــ
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ــم الأكاديم   ـــ ــ ـ ــ ـ ــ ين درا: تقديم الدعـ
  المستويات الدنيا والمتعبر

 
 عبر تقديم مساعدة الطلبة ف

ً
سيا

.إرشاد أكاديم  يسهل الوصول إليه

ـــزيز الروابط الـــطلابية  : تعـ
ً
ــا ـ ــ ـــلق مجتمعـ ــور التواصل بي   الطلبة بما يخــ  تقوية جســ

ً
ـــتعاونا ـ ــ ـ  مـ

ً
 جامعيا

 
ً
.ومتفهما

ــحديات الأكاديمية ـــ ــ ـ   التــ
 
ـــقديم حل: المساندة ف ـ ــ ـ   حل المشكلات البسيطة وتـ

 
ــام ف ــ ـ ــ ول تسهــل الإسهـ

ة الأكاديمية .المسب 

  : رفع التوافق الأكاديم  للطلبة
 
ـــة ف ـ ــ ـ ــ ـــن الطلبـ ــ ـــل بيـ ــ ـ ــزيز التواصــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ، وتعــ ـــاديم  ــ ــحسي   التوافــــق الأكـ تــ

.القسم

ــــــــد ــــــ ــــــ ـــب المـــــساعـ ــــــ ــــــالـ ـــج الطـــــ ـــرنامـ ــــــ ــــــ ـــــمية بــــ ــــــ  أهـ
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ـــدمة أكاديمية للطلبة بشكل عام، وللمستويات الدنيا على وجه الخص• ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ .وصتقديم خــ

  الأعمال التطوعية والشعور بالانتماء لمجتمع الج•
 
ـــطلاب والطالبات ف ـــ ـــ اك الـــ .امعةإشر

ــــلق جو من الألفة للطلبة المستجدين بالتعاون مع زملاء يمكن التواصل معهم ب• .يسرخـ

ــــند مــعرفتهم بوجود من يساعدهم ويمده• ـــــدى الـــــطلبة عـ ـــن حدة القلق لـ م التخفيف مـــ

.بالمعلومات اللازمة

  المقررا•
 
ة للنجاح ف   تقديم الخبر

 
  الدفعات المتتالية ف

 
ــــاعدة الطلبة ف ـــ ـــ ـــ .ت المختلفةمسـ

ــــور بالثقة وتنـــمية المهارات القيادية لدى طلبة الجامعة• ــــادة الشعـــ ـــ ـــ ـــ .زيـ

ــ• ـــ ـــ ـــمشاركة بــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــعطاء والـ ـــ ـــ ـــ ـــ ــافة الــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــشجيع ثقـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــةـــتـ ــــطلبـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـ ــ ـ ــــي   الــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ .ــ

نامج :أهداف البر

٦
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ـــــــجيل ف خطوات التســــــ

برنامج الطالب المساعد 

ـــلان من خــــلال الكليات ووحدة الإرشاد الأكاديم   ــ ــ ــ ــــتم الإعـ يـ

  
ـــطلاتر  والأقسام العلمية ف  ــ ـابعة لمكتب الدعم الـ ــ ــ ــ ــ . الكليةالتـ

ــــسجيل م ــ ــن قبل يتم حث الطلبة المستهدفي   على المشاركة والتــ ــ ــ ــ ــ

نامج لـه ح البر   الكليات والأقسام العلمية، وشر
 
م وآليته المرشدين ف

ـــس ــــثل شهادات التكريم وتسجيل الـ ــ ــــم مــ ــ ــة له ــ ــ اعات والحوافز المقدم

.التطوعية

ـــتيار المتقدمي   بناءً على معايب  محددة مث ــ ــ ــ ــ ــ ــــم اخـ ـ ــ ــــل الأداء يتـ ـ ــ

ــت ــ ــ ــــي الـ ـ ــ ــ ــ ــرغبة فــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــخصية، وال ـــارات الشـ ــ ــ ــ ــ ــ ، المهـ ـــــم  ــ طوع الأكاديـ

.ومساعدة الطلبة

  نموذج التسجيل ا
 
ــــوجود تسجيل الطلبة الراغبي   بالمشاركة ف ـ لمــ

  نهاية الدليل من قبل المرشد الأكاديم  لل
 
ـــطالب على الباركود ف ــ ــ ــ ــ ــ ــ

  
 
ــــون ف ــ ويكون المسؤول عن الطالب المساعد المرشدون الأكاديميــ

  الكلية
 
.الأقسام ومسؤول وحدة الإرشاد الأكاديم  ف

نام جالإعلان عن البر

ـــط ــز الــ لبةتحفيــ

ـــطل ــ ـــار ال ــ ــ ــ بةأختيـ

ــاتتقــديم الطلب
٧
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الـقدرة على الــعمل 

ـــــريق ـــ ـــــمن فـــ ضـــ

المعــدل 

الأكاديم  

ام  ـــب   ـــ ـــ ـــ الالـ

والانضباط

القـــدرة على 

ــــل ــــواصـــ ـــ التـــ

 على التعاون
ً
مع أن يكون قادرا

ـــاديم   ــ ـ ــ ـ ــلائه والطاقــــم الأكـ .زمـــ

 ع
ً
لى أن يكون الطالب حاصلا

ــلى  مرتفع عــــ
ً
معدل جيد جدا

ه الأقل أو أعلى، لضمان قدرت

.م  على تقديم الدعم الأكادي

م بالمواعيد  أن يلب  

.والمهام الموكلة إليه

ــديه حافز للمشارك ة أن يكون لـ

.ومساعدة الطلبة الآخرين

ــــك مـــــهارات تواصــل ــ ـ أن يمتلـ

ــضـــاء  ــيدة مع الزمـــلاء وأعـــ ـــ جـ

.هيئة الــــتدريس

  التطو
 
ع الرغبة ف

ـــدة ـــ ـــمساعــ ـــ ـــ والـــ

مــــعايب  اخـــتيار الــطالب المساعد

٨
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ـــمستويات الأدت  لتق• ــ ــ   الـ
 
ــلبة ف ــ ـ ــ ــ ــقاء دوري مع الطـ ــ ــ ــ ديم لـ

ــــدعم والإجابة عن استفساراتهم ـ ــ .الـ

ــية • ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ اضــ ــــواصل افب  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـناة تـ ــ ـاء قـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ مثل مجموعة )إنـشــ

ـــلبة/واتساب ــ ــ ــ ــــجرام أو منصة ملائمة للطــ ـ ـــتذك( تليـ ــ ــ ــ ــ ــ ب  لـ

ــراءات الهامة ــ ــ ــــواعيد والإجـ ـ ـــطلبة بالمــ ــ ــ ــ ــ ــ .الـ

١

ـــماعات دوريــة • ــ ــ   اجت
 
ــاركة ف ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــرتي   إلى ثلاث مرات)المشـ ــ ــ ــ ــ   م

 
ف

ـــل الدراس   ــ ــــي أو وحدة الإرشاد ( الفصــ ـ ــ ــ ــــمرشد الدراســ ـ ــ ــ ــ ــ ــع الـ ــ ــ ــ ــ ــ م

ـــدي ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــعرض المستجدات والتحـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــي الكلية لــ ــ ــ ــ ــ .اتالأكاديم  فــ

• 
ً
ـــيع الطلبة على مراجعة مرشديهم الأكاديميي   أول ــ ــ ــ ــ ــ  عند تشجـ

ند مواجهة صعوبات، ثم توجيههم لوحدة الإرشاد الأكاديم  ع

.الحاجة

٢

٣

٤

التواصل والدعم المباشر  ــتهيئــة والــتدر يـــبالـ

ـــدة الإرشاد الأكادي• ــ ــ ــظمه وحــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ   تنــ
ــــعريف  ــ ــــور اجتماع تــ ــ ــ ــ ــ ــ   حضـ

 
م  ف

.الكلية

  على مهام الطالب المساعد وأدواره بإشر •
  تدريب مبدت 

اف مركز تلف 

ـــن طريق وحدة الإرشاد الأكاديم   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــطالب ويقدم عــ ــ ــ ــ   العناية بالـ
 
 ف

.الكليات

ــــرشد• ـ ــ ــ ــ ــ ـــل مبسطة بالتعاون مع المــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــداد خطة عمـ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ إعـ

اف وحدة الإر ــام العلمية وبإشر ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ   الأقســ
 
شاد الأكاديم  ف

ـكليات ــ ــ ــ   الـ
 
.الأكاديم  ف

ــــويات الدعـ• ــ ــ ــــديد أولـ ـ ــ ــ ــتحــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــم ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ –اجتماعية –أكاديمية )ــ

ــــسب احتياجات الطلبة( تقنية ــ ــ ــ .حـ

ــــادالتخطيط والتنظيم ـــ ـــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـــتابعة والإرشـ ـــ ـــ ـ ــ المــ

خطوات عمل برنامج الطالب المساعد

٩
1447- 20245



٥

٦

ـــي  ـــ ـــــم الأكاديمــ الـــدعــ

•  
 
ـــبة ف ـــساندة الطلـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــطوعية لمـ ـ ــية تــ ــ ــ ــجموعات دراســ ــ ــ ــ ــوين مــ ــ ــ تكـ

.المقررات الصعبة

  نهاية كل فصل دراس  من•
 
قبل إعداد تقرير مختصر ف

د الطالب المساعد يوضح أبرز أنشطة الطالب المساع

احات للتطو ـــهها، مع اقب  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ   واجـ
ـــعوبات الت  ــ ــ ــ ــ ــ .يروالصــ

التـــخطيط والتنظـــيم

خطوات عمل برنامج الطالب المساعد
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مساعدة الطلبـــة في تجاوز نقاط الصعوبة فــــي المــقرر-١

1447- 2025

ن مثلا داخل القــس• ي تنظيم مجموعات دراسية لمعالجة الصعوبات تعقد كل اسبوعي 
ن
م أو ف

ي المقرر
ن
ح النقاط غي  الواضحة ف .مكان يختاره الطلبة، لشر

ــــب، ومساعد• ــ ــ ـــم الصعبة على الطالـ ــ ــــى الإجابة عن الاستفسارات المتعلقة بالمفاهيــ ــ ــ ــ ــــم علــ تهـ

ة .فهمها بخطوات بسيطة وأمثلة مباشر

ــا يجـــــب الي  • ـ ــ ــ ي المواد الصعبة من خلال توجيههم لمـ
ن
ــــه تهيئة الطلبة للاختبارات ف ــ ــ ــ ــ ــ ــ ن علي ــكي 

.وتوضيح كيفية التعامل مع الأسئلة الشائعة

ــد ــ ــ ــمساعــ ــ ـــب الـ ـــهام الطالـ ــ ــ مــ

ـــة • تحديد قناة تواصل واضحة للمجموعة مثل إنشاء مجموعة تلغرام أو واتساب خاصـ

.بالمقرر، تكون القناة الرسمية للتواصل الأكاديمي وطرح الاستفسارات

ــية ا• ــ ــ ــ ــ ــ ات، الواجبات، والمواد الرسمــ ي مشاركة الروابط التعليمية المهمة مثل المحاضن
لت 

.يحتاجها الطلبة لمتابعة المقرر

ة ومهام تذكي  الطلبة بالمواعيد الأكاديمية كموعد تسليم الواجبات والاختبارات القص• ي 

.الأسبوع

ســــهل الإجابة على الاستفسارات المتكررة داخل المجموعة التعليمية بطريقة مبسّط•
ُ
ة ت

.على الطلبة فهم المطلوب منهم دون الحاجة للرجوع لمصادر متعددة

قنــــاة تواصـــــل أكاديميـــة لدعم الطلبة أكاديميـــا  -٣

ـــواد توجيه الطلبة لطريقة الوصول لمحتوى المقرر عير البلاك بورد ومتابعة الايميل• ــ ــ والمــ

.المنشورة المتعلقة بالمقرر

ــتأكد من إجراءات إرسالها بشكل س• ــ ــ ــ ـــحيحة وال ــ ــ .ليمإرشاد الطبلة لرفع الواجبات بطريقة صـ

ــــو• ــ ات المسجلة، الدخــ ــاضن ــ ــ ــ ــــثل مشاهدة المحــ ــ ــ ونية مــ
ح استخدام أدوات التعلم الإلكي  ل شر

ـــع الدرجات ومتطلبات النجاح ونية، ومعرفة توزيـ
.للاختبارات الإلكي 

عند مساعدة الطالب على حل المشكلات التقنية البسيطة مثل صعوبة الدخول للنظام أو•

ي رفع الواجب
ن
.ظهور خطأ ف

ي استخدام الأنظمة الأكاديمية للمـــقرر-٢
ن
مساعدة الطلبة ف



  برنامج الطالب المساعد كساعات ت
 
ة عمله ف

طـوعية احتساب فب 

ــــــــجتمعية .وخدمة مـ

ــــــــطال ـــنايــــــة بالـــ ــــركز العـ ـــــى شهادة تكــــــــريم مـــــــن مـ ــــــ ــــلــــــ ــــصول عـ .بالحــ

١

٢

٣
اعدين إمكانية عقد المركز لجائزة سنوية للطلاب والطالبات المس

ــــعلاق ــــــ ـــــع الجهات ذات الـــ ــــــ ـــــــاون مـــــ ــــــ ـــــــحددة، وبالتعــــ ـــــايب  مــ .ةوفق معـــ

  تمنح للطالـــب الـــــمساعد
المـحفزات الت 

١٣
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:    شطر الطلاب

irshad@taibahu.edu.sa

0148618888l 3606 -1335 - 77408

: شطر الطالبات

ershad-g@taibahu.edu.sa

0148618888l 5275 - 6077 – 6037 – 6038 - 6039

بيانات التواصل مع مركز العناية بالطالب

ة ا ــدمــ ــ ة بالخــ ـــاذج الخاصــ ـــ لنمــ

  
 
نموذج التسجيل ف

هـ١٤٤٧برنامج الطالب المساعد 
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