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 اريةالهيئة الاستش
 

 الاستشارية ةرئيس الهيئ
 أ.د. محمد بن شحات الخطيب

 ــةطيبة ــجامع

 

 أمين الهيئة الاستشارية
 علي بن محمـد الغامـديأ.د. 

 ــةة طيبــجامع

 

 أعضاء الهيئة الاستشارية
 
ــ ط   أ.د.  ــر ال ــ ــن لاايــ ــي بــ  علــ

 الملك خالدجامعـة 

 بييعتس الـديـمـي بن كتركــأ.د. 

 أم القـرىجامعـة 

ــدي  د. أ. ــد ا  نــ ــن أيــ ــعيد بــ  ســ

 عبد العزيزالملك جامعـة 

 خــالـد بــن عـلــي ال رحـانأ.د. 

 الجامعة الأردنية

ــد الز ر أ.د.  ــن أيـ ــد ان بـ ــيعبـ  الاـ

 أم القـرىجامعـة 

 ـقتاـل عـسـعيد بـن محمـــد آد. 

 الملك عبد العزيزجامعـة 

 محمــــد بــــن محمــــد ا ربــــي أ.د. 

 طيبـةجامعـة 

 و ـيـلعـام بـن عـوض ان إبرا يد. 

 طيبـةجامعـة 

 بــطـيمحمد بـن أحـمـــد الخأ.د. 

 ة الهاشميةامعالج

 ـديمغـاعُمـيـر بـن سـفـر الأ.د. 

 جامعة البـاحـة
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 هيئة التحرير
 

 ريرــة التحـهيئ رئيس
 الغامديمحمد علي بن  أ.د.

 التحرير نائب رئيس
 يفاء بنت عبد الو اب بلقاسم د.أ.

 مدير التحــرير

 سعود بن عبد العزيز ا ديديد. 

 أعضاء هيئة التحرير

 بـي ا رأيد  مدمحبن  محمدأ.د. 

 عضــواً

 ةـــلعـد ال محـمــدأســـامـة بــن د. 

 عضــواً

ـــت   أ.د.  ــد بري ـي ــن محم ــرب ب  أك

 عضــواً

 ريــعـمحيـــاة بنـت رشـيــد الد. 

 عضــواً

 بــــن م ــــعود شــــر  محمــــدأ.د. 

 ـواًعضـ

 لدــجـأمجـــاد بنت طـــارق مـ د.

 عضــواً

 محمـــد بـــن أيـــد الخطيـــبأ.د. 

 عضــواً

 ــيرثـاد. مـريــم بنت جـمـال ا ــ

 عضــواً

ــري    ــوا  العمــ ــن  ــ ــال بــ  د. جمــ

 عضــواً

 

 
 

 س رتيرة التحرير التنفيذي

 إيمان محمد رجاء الحجيلي أ.



 و
 



 ز
 

 
 نبذة عن المجلة

 

 -ةربيم عن كلية الت1987/هـ1408لوم التربوية الصادرة عام لمجلة الع ا  امتدادم، 2005/ه1425م تأسست في جامعة طيبة عا
 لكي فيم محمد بن سعود الإسلامية؛ بمرسومجامعتي الملك عبد العزيز والإمام  عيالملك عبد العزيز قبل اندماج فر  فرع جامعة

ومجلس النشر العلمي  ةمة، تصدر عن كلية التربيحك  ، تخصصية، منصف سنويةمجلة  يم، وه2004/هـ1424 جامعة طيبة عام
 بجامعة طيبة.

 
 ير المجالها، وتوفمع وضع التوصيات المقترحة لحل ة،لتربية، ودراسة مشكلاته التربويعلوم افي فكر الدعم  إلىتهدف المجلة 

 لنشر البحوث التربوية الأصيلة.يز العلمي المم
 

ة المحلية لتربوياسواء النظرية أو التطبيقية الميدانية المهنية، وكذا تقارير المؤتمرات  وتعنى بنشر البحوث التربوية الأصيلة،
 ن بالحقلملخصات الرسائل الجامعية الهادفة. وهي موجهة للمشتغليو والعربية والعالمية، ومراجعات الكتب التربوية الحديثة، 

 زية.جلينحوث للنشر باللغتين العربية والإصاص. وتقبل البختسين وإداريين وصناع قرار وأهل االتربوي من أكاديميين ومدر 
 

 ور المجلةصد ،كالة الجامعة للدراسات العليا والبحث العلمي، بدعم من و التربويةجامعة طيبة للعلوم مجلة هيئة تحرير  أقرت
نذ م )نصف سنوية(،كمجلة  ؛( مرتين في العام2تصدر )كانت بعد أن ، م2015 نيسان عاممن  بدءا   في العام؛ مرات ثلاث( 3)

ها فيرك نظام الاشتراك، ومعارض الكتب التي تشاالإهداء، و  هذه المجلة عن طريق ويتم توزيع م.2014عام  تأسيسها حتى نهاية
 الجامعة.

 لتالية:ا ةفهرستها ضمن قواعد البيانات العلمي تمتالتربوية، وقد  البحوثتسعى المجلة لتكون مجلة دولية في مجال نشر 
لعربي على معامل التأثير ا 2016ة عام ، وقد حصلت المجل Google Scholarالمنهل، دار المنظومة التربوية،، ار المعرفةد

Arab impact factor 2016   على فهرستها ضمن قواعد البيانات العلمية التالية والعمل جار  . ( 0.68)بقيمة: 
EBSCO, SCOPUS, THOMSON REUTRES (ISI) ERIC, ULRICHS WeB 

 
 الرؤية

نات بيااعد التربوية، لتكون ضمن أشهر قو في الدراسات  مةأن تكون مجلة علمية، ذات ريادة في مجال الأبحاث العلمية المحك  
 المؤسسات والجمعيات العلمية العالمية.

 
 الرسالة
 ها.ر ونش البحوثلقبول  لعالميةالمهنية االعلمية المحكمة في المجالات التربوية والنفسية، وفق المعايير  البحوثنشر 

 
 الأهـداف

 المجلة إلى تحقيق الأهداف التالية: تسعى       
 وتطورها. المحكمة الرصينة التي تسهم في تقدم المجتمعات البحوثنشر 
ليزية.البحوث التربوية باللغتين العربية والإنج، وعالميا  لنشر ا  ة حاجة الباحثين محليا ، وإقليميبيتل 
 والدراسات التربوية والنفسية. البحوثفي مجال  مُحكمة علمية ةفي إيجاد مرجعيالإسهام 
 ناديدخول المجلة (  المجلات العلمية المصنفة عالمياISI ).في العلوم التربوية 
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 رئيس هيئة التحرير
 ة العربية السعوديةالمملك  – ة المدينة المنور 
 مركز النشر العلمي  -  بةجامعة طي

 
 ت: ـــــــتحوي

 
 (8618888-14-00966هاتف )

 (5366رئيس هيئة التحرير ): ةتحويل
 

 (5560) التحرير التنفيذي ةسكرتير : ةتحويل
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 http://www.taibahu.edu.sa:  لكترونيالموقع الإ
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 ه وحقوقهقواعدالمجلة و النشر فيشروط 

 

لم ن العاتهدف إلى إتاحة الفرصة للباحثين في جميع بلدامجلة علمية محكمة، تصدر عن جامعة طيبة، و  مجلة العلوم التربوية
جية والمنه يالالتزام بأخلاقيات البحث العلممع  ،لمي الذي يتصف بالأصالة والجدة، في مجال العلوم التربويةلنشر إنتاجهم الع

 العلمية.
البحوث  ليزية، وتشمل:نجالإو العربية وتقبل للنشر بالتي لم يسبق نشرها،  ةالعلميوالدراسات  البحوثوتقوم المجلة بنشر 

 لمميزة،اعلمية الرسائل ال ستخلصاتر المؤتمرات واللقاءات والندوات والمنتديات العلمية، وموتقاري التطبيقية والنظرية، ،لةيالأص
 .وصى بنشرهاالم
 
 

 شروط النشر وقواعده:  -أولًا
 

 (: الشروط الفنيةأ. الشروط اللازمة لقبول البحث في المجلة )

ذاتية للباحث/للباحثين، إن كانت  (، مع سيرةpdfإرسال البحث حسب الشروط الفنية بصيغة )وورد(، وبصيغة ).1
 لهم.لمجلة هي الأولى له/ل مراسلتهم/مراسلته

(، وتتم مراسلة المجلة على بريدها http://www.taibahu.edu.saيتم تقديم البحوث إلكترونيا  من خلال موقع المجلة الإلكتروني ).2
 (.jtues@taibahu.edu.saالإلكتروني )

ة الإنجليزية والآخر باللغ( كلمة، 200) علىملخصين للبحث: أحدهما باللغة العربية لا يزيد عدد كلماته  ون يعد الباحث/الباحث.3
 .( كلمة400) على يزيد مة ولا( كل300يقل عدد كلماته عن )لا 

على خمس كلمات، تعبر عن محاور  تزيدلا  (Keywordsكلمات مفتاحية )، بي، والإنجليزي لخصين: العر الم يلي كلا  من.4
 البحث بدقة.

 .كلمة لافآ( ثمانية 8000) –أي حال ب -البحث المقدم للنشر عدد كلمات  يتجاوز يجب ألّا .5

 ة.افة بين الأسطر مفرد( سم، والمس3( سم، والأيمن والأيسر )4.2تكون أبعاد جميع هوامش الصفحة: الأعلى والأسفل ).6

حجم ب (Times New Roman)(، وباللغة الإنجليزية 14بحجم )( Simplified Arabicيكون نوع الخط في المتن باللغة العربية ).7
 (.Bold) بخط غامق(، وتكون العناوين الرئيسية في اللغتين 12)

بحجم  (Times New Roman) (، وباللغة الإنجليزية11)بحجم ( Simplified Arabicول باللغة العربية )ايكون نوع الخط في الجد.8
 (.Bold) بخط غامق(، وتكون العناوين الرئيسية في اللغتين 9)

 الجداول والأشكال، أوفي  سواء في متن البحث، أو، (Arabic ...3 -2 -1تخدام الأرقام العربية )باس ون الباحث يلتزم الباحث/.9
 أو غيرها. مراجع، ولا تقبل الأرقام الهنديةالفي 

حتى ثم الملخص الإنجليزي،  من صفحة الملخص العربي ابتداء  يكون الترقيم لصفحات البحث في منتصف أسفل الصفحة، .10
 التي تتضمن المراجع.آخر صفحة من صفحات البحث 

 وإنمافي متن البحث سواء بشكل صريح، أو بأي إشارة تكشف عن هويته/هويتهم،  ثينب عدم إيراد اسم الباحث/الباحيج.11
 م/الأسماء.لاساحث، أو الباحثين( بدلا  من تستخدم كلمة )البا

نجليزية، وتتضمن عنوان البحث، محتوياتها باللغتين العربية والإ كتبتُ صفحة مستقلة عن البحث،  ون يضع الباحث/الباحث.12
ينتمي إليها كل باحث ة التي واسم الباحث أو الباحثين المشاركين، وتخصصات كل منهم، ودرجاتهم العلمية، والمؤسس

http://www.taibahu.edu.sa/
mailto:jtues@taibahu.edu.sa


 ي
 

ثم تتبع هذه الصفحة بصفحات البحث، بدءا  بالصفحة الأولى حيث يكتب عنوان  هم باللغة العربية واللغة الإنجليزية،من
 اللذين يكتب كل منهما في صفحة مستقلة، ثم كامل البحث. ،نجليزي ث فقط، متبوعا  بالملخصين العربي والإالبح

 

 حث في المجلة )القواعد العلمية(:ب  القواعد اللازمة لنشر الب

 الجودة في الفكرة والأسلوب والمنهج، والتوثيق العلمي، والخلو من الأخطاء اللغوية والنحوية..1

 محليا  أو عربيا  أو عالميا .، هاالإسهام في تنمية الفكر التربوي وتطبيقاته وتطوير .2

 شر،مقدم للن يفيد بأن البحث لم يسبق نشره، وأنه غير، لمشاركينمنه ومن جميع الباحثين ايقدم الباحث الرئيس تعهدا  موقعا  .3
 م قبوللعد ث/الباحثينأو الاعتذار للباح جهة أخرى حتى تنتهي إجراءات تحكيمه، ونشره في المجلة، ولن يقدم للنشر في

 وذلك وفق النموذج المعتمد في المجلة. ن،على رأي المحكمي البحث بناء  

 :يينظم البحث وفق التال.4

لي يراته، ومتغيمقدمة تبدأ بعرض طبيعة البحث، ومدى الحاجة إليه ومسوغاته  ون : يورد الباحث/الباحثالبحوث التطبيقية.أ
ئية أو وتساؤلاته، ثم مجتمع البحث، وعينته، وأدواته، وإجراءات تنفيذه، والمعالجات الإحصا لتهذلك استعراض مشك

 مناقشتها، والتوصيات المنبثقة عنها.كيفية تحليل بياناته، ثم تعرض نتائج البحث و 

ات أدبي بيان معللفكرة المركزية التي يناقشها البحث، التمهيد  فيها يتممقدمة  ثون يورد الباحث/الباحالبحوث النظرية: .ب
ن جة ميقسم البحث إلى أقسام على در و  البحث،منهجية عرض تُ ثم  ه،ميته، وإضافته العلمية إلى مجالالبحث، وأه

لبحث ام الفكرة المركزية للبحث. ثم يخت عرض في كل منها فكرة محددة تكون جزءا  منتُ ما بينها، بحيث الترابط في
 أهم النتائج التي خلص إليها البحث. تتضمنبخلاصة شاملة 

 .لمجلةي المعتمد فالوب التوثيق ـأس تباعبا ،ـثع في نهاية البحــــة المراجمــــقائع ضــــتو  :وثـفي كلا النوعين من البح.ج

ان ا عنو حسب اللازم(، ولا يفرد لهسواء في المقدمة أو الإطار النظري )ب ،تدمج في متن البحثالدراسات السابقة .د
 بأي حال من الأحوال.تقل مس

 –إن وجد  –دره ــلاه، ومصعــون لكل منها عنوانه أ ــرقيما  متسلسلا  مستقلا  لكل منها، ويكترقم الجداول والأشكال في المتن ت.5
 سفله.أ

إن  -لسابقةادراسات الاهتمام بتفسير نتائج البحث طبقا  لواقع المجتمع والعينة والقوى والعوامل التي تؤثر فيها، والمقارنة مع ال.6
 وجدت.

 هو نظام جمعية علم النفس الأمريكية، الإصدار الســـــــادس: لةالتوثيق المعتمد في المج نظام.7

Edition th6-nAmerican Psychological Associatio (APA) 
 ظام التالي:قا  للنبتوثيق المقالات المنشورة في الدوريات العربية الواردة في قائمة المراجع العربية، وف ون يلتزم الباحث/الباحث.8

ب قا  لأسلو الأخير للمؤلف الأول، وف الاسمهجائيا  حسب بة ترتيبا  ع العربية في نهاية البحث، مرتتوضع قائمة بالمراج.أ
 ثيق المعتمد في المجلة.التو 

 جليزية.ة وتضمينها في قائمة المراجع الإنترجمة جميع المراجع العربي.ب

 
 

لهجائي رتيبها ات، وفق ترجمتها تمتالمراجع العربية التي  تتضمنقائمة بالمراجع الأجنبية،  قائمة المراجع العربية، ليت.ج
 ا  لأسلوب التوثيق المعتمد في المجلة.)باللغة الإنجليزية( حسب الاسم الأخير للمؤلف الأول، وفق



 ك
 

ؤلفين، سماء المأو أ اسم المؤلف،في قائمة المراجع )التي تشمل  الة المنشورة باللغة العربية الواردةمقإذا كانت بيانات ال.د
ي ي فكما ه فتكتب فيها، تم نشرهاالتي وعنوان المقالة، وبيانات الدورية( موجودة باللغة الإنجليزية في أصل الدورية 

 رجمتها.. وإذا لم توجد فيقوم الباحث بتالبحثبعد عنوان ( بين قوسين in Arabicمع إضافة كلمة ) ،قائمة المراجع

 
 وفيما يلي مثال على ترجمة بيانات المراجع العربية:           

 ،موكبجامعة الير  العلاقة بين الرضا الوظيفي والأداء المهني لدى أعضاء هيئة التدريس .(2015) العمري، نبيلة.
 .360-349، (3) 10 مجلة جامعة طيبة للعلوم التربوية.

Al-Omari, N. (2015). Relationship between Job Satisfaction and Professional Performance amongst 

Academic Staff at Yarmouk University, Jordan, (in Arabic). Taibah University Journal -Educational 

Sciences. 10 (3), 349-360. 

، وفي Minnesotaثال ذلك: جامعة منيسوتا ملأصلية بجوار المكتوب بالعربية، المصطلحات أو الأسماء الأجنبية ا تتم كتابة.9
 ،Saint-Étienne، في مدينة سانتإتيان Tokogawa(، حكومة توكوجاوا ,Kubow 1997)و كوبدراسة 

 .UNICEFاليونيسيف 

 
 

 حقوق المجلة والباحث/ ين )الحقوق الإجرائية(: اً:ثاني
 
 ر.روط النششحتى تنطبق عليه  ؛قبولهعدم الاعتذار عن أو  ،متقرير أهليته للتحكيل ث،هيئة التحرير بالفحص الأولي للبحتقوم .1

تابي كن إذن رونيا  دو ولا يجوز نشره في أي منفذ آخر ورقيا  أو إلكت ،تؤول كل حقوق النشر للمجلة في حالة قبول البحث للنشر.2
 من رئيس هيئة تحرير المجلة.

فقا  عند النشر و  لهيئة التحرير الحق في تحديد أولويات النشر للأبحاث المقدمة للمجلة حسب معاييرها، وترتب البحوث.3
 ية.لاعتبارات فن

 .وي ومنهج التحريرراض الضبط اللغلأغأو تعيد صياغتها  جمل والعباراتتحتفظ المجلة بحقها في أن تختزل بعض ال.4
 .دون إبداء الأسباببذلك لغ أصحابها يب ن؛على تقارير المحكميء  البحوث غير المقبولة للنشر بنا.5
سختان ن( 2وكذا ) وعشر مستلات من العدد، (10، و)همبحثبحثه/من العدد المنشور فيه  تاننسخ( 2) ثينالباح/لباحثليُهدى .6

 .(CD)قرص مُدمَج  شكلمن العدد في 

 تها.وسياس المجلةالباحثين، ولا تعبر عن رؤية البحوث المنشورة تعبر عن رأي الباحث/جميع .7



 ل
 

 



 م
 

 

 المحتويات
 

 

 

 

 الصفحة عنوان البحث الباحث/ الباحثون

 س كلمة هيئة التحرير ئة التحريرهي رئيس 

 البحوث العلمية باللغة العربية 

ـسع ـ ـ ـ ـيـ ـ ـ ـ ـد بن محـ ـ مـ ـ ـد آل عاـ ـ ـ قـت  اديلمؤسسي لدى معلمي المرحلة الابتدائية وعلاقته بالنمط القيمستوى الولاء ا ـ
 1 لمديري المدارس بمحافظة جـدة

ـــ ـــاندر ـــبـارع الن شـــــب ــمالن ســــدر ببـ ري رجة كفاءة أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال البشد يـ
 19 المملكة العربية السعودية في
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 المجلة كلمة هيئة تحرير

 

ن مدد جديد عجامعة طيبة للعلوم التربوية ومتابعيها والمهتمين بها كافة نبأ صدور أيّما سرور أن أزف إلى قراء مجلة يسرني 
 في لمية الرصينةمجموعة من البحوث العالذي يحوي بين دفتيه ، 2024عشر لعام  التاسعالعدد الأول من المجلد المجلة هو 

للغة ة بحوث بافي العلوم التربوية، وقد ضمت تلك البحوث أربعقام بإعدادها عدد من الباحثين المتميزين  الات العلوم التربويةمج
 العربية وبحثا  واحدا  باللغة الإنجليزية، وذلك على النحو التالي:

فاءة كدرجة " ة"؛لمديري المدارس بمحافظة جـد ته بالنمط القياديمستوى الولاء المؤسسي لدى معلمي المرحلة الابتدائية وعلاق "
طالب تواجه ال لتحديات التيا""؛ المملكة العربية السعودية أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال البشري في

ية التابع ات الرقمقات الرقمية في برنامج المهار تقييم جودة مقرر التطبي"ة"؛ تدريب العملي في الأندية الرياضيالمدرب خلال فترة ال
 ". Quality Mattersلمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية وفقا  لمعايير منظمة كواليتي ماترز

 :باللغة الإنجليزية بعنوان ثالأبحاث ببح وخُتمت

“The Impact of Education, Foreign Investment, and Government Spending on Saudi Arabia's Economic Growth”. 

ير هم الغز أود أن أزجي كل آيات الشكر للباحثين المتميزين على ما أثروا به هذا العدد من المجلة من علم، وبهذه المناسبة
هدها على ع ا  بها على أن تبقى المجلة دائم والمهتمينكذلك لا يسعني إلا أن أعاهد قراء المجلة ومتابعيها  .وخبراتهم المتميزة

 ووفائها لهم جميعا ؛ لتزودهم بكل ما هو جديد ومفيد في شتى مجالات العلوم التربوية.

 وختاما ، أسأل الله العلي القدير أن يوفقنا لكل ما هو خير لنا ولأمتنا.
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 القياديمستوى الولاء المؤسسي لدى معلمي المرحلة الابتدائية وعلاقته بالنمط 
 دةجـلمديري المدارس بمحافظة 

 1سعيد بن محمد آل عاتق
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 4/1/2024ق بل بتاريخ:   25/12/2023ع دل بتاريخ:   14/9/2023لم بتاريخ: است  

 الملخص
تهدف هذه الدراسة إلى بيان مستوى الولاء المؤسسي من وجهة نظر معلمي المدارس الابتدائية بمحافظة جدة، والتعرف 
على الأنماط القيادية السائدة لدى مديري المدارس، والكشف عن العلاقة بين الأنماط القيادية لدى المديرين والولاء 
المؤسسي. اعتمدت هذه الدراسة المنهج الوصفي المسحي، علماً بأن مجتمع البحث هم المعلمون في المدارس الابتدائية 

( معلمين. 410استخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وأجاب عنها )الحكومية بمحافظة جدة. ولتحقيق هدف الدراسة 
(. 0.56( وانحراف معياري )2.96وأظهرت النتائج أن الولاء المؤسسي للمعلمين بدرجة )متوسطة( بمتوسط حسابي )

ة نظر المعلمين وأظهر البحث أن النمط القيادي السائد لدى مديري المدارس الابتدائية الحكومية بمحافظة جدة من وجه
(. ومن وجهة نظر المعلمين النمط الثاني هو النمط 3.88هو النمط الديموقراطي )التشاوري( بمتوسط حسابي )

(. وفي الترتيب الأخير جاء النمط التسيبي )الفوضوي( بمتوسط حسابي 3.33الأوتوقراطي )التسلطي( بمتوسط حسابي )
( بين الولاء المؤسسي للمعلمين 0.01لة إحصائية عند مستوى الدلالة )(. وتوجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلا3.10)

والنمط الديموقراطي، في حين توجد علاقة ارتباطية سالبة بين الولاء المؤسسي والنمط التسلطي عند مستوى الدلالة 
عند مستوى الدلالة  (، ولم توجد علاقة ارتباطية دالة مع النمط التسيبي، ولم توجد فروق ذات دلالة إحصائية0.01)
( بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لمديري المدارس تعزى للمؤهل الدراسي أو 0.05)

 .لسنوات الخبرة. وفي ضوء هذه النتائج، قدمت التوصيات المناسبة

 .المرحلة الابتدائيةالولاء المؤسسي، القيادة المدرسية، الإدارة المدرسية، كلمات المفتاحية: ال
 

 دمةــالمق
 

يعتبر المعلم العنصر الرئيس في المؤسسات التعليمية، 
والمدارس تحديدًا؛ فهو من أهم المدخلات في النظام 
المدرسي، وفي الوقت نفسه يمثل مخرجًا مهمًا لقيادة المدرسة، 
كما أنه شريك أساس وفاعل في العمليات داخل المدرسة. 

لويات والعناية بالمعلمين كموارد بشرية في المدرسة إحدى أو 
مدير المدرسة، ومن خلال ممارسة مدير المدرسة لهذا الدور 
قد تواجهه العديد من التحديات والصعوبات، حيث إن طبيعة 
العمل التعليمي والتربوي والنفس البشرية تفرض وجود عوامل 
مؤثرة في هذا التحدي تتفاوت وتتنوع من بيئة إلى أخرى. 

ة وسلوكيات وينعكس ذلك على اتجاهات منسوبي المدرس
المعلمين. فالمعلمون أعظم القوى المؤثرة في نجاح المدرسة 
وتحقيق أهدافها، ونجاح الإدارة المدرسية في إدارة المعلمين 

وكسب ولائهم يعد من أهم الأدوار لأنها تتعامل مع العنصر 
البشري بالغ التعقيد. وقد تناولت الدراسات والأبحاث اتجاهات 

وما ينتج عنها من سلوك مؤسسي،  الأفراد تجاه المؤسسات
وقد حظي موضوع الولاء المؤسسي بالعناية في الكثير من 
الأبحاث في بيئات عمل مختلفة باختلاف طبيعتها ونشاطها 
أكان صناعيًا أو اقتصاديًا أو زراعيًا أو تعليميًا. وقد يعود 
سبب تلك العناية لارتباطه بالرضا لدى العاملين وتعدد 

رة في ذلك الرضا، كما أن هذا النوع من التأثيرات العوامل المؤث
النفسية وجد لها انعكاس وأثر على العمل والعاملين، ومع 
تعدد تلك الدراسات أتجه الباحثون إلى مصطلح الولاء 
المؤسسي بدلًا عن الولاء المنظمي ليضيف البعد المؤسسي 

 العملي على العمل والعاملين في وقت واحد.

( إلى أن نوع النمط 2019ويشير )مسعودي وآخرون، 
القيادي الذي يمارسه القائد من العوامل التي لها تأثير على 
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جوانب العمل ونفوس العاملين، حيث إن الممارسات القيادية 
المختلفة من قبل المديرين جديرة بالدراسة والبحث والنظر في 

ؤسسة. ونظرًا مدى ارتباطها وعلاقتها بعناصر الأداء في أي م
لتعدد الأساليب والممارسات القيادية لدى مديري المدارس، 
فإن من الطبيعي أن ينعكس هذا التنوع على نفوس وسلوكيات 
المعلمين داخل المدرسة، ومدى قدرة المدير على بناء الثقة 
بينه وبين فريقه في المدرسة. ولضبط قياس القدرة القيادية، 

ي القيادة، وتنوعت تلك النظريات نشأت الكثير من النظريات ف
 تبعًا للمدارس المختلفة في القيادة.

وعلى الرغم من أن علماء ومفكري الإدارة قد ذكروا 
تقسيمات مختلفة لأنماط القيادة، فإن التقسيم الذي يقسم القادة 
حسب أساليبهم في التأثير يعتبر من أكثر التقسيمات شيوعاً، 

ات القيادية الأخرى. في عام حيث تندرج تحته جميع التقسيم
، قامت مجموعة من الدراسات التجريبية التي أجراها 1939

( Iowaأساتذة علم النفس الاجتماعي في جامعة أيوا )
)عمراني بتصنيف أساليب القيادة إلى ثلاثة أنماط للقيادة 

ولذلك يمكن القول إن النمط القيادي السائد . (2021والكريم، 
في بيئة العمل )حسب التصنيفات المختلفة لنظريات القيادة( 

لعمل، واتجاهاتهم نحو يرتبط بسلوك العاملين في بيئة ا
مع المنظمة. والجدير نظمة التي يعملون فيها، وتكاملهم الم

بالذكر أن طبيعة العلاقة بين المديرين والموظفين وطريقة 
لها تأثير مباشر وتأثير غير ض تواصلهم مع بعضهم البع

مباشر على تحقيق المؤسسة لأهدافها الاستراتيجية. وتحاول 
ذا كانت هناك علاقة بين الولاء هذه الدراسة تحديد ما إ

المؤسسي لدى معلمي المدارس الابتدائية بمحافظة جدة 
والأسلوب القيادي الذي تمارسه إدارة المدرسة، إلى جانب 
الكشف عن الأنماط القيادية لدى مديري المدارس، والعلاقة 
بينها وبين الولاء المؤسسي لدى المعلمين. ووفقاً للنتائج، تم 

في تحسين مستويات الولاء ت يمكن أن تساعد تقديم توصيا
 المؤسسي.

 
 مشكلة الدراسة وأسئلتها

أظهرت بعض الدراسات وجود اختلاف كبير في تحديد 
مستوى الولاء المؤسسي لدى العاملين والعوامل المؤثرة فيه 

السائد فيها وطبيعة  ميتبعًا لطبيعة المؤسسة أو المناخ المنظ
)مجدي العلاقة بين الأفراد أنفسهم وبين الأفراد وقيادة العمل 

ونظراً لأهمية الولاء المؤسسي في المدارس  ،(2020وبيتر، 
اهات منسوبي المدرسة عمومًا وتأثيره البالغ على اتج

والمعلمين بشكل خاص، وما قد يتبع ذلك من آثار لاحقة 

على نفوس الطلاب وتوجهاتهم وسلوكياتهم، ونظراً لأن مديري 
المدارس هم القادة الأقرب للمعلمين والرؤساء المباشرون لهم 
وأن تأثير مدير المدرسة على المعلم يصل بالضرورة إلى 

اهم في نمو الطالب نفسيًا وسلوكيًا، شخصية الطالب وبس
حيث إن الطالب هو المستفيد الأول والمتلقي المباشر من 
المعلم بما يحمله ذلك المعلم من اتجاهات ومشاعر تجاه 
المؤسسة التعليمية، ونظراً لتغير وتطور الأدوار والمهام لمدير 
المدرسة، فإن من المهم العناية بتوازن الدور القيادي لمدير 

لمدرسة وما ينتج عن تنوع الأنماط والممارسات القيادية من ا
آثار على الأفراد العاملين، والمعلمين تحديدًا. وتجدر الإشارة 
إلى أن زيادة الأعباء الملقاة على مدير المدرسية تستوجب 

ستثمار الموارد والإمكانات المادية والبشرية الاستثمار الأمثل ا
والتربوية، وهذا يتطلب من مدير  بما يحقق الأهداف التعليمية

المدرسة ان يعمل مع فريق عمله في المجتمع المدرسي ضمن 
فريق واحد؛ وأن يمارس النمط القيادي الفعال الذي يحقق معه 
مستوى رضا وقبول وولاء في نفوس منسوبي المدرسة، حيث 
إن زيادة مستوى الولاء المؤسسي في نفوس المعلمين يمثل 

النجاح. وقد يكون من أهم ما يؤثر على  عاملًا مهماً في
الولاء المؤسسي ما يتميز به مدير المدرسة من مهارات 

. ومن خلال (2023)عبد الظاهر والعزيز، وممارسات قيادية 
ملاحظة الباحث في الميدان التعليمي، فقد أدرك أهمية العناية 
بمستوى الولاء المؤسسي والأثر الممكن للنمط القيادي الذي 
يمارسه مدير المدرسة على نفوس المعلمين، وأثر ذلك على 
العملية التربوية والتعليمية. ولدى الباحث إحساس بأهمية 

حلقة في سلسلة البحوث العلمية  إجراء هذه الدراسة لتكون 
المهتمة باتجاهات المعلمين وسلوكهم، والعلاقة بين النمط 
القيادي لمدير المدرسة ومستوى الولاء المؤسسي لدى 
المعلمين، ومن ثم تعزيز الممارسات الإيجابية، كما لمس 
الباحث من خلال عمله أن كثيراً من المشكلات المدرسية بين 

معلمين ناشئة من ضعف الولاء تجاه إدارة المدرسة وال
المدرسة، وأن الولاء المؤسسي لا يحظى بالقدر الكافي من 
الاهتمام من قبل مديري المدارس، الأمر الذي تنتج عنه 
انعكاسات سيئة تؤثر على أداء المعلمين، وينعكس على أداء 
الطلاب، ويؤثر سلباً على تحقيق أهداف العملية التعليمية 

 التربوية.
خلال ما سبق، يمكن تحديد مشكلة الدراسة في  من

 الإجابة عن الأسئلة التالية:
ما مستوى الولاء المؤسسي لدى معلمي المرحلة الابتدائية  -1

 بمحافظة جدة من وجهة نظرهم؟
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 3   ميع الحقوق محفوظةج – مركز النشر العلمي –جامعة طيبة. 

ما الأنماط القيادية السائدة لدى مديري المدارس الابتدائية  -2
 الحكومية بمحافظة جدة من وجهة نظر المعلمين؟

د علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مستوى هل توج -3
الولاء المؤسسي لدى المعلمين والنمط القيادي لمديري 

 المدارس؟

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تقديرات معلمي  -4
المرحلة الابتدائية لمستوى الولاء المؤسسي تبعًا لاختلاف 

 المؤهل الدراسي وسنوات الخبرة؟

لالة إحصائية بين أراء معلمي هل توجد فروق ذات د -5
المرحلة الابتدائية في النمط القيادي السائد لمدير المدرسة 

 تبعًا لاختلاف المؤهل الدراسي وسنوات الخبرة؟

 

 راسةاف الدأهـد
 هدفت الدراسة بصورة رئيسة إلى تحقيق الأهداف الآتية: 

بيان مستوى الولاء المؤسسي لدى معلمي المرحلة  -1
 بمحافظة جدة من وجهة نظرهم.الابتدائية 

التعرف على الأنماط القيادية السائدة لدى مديري المدارس  -2
 الابتدائية بمحافظة جدة من وجهة نظر المعلمين.

الكشف عن العلاقة بين النمط القيادي لمدير المدرسة  -3
 ومستوى الولاء المؤسسي للمعلمين في المدرسة. 

مستوى الولاء تحديد النمط القيادي الذي يسهم في رفع  -4
 المؤسسي لدى معلمي المرحلة الابتدائية بمحافظة جدة.

تقديم الاقتراحات والتوصيات لتطوير الأنماط القيادية  -5
لمديري المدارس التي تعزز الولاء المؤسسي لدى 

 المعلمين.

 

 ةأهمية الدراس
تكتسب الدراسة أهميتها من أنها تتناول موضوع الولاء 

خصائص التنظيمية للمؤسسات المؤسسي الذي أصبح من ال
الحديثة وأحد اهتمامات المنظمات مهما تنوعت أنشطتها، 
وذلك من خلال التطرق إلى تأثير الأسلوب القيادي في الولاء 

 المؤسسي. ولذلك فإن أهمية هذه الدراسة تنبع من أمرين:
الأهمية العلمية النظرية: تنبع من توضيح موضوع الولاء  -

ث يعتبر مدخلًا مهمًا في تطوير المؤسسي للمعلمين، حي
 الأداء.

الأهمية العملية والتطبيقية: قد تساهم نتائج الدراسة  -
وتوصياتها في تحسين مستوى أداء مديري المدارس 
وإعطاء صورة عن واقع الولاء المؤسسي لدى المعلمين، 
ومعرفة النمط القيادي السائد بين مديري المدارس، وأكثر 

لى الولاء المؤسسي، مما يقود إلى تلك الأنماط تأثيراً ع
تنمية النمط الأكثر إيجابية والتدريب عليه وتعزيزه لرفع 

 مستوى الولاء المؤسسي.
 

 الخلفية النظرية للدراسة
 المبحث الأول: الولاء المؤسسي

الولاء المؤسسي يسهم في رفع الروح المعنوية للعاملين 
العلاقات ويزيد في ترابطهم بالمؤسسة، وبناء شبكة من 

الإنسانية بين العاملين، وهو من المواضيع التي لاقت اهتمام 
الباحثين، وهو يعبّر عن درجة ارتباط العامل بمؤسسته ومدى 
رغبته في القيام بواجباته واستمراره في العمل وإيمانه بأهداف 

)مجدي وبيتر، المؤسسة وتطابقها مع أهدافه الشخصية.
2020). 

ويعتبر الولاء المؤسسي صفة جماعية، كما أنه صفة 
فردية على حدٍ سواء، وهو ظاهرة نفسية كغيره من الظواهر 
التي لا تخضع للملاحظة المباشرة، وإنما يمكن قياسها من 

ا ينتج عنها من شعور أفراد الجماعة خلال آثارها ونتائجها، وم
بالثقة والاطمئنان. وعلـى هذا الأساس فإن القدرة على الإنجاز 
والإبداع تكون نتيجة متوقعة لمستوى عالٍ من الولاء المؤسسي 

 .(2021)الجميلي وناصر، 
 

 سيمفهوم الولاء المؤس
 تعددت التعاريف لمفهوم الولاء المؤسسي ومنها:

بأنه "درجة اندماج  فانهيعر  (2020)نصار والمطوق، 
الموظف أو العامل الوثيق مع المؤسسة التي يعمل فيها"، 

أنه: "درجة توافق الفرد مع  (2021)الجميلي وناصر، ويذكر 
مؤسسته وعلاقته بتلك المؤسسة ورغبته في تقديم أكبر قدر 
ممكن من المساهمة أو الجهد لصالح المؤسسة التي يعمل 

أنه: "الاقتران الفعال  (2023)مصطفى ومحمد، فيها". ويذكر 
بين الأفراد والمؤسسات مما يمكّن الموظفين المخلصين 
للمؤسسة من التعبير عن رغبتهم في خدمة المؤسسة إلى حدٍ 

)نصار والمطوق، كبير مع حصولهم على عوائد أقل. ويعرفه 
تجاه ولاء الفرد للمؤسسة، وهو عملية مستمرة، "ابأنه:  (2020

ويعبر العاملون في المؤسسة من خلاله عن اهتمامهم 
 تمر".بالمؤسسة ونجاحها المس

إلى أن الولاء المؤسسي هو  (2018)الحسين، ويشير 
"حالة تضامن الموظف مع المؤسسة التي يعمل فيها وأهدافها". 
ويمكننا تعريف الولاء المؤسسي إجرائيًا بأنه: مشاعر تربط 

الشخصية وأهداف  المعلم بمدرسته، وتوافق بين أهدافه وتطلعاته
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 المدرسة، وتولد لديه رغبة مستمرة في التطوير.
وبناءً على التعريفات السابقة، نستنتج أن الولاء المؤسسي 
يقوم على مجموعة من المكونات، وهي: الإيمان بأهداف 
المؤسسة، والرغبة في البقاء، والتفاني في العمل، والاعتزاز 

المؤسسة، والحفاظ على بالانتماء، والمشاعر الإيجابية تجاه 
 سمعتها والدفاع عنها.

 
 يأهمية الولاء المؤسس

يمكن للولاء المؤسسي أن يحفز الإبداع والتعاون وروح 
المغامرة لدى العاملين في المنظمة، ويساعد على تحقيق 
الأداء المتميز في العمل، ويقلل التكاليف والخسائر الناجمة 

لاك السريع للموارد عن إساءة استخدام القدرات أو الاسته
، كما (2021)الجميلي وناصر، البشرية، وهو ما أشار إليه 

ما لا تتمكن أن الولاء المؤسسي يربط بين المنظمة والأفراد عند
المنظمة من توفير الحوافز المناسبة؛ فالولاء المؤسسي يعزز 

 رغبة الموظف في تطوير مؤسسته لتحقيق التميز.
 

 المؤسسي خصائص الولاء

يمكن تلخيص أهم خصائص الولاء المؤسسي فيما يلي: 
الولاء المؤسسي حالة غير ملموسة تنبثق من الظواهر 

تصرفات الأفراد العاملين التنظيمية، وتسري في سلوكيات و 
في المنظمة، ولن يصل الولاء المؤسسي إلى مستوى مستقر، 
ولكن درجة تغيره أقل نسبياً من درجة التغير المرتبطة 
بالظواهر الإدارية الأخرى، ويستغرق تحقيقه وقتاً طويلًا؛ لأنه 

 يجسد حالة من القناعة الشخصية.
إلى أن أهم  (2019)عوايشة وناجي، كذلك أشارت 

 خصائص الولاء المؤسسي ما يلي:
يعبر الولاء المؤسسي عن رغبة الفرد في بذل قصارى  -

الرغبة القوية في البقاء جهده من أجل مصلحة المنظمة، و 
 مع المنظمة، وقبول أهداف المنظمة وقيمها.

يشير الولاء المؤسسي إلى رغبة الفرد في الانخراط في  -
التفاعلات الاجتماعية من أجل إضفاء الحيوية والنشاط 

 على المنظمة.
 

 مراحل تطور الولاء المؤسسي
إلى أن  (Yuldashov & Goynazarov, 2021)يشير 

تكوين الولاء يعد عملية معقدة، وتمر بعدة مراحل، يمكن 
 عرضها كما يلي:

المرحلة الأولى: مرحلة الخبرة التي تبدأ قبل دخول العمل  -

ة سنة، وتعتمد على تجارب الفرد السابقة وتنتج وتستمر لمد
من تجارب الفرد وظروف العمل وقيمه وطبيعة البيئة 

 الاجتماعية، وهدفه فيها الحصول على ثقة المؤسسة.

المرحلة الثانية: بداية العمل، وتشمل ما بعد الأشهر  -
 4-2الأولى التي يبدأ فيها العمل، ويتراوح نطاقها من )

صها: ظهور الشخصية الفردية، سنوات(، ومن خصائ
ويصاحب ذلك الخوف الحذر، الذي قد لا تظهر فيه 

 شخصية الولاء بشكل واضح.
المرحلة الثالثة: مرحلة الثقة في المؤسسة التي عادة ما  -

تمثل السنة الخامسة من العمل. وبحسب خصائص 
الشخص والشركة، تزداد الثقة في المؤسسة وينمو الولاء 

 مرحلة نضج العمل.حتى الوصول إلى 
أن الولاء المؤسسي  (2013)بوخلوة وقرينة، ويظهر بحث 

 يمر بثلاث مراحل، على النحو التالي:
مرحلة الالتحاق بالمؤسسة التي يرغب الفرد في العمل  -

لباً ما يختار الفرد المؤسسة التي يعتقد أنها ستلبي فيها: غا
رغباته، وهذا يعتمد في البداية على الفوائد التي يجنيها، 
فيقبل مطالب الآخرين في السلطة ويلتزم بالمتطلبات 

 المفروضة عليه.
مرحلة التطابق والتماثل بين الفرد والمؤسسة: وهنا يتقبل  -

الاستمرار في  الفرد سلطة الآخرين بدافع الرغبة في
العمل، ولأنها تشبع حاجاته للانتماء، ومن ثم يشعر 

 بالفخر لانتمائة للمؤسسة.

مرحلة تبني أهداف المؤسسة وقيمها: وهنا يكون الولاء  -
ناتجًا عن تطابق أهداف المؤسسة وقيمها مع أهداف وقيم 

 الفرد الذي يعمل فيها.
 

 العوامل المساعدة في تنمية الولاء المؤسسي
تعدد الاتجاهات حول   (2019)الحمادي ومحمد، يذكر 

 مل التي تكوّن الولاء المؤسسي، ومن أهمها:العوا

أولًا: السياسات الداعمة: على المؤسسة أن تتبنى سياسات 
داخلية تشبع الاحتياجات المتداخلة للأفراد وتساعد على 

 تشكيل السلوك. 

ثانياً: وضوح الأهداف: يساعد على إدراك وفهم الأفراد 
كهم للعمليات التنظيمية ووظائف الإدارة ويزيد إدرا

 للولاء.
ثالثاً: تنمية مشاركة العاملين: فالمشاركة الفعلية والعقلية للفرد 
في موقف جماعي تبني المسؤولية عن تحقيق أهداف 

 المؤسسة.
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رابعاً: تحسين المناخ التنظيمي: فهو يلعب دوراً كبيراً في زيادة 
 الحيوية والإنتاجية.

 ت.آفأنظمة مناسبة من الحوافز والمكاخامساً: تطبيق 
سادساً: بناء ثقافة مؤسسية: إن النظر إلى الأفراد كأعضاء 
في بيئة العمل يوفر درجة كبيرة من الاحترام المتبادل، 

 مما يزيد من الولاء المؤسسي.
سابعاً: نمط القيادة: يحقق تأثير القيادة زيادة ولاء الأفراد وبناء 

 ثقتهم وتحقيق الأهداف.

 
 عوامل تشكيل الولاء المؤسسي

بعض العوامل التي إلى  (Kasreena, 2016) ناريسک تشير
ؤثر في تشكيل الولاء المؤسسي، وهي: المكانة في المؤسسة، ت

الاستقلال في العمل، الرضا عن العمل، العلاقات 
الاجتماعية، القيادة الداعمة، المناخ المحفز، الرغبة في 
الإنجاز، الصفات الشخصية للموظف، درجة المشاركة في 

 إذا توفرتفالعمل، نظام الحوافز، وضوح الأدوار وتحديدها. 
المدخلات السابقة فإن عملية الولاء ستكون نتيجة حتمية، 
 وعندها يكون من المتوقع أن تكون المخرجات كالتالي: سهولة

لسلوك الإيجابي، تدني نسبة ا الاستجابة للمتغيرات البيئية،
الغياب، قلة دوران العمل، زيادة الرضا والاستقرار الوظيفي، 

 ت الأداء.ارتفاع الروح المعنوية، زيادة معدلا
 

 أبعاد الولاء المؤسسي
أن الولاء  (Allen & Meyer, 1990) يرى ألين وماير

 المؤسسي يتكون من ثلاثة أبعاد:
س درجة انتماء الفرد للمنظمة، : يعكالولاء العاطفي

وارتباطه بأهداف المنظمة، وسعيه لتحقيق الأهداف، ورغبته 
 في الاستمرار بغض النظر عن القيمة المادية التي ينالها.

: يتضمن الالتزام المستمر وتقييم الفرد الولاء المستمر
للتكاليف المرتبطة بترك المنظمة، بالإضافة إلى فوائد البقاء 

 في المنظمة. 
ينبع من الشعور بالالتزام الأخلاقي  الولاء المعياري:

 والتزام الفرد بالبقاء في المنظمة.
 

 School Leadershipالمبحث الثاني: القيادة المدرسية 
المباشر للقيادة في المؤسسات والمنظمات إن التأثير 

عموماً وفي المؤسسات التربوية بصفة خاصة محفز للباحثين 
للاهتمام بدراسة فنون القيادة وآثارها في تحقيق الأهداف 

 تغير . وقد(2013)دحماني، وتأثيرها على العمل والعاملين 

 الروتينية الإدارية بالواجبات القيام مجرد المدرسة من مدير دور

 استمرارها إلى قيامه وضمان المدرسة على والمحافظة

تطوير مفاهيم  في قيادي بدور سبق بالإضافة إلى ما
 & Yan, Fung, Rosales)وممارسات التعلم وإنتاج المعرفة 

Dy, 2011). 
 

 اتالمفهوم والتعريف
من خلال تحليل الدور القيادي في الإدارة المدرسية 
تعددت المفاهيم للقيادة المدرسية، إلا أن هناك مرتكزات 

 مشتركة، ومن تلك التعريفات: 
"القيادة المدرسية: مجموعة من السلوكيات تهدف إلى 
تشجيع المعلمين على التعاون لتحقيق أهداف عمل محددة، 

 ,Benslim)لتحقيق الأهداف" لتصبح وظيفة القيادة وسيلة

2015). 
بأنها: "القدرة على  (2021)عبد الحميد واخليف، وعرفها 

التأثير الفعال في منسوبي المدرسة وكسب طاعتهم وثقتهم 
وتعاونهم، وتوجيه جهودهم ودفعهم لإنجاز الأعمال؛ بغية 

 أهداف المدرسة".تحقيق 
بأنها: "القدرة على  (2021)صخري ومحمد، ويعرفها 

تعزيز المواطنة العالمية في بيئة متغيرة، والتحلي بالمرونة، 
وتسهيل عمليات الإبداع، والعمل لتحقيق التوقعات 

 والأهداف".
بأنها: "مجموعة من  (2019)صباح وعايش، ويعرفها 

العمليات الوظيفية )التخطيط، التنسيق، التوجيه( التي تتفاعل 
في جو مناسب داخل المدارس وخارجها، وفق السياسة العامة 

 بهدف تمكين الشباب".والفلسفة التربوية التي ترسمها الدولة 
وبالنظر إلى ما سبق، هناك بعض النقاط الرئيسة 

 المشتركة، على النحو الآتي: 
تقوم الإدارة المدرسية على الوظائف الرئيسة للإدارة، وهي  -

 التخطيط، والتنظيم، والتنفيذ، والتوجيه، والتقويم، والرقابة. 
 تسعى الإدارة المدرسية إلى إنتاج فرد صالح لمجتمعه، -

 ويحقق أهدافه.

المهمة الأساسية للإدارة المدرسية هي بناء الطالب بشكل  -
 متكامل ومتوازن.

إلى أن مهمة القيادة المدرسية  (2017)الغامدي، ويشير 
شاقة ومعقدة، ولم تعد القيادة المدرسية تمارس أعمالها بشكل 
روتيني، بل إنها مطالبة بالبحث والمعالجة العلمية واللجوء 

ريب العلوم والنظريات على أرض الواقع، ولم تعد إلى تج
تهدف إلى مجرد تسيير شؤون المدرسة والمحافظة عليها، بل 
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أصبحت تعمل على تهيئة الإمكانيات التي تساعد المتعلم 
 على النمو المتكامل.

ويتوقف نجاح الإدارة المدرسية إلى حدٍ كبيـر علـى كفـاءة 
دة المدرسية حلقة وصل بين وفعالية قيادتها المدرسية؛ فالقيا

العاملين وخطط المدرسة وتصورها المستقبلي، لذلك فإن 
أدوارها متعددة وتتطلب أن يكون المدير قادراً على التأثير 
وتحفيز الأفراد للقيام بأمر ما يوصل إلى تحقيق الأهداف، 

 .(2020)الغامدي، وكل ذلك مرتبط بدافعية المدير 

 
 أهداف الإدارة المدرسية

إلى أن أهداف  (Chen & Eadthongsai, 2011)يشير 
ب وتنمية التفكير الإدارة المدرسية؛ كما يلي: زيادة وعي الطلا

والبحث العلمي، وحصول المؤسسة التعليمية على الاعتماد 
 Beare)الدولي، وتحقيق الرضا الوظيفي للعاملين. ويضيف 

& Millikan, 2018)  بعض الأهداف منها: إيجاد بيئة
للابتكار، وتهيئة المناخ المؤسسي التعليمي للإبداع والتطوير 
والإنتاج، ورفع مستوى وعي الطلاب وتنمية مستوى التفكير 

 لديهم.
 American Council on)م ويحدد المجلس الأمريكي للتعل

Education)  هدفاً رئيساً للقيادة الدرسية، وهو: "معالجة
القضايا التي تشكل تحدياً للمؤسسات التعليمية بكل أنواع 
المشكلات التعليمية والاجتماعية والاقتصادية، وإيجاد 
اقتراحات للتغلب على تلك المعوقات والمشكلات". ويشير 

إلى بعض الأهداف، وهي: النمو  (2023)العطيوي وركان، 
المهني للمعلمين ودفعهم للتطوير الذاتي المستمر، النهوض 

ستوى التنافسي للمؤسسة التعليمية، وتمكين الكادر بالم
التعليمي من مواجهة التحديات، فهم واحترام الثقافات، وتلبية 
حاجات العاملين، ورفع مستوى ثقتهم، وتنمية الدافعية اللازمة 

  لتحقيق الأداءات المتميزة.

من خلال ما سبق، يمكن جمع أهم أهداف القيادة 
م وتطوير العمل في المدرسة، تهيئة المدرسية في الآتي: تنظي

البيئة التربوية والتعليمية المناسبة للتعليم والتعلم بما يواكب 
التغير المتسارع، وإحداث التطور التعليمي مع التركيز على 

 الطالب كمحور للعملية التعليمية، والعناية بالمعلم؛ فهو حجر

جتمع الزاوية للمدرسة، والتواصل الإيجابي الفعال مع الم
 المحلي للمدرسة.

 
 أهمية الإدارة المدرسية

"تكمن أهمية الإدارة المدرسية في أن المدرسة تحتاج إلى 

شخص يؤثر في المجتمع المدرسي من خلال منهجية منظمة 
ورؤية طموحة، ويستطيع التأثير في سلوك الطلاب والمعلمين 

)عبده، والإداريين وأولياء الأمور وغيرهم بما يلبي احتياجاتهم" 
2019). 

ويمكن بيان أهمية القيادة المدرسية بالنظر إلى بعض 
 منها:الأدوار المنوطة بها، و 

"استثمار الخبرات في تعاون المدرسة مع المؤسسات 
التعليمية الأخرى، وتنمية المهارات والقدرات، وتوجيه أداء 
الموظفين نحو الإنجازات والنتائج، وتعزيز الإبداع والابتكار، 
وتطبيق أساليب عمل جديدة ومبتكرة، وتشجيع الموظفين 

 .(2020)التكالي، وإشراكهم وتحفيزهم" 
إلى أن من الأدوار التي  (Day & Gorgen, 2020)وأشار 

تظهر أهمية تطوير القيادة المدرسية مساعدة الطلاب والمعلمين 
 والمجتمع على تكوين مشاعر إيجابية واحترام الآخرين.

وبدون القيادة المدرسية الحكيمة لا يمكن إحداث تغيير 
أو إصلاح؛ لأن المدير الفاعل هو الذي يمتلك مهارات 
التعامل مع أفراد متباينين في ثقافاتهم وتطلعاتهم واتجاهاتهم، 
وهذا يتطلب الكثير من القدرات لتوجيههم في فريق واحد 

التربوي لتحقيق أهداف المدرسة، حيث إن قياس تحقق الأثر 
 Leihwood, Harris)على العنصر البشري أصعب من غيره 

& Hopkins, 2020). 
 

 وظائف الإدارة المدرسية
متعددة، وتكاد تتطابق مع  وظائف الإدارة المدرسية

)عبد وظائف الإدارة عموماً، ومن تلك الوظائف ما أشار إليه 
 :(2019السلام وآخرون، 

التخطيط: تقوم هذه الوظيفة على دراسة الواقع  -
 والإمكانيات المتاحة والتخطيط للمستقبل.

د المهام والمسؤوليات وتقسيم الأدوار وتنظيم التنظيم: تحدي -
 العلاقات، بما يؤدي إلى تكامل الجهود.

التوجيه والإشراف: بتوجيه العملية التعليمية بعناصرها  -
 كافة؛ بغية تحقيق الأهداف. 

إن مسؤولية إدارة المدرسة تظهر من خلال الإشراف على 
في ضوء العملية التعليمية المباشرة وفحص عمليات التنفيذ 

. ويذكر (Bush & Kaparou, 2018)الأهداف المرسومة 
وظيفة المبادرة والابتكار، التي لا  (2022يوسف، و  )ناصف

م القائد تقل أهمية عن الوظائف السابقة وتتجلى في قيا
باستخدام البنيات كافة التي يراها لتوليد أفكار وممارسات 

 إبداعية لتحقيق الأهداف.
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 خصائص الإدارة المدرسية

إلى خصائص  (2022)الحمادي وعبدالقادر، يشير 
 رئيسة للإدارة المدرسية الناضجة كما يلي:

: من حيث تشجيع وتحفيز التأثير الإيجابي المستمر -
العاملين لبذل أقصى جهد ممكن والاستمرار في الأداء 

 المتميز للوصول للأهداف. 

: ويعني شموله عناصر العملية التعليمية كافة من التكامل -
 كتاب ومعلم وطالب وبيئة تعليمية.

من خلال وجود علاقات بين النشاطات  الترابط: -
 كافة التي تخص العملية التربوية. والعمليات

: وتعني أن يكون لدى القائد اتجاه إيجابي نحو المهنية -
القيادة؛ بأن يمتلك رؤية استراتيجية، ويجيد التواصل وإدارة 

 الوقت.
بمعنى أن يكون قادرًا على توفير بيئة تعليمية  البيئية: -

 آمنة وإيجابية ومبدعة داخل إطار المدرسة.

 

 الأنماط القيادية المبحث الثالث:

بأنه:  (2019)الهادي، يعرَف أسلوب القيادة حسب 
المدير في المنظمة "مجموعة من السلوكيات التي يبديها 

بسبب قيود داخلية أو خارجية تؤثر بشكل مباشر على سلوك 
الموظفين في المنظمة، سواء كانت سلبية أو إيجابية". ويعرفه 

بأنه: "تعبير عن السلوك المتكرر والمميز  (2022)المطيري، 
 للمدير الإداري".

نوع العلاقة التي “بأنه:  (2021)عبير ومروة، ويعرفه  
ناع الآخرين بالتعاون معه يقيمها القائد باستخدام سلطته لإق

ومن الناحية الإجرائية، فهو: "سلوك مهيمن ”. في مهمة واحدة
يمارسه المدير على مرؤوسيه من ثلاثة أنواع حسب تصنيف 

 جامعة أيوا".
 

 أنواع الأنماط القيادية
ظهرت العديد من نظريات القيادة، وتبع ذلك تقسيمات 

، ومنها ما يقسم متعددة للقادة ناقشها الباحثون والمفكرون 
القادة بناءً على أسلوبهم القيادي، ويعتبر التقسيم الأكثر 
شيوعاً، ويأتي هذا التصنيف من خلال الأبحاث التجريبية 
التي أجراها عدد من أساتذة علم النفس الاجتماعي في جامعة 

، حيث صنفوا 1939أيوا بالولايات المتحدة الأمريكية عام 
. وقد )بكة وفارس(أنماط قيادية  أساليب القيادة إلى ثلاثة

اختار الباحث هذا التصنيف، وفيما يلي لمحة موجزة عن كل 
 نمط من أنماط القيادة.

النمط الأوتوقراطي )التسلطي(: ي طلق على هذا الأسلوب  -1
أحيانًا اسم القيادة الاستبدادية، وترتكز فلسفة هذا الأسلوب 
على اعتقاد القائد بأنه يستطيع إجبار الموظفين على 
القيام بالعمل بناءً على الشكليات التي تمنحها له الأنظمة 

لنمط بعدة والقوانين. وتتميز المنظمة التي تعتمد هذا ا
أوصاف منها: مركزية سلطتها، بحيث تنقل الأوامر من 

المدير بالتفكير والتخطيط  قيامالأعلى إلى الأسفل، 
رار، والتنظيم دون إشراك المرؤوسين في عملية اتخاذ الق

ومراقبة عملهم  ينسو التدخل في تفاصيل عمل المرؤ 
رهم باستمرار واستخدام التهديدات والإكراه والعقوبات لإجبا

 .)زية والحليم(على العمل 
في هذا الأسلوب، يحاول القائد الاحتفاظ بالمهام المتعلقة 
بالعمل لنفسه، ويعطي الأوامر مع الاهتمام بالتفاصيل، 
ويصر على أن يطيعه مرؤوسوه، ويجبر مرؤوسيه على 
الانصياع لأوامره، وهنا يتم انعزال القائد عن مجموعة العمل: 

 .)خويلد وعيسى(فليس له اتصال شخصي معهم 

لقائد من هذا النمط أنه لا يثق ومن أهم خصائص ا
بمرؤوسيه، ويراقبهم باستمرار ولا يفوض سلطته، بل يحاول 
دائمًا إبقاء كل شيء تحت سيطرته، ويفرض سلطته عبر 
الأوامر على المرؤوسين، ويتم التواصل من الأعلى إلى 
الأسفل، ويركز القائد على العمل ويهمل العلاقات الشخصية 

 .(2017)عروج ومباركة، 
النمط الديموقراطي )التشاوري(: كان ظهور هذا النمط  -2

من أنماط القيادة ناتجاً عن أن القيادة الأوتوقراطية أدت 
فكار وشل حركة الإبداع، كما أن القيادة إلى تجميد الأ

التسيبية أدت إلى الفوضى بسبب تضارب الأهداف 
والأهواء وتخلي القيادة عن دورها. وقد جاءت القيادة 
الديموقراطية لحل هذه الإشكالية المتمثلة في تطرف 

 .(2017)القحطاني وحمود، القيادتين السابقتين 
في هذا النمط، يعتمد القائد على المرؤوسين ويشاركهم 
الرأي واتخاذ القرارات ويهتم بهم اهتمامًا بالغًا، ويعتمد هذا النمط 
على المشاركة الجماعية في اتخاذ القرارات والتخطيط، ويؤدي 

ى الرغبة في تحمل المسؤولية وتنمية قدراتهم بالمرؤوسين إل
 .(2017)القحطاني وحمود، الإبداعية، والتفافهم حول قائدهم 

طية القيادة المبنية على ويمثل أسلوب القيادة الديموقرا
العلاقات الشخصية والمشاركة وتفويض السلطة، على أساس 
إشباع احتياجات العاملين والتعاون بينهم وحل مشكلاتهم، 
كما يعتمد على مشاركة المرؤوسين في اتخاذ القرارات بناءً 
على مهاراتهم وخبراتهم، مما يحرر القائد الديموقراطي من 
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يث يقوم فقط بالمهام القيادية الرئيسية، بذل الوقت والجهد بح
ويتم اتخاذ القرارات بعد مناقشات جماعية، ويتم منح المكافآت 

)قميني وخميلي وإيقاع العقوبات على أساس موضوعي. 
 .(2021، وفريد

النمط التسيبي )الفوضوي(: ي شار إلى هذه القيادة أحيانًا  -3
بالقيادة المتساهلة، أو القيادة الفوضوية، أو قيادة عدم 
التدخل، وقد ظهرت فلسفة هذه القيادة كرد فعل على القيادة 
التسلطية. ويعتمد هذا الأسلوب على مبدأ إعطاء 

تباع الإجراءات المرؤوسين الحرية في فعل ما يريدون وا
التي يرونها مناسبة لإنجاز المهام، كما يمنحهم الحرية في 
أن يقرروا بأنفسهم كيفية حل المشكلات، وهي مهمة 
يواجهونها وحدهم، وبالتالي يترك المدير سلطة اتخاذ القرار 

 .(2019)عبد المنعم، لمرؤوسيه أو يفوضها إلى حد كبير 
وقد يتصف القائد المتساهل بالشخصية المرحة 
المتواضعة، لكنه قليل العمل، ويعتمد على ذاتية المرؤوسين 

لمعلومات إلى والتحفيز الذاتي فقط، بحيث يقوم بتوصيل ا
)محمد، التابعين ويترك لهم مطلق الحرية في التصرف 

. ويعتبر هذا النمط من القيادة طريقاً مرعباً لأي (2016
يبرز هذا النمط من القيادة في الرجال مدير، ويجب تجنبه. و 

 .(Kreitner & Kinicki, 2007)أكثر مما يبرز في النساء 
م في هذا الأسلوب، يسمح القائد للأفراد بحرية اتخاذ قراراته

الخاصة، إما لأنه يعتقد أن ذلك سيحببه لديهم، أو لأنه غير 
قادر على قيادة المجموعة، أو بسبب نوع من اللامبالاة. 

ميز هذا الأسلوب بضعف العلاقات الودية بين القائد ويت
ومرؤوسيه، كما تتميز أجواء العمل بانعدام الجدية وتدني 
الروح المعنوية وعدم التعاون في إنجاز المهام، وتفويض 
السلطة على نطاق واسع، وتعيين المهام بشكل عام وليس 

 .(2021)قميني وآخرون، بشكل خاص 

 منهج وإجراءات الدراسة
اعتمد الباحث المنهج الوصفي المسحي كأسلوب مناسب 
لهذا النوع من الأبحاث؛ لأنه يهدف إلى وصف مستوى الولاء 

تدائية، والنمط القيادي المؤسسي لدى معلمي المدارس الاب
لمديري المدارس، وذلك من خلال دراسة عينة ممثلة باستخدام 
أداة البحث؛ ألا وهي الاستبانة، ثم قام الباحث بإجراء اختبار 
الارتباط لبيان العلاقة بين مستوى الولاء المؤسسي والأسلوب 

 القيادي لمديري المدارس.
 

 مجتمع الدراسة

جميع معلمي مدارس المرحلة يتكون مجتمع الدراسة من 
الابتدائية الحكومية )بنين( بمحافظة جدة الذين هم على رأس 

، والبالغ 2023العمل خلال الفصل الدراسي الثالث من عام 
( معلماً حسب الإحصاءات الرسمية على 6335عددهم )

 البوابة الإلكترونية لتعليم جدة.
 

 عينة الدراسة
مناسب للعينة على حجم اعتمد الباحث في تعيين الحجم ال

الأصل، مع أخذ مستوى محدد من الدقة بعين الاعتبار، 
وسحبت هذه العينة بطريقة عشوائية لتكون في مجموعها 

مفردات(، وتعتبر هذه العينة ممثلة  410النهائي مكونة من )
لمجتمع الدراسة بالاعتماد على جداول العينة التي حددها 

على أنه عند وصول حجم  ( التي تنص2001بارتليت وهيقن )
( أو أعلى، فإن حجم العينة الأدنى الملائم 6000المجتمع إلى )

مفردة(. وقد بلغ حجم  363( هو )0,05عند مستوى الدلالة )
( معلمين، وبهذا يكون حجم 410العينة في الدراسة الحالية )

 العينة يزيد على الحد الافتراضي الأدنى لحجم العينة.

 العينة حسب متغيرات الدراسةخصائص أفراد 
 (1الجـدول )

 (410توزيع خصائص أفراد عينة الدراسة )ن = 
 النسبة المئوية التكـرار  متغيرات الدراسة

 آخر مؤهل دراسي

 - - دبلوم دون جامعي

 % 90 369 بكالوريوس

 % 10 41 دراسات عليا )ماجستير ودكتوراه(
 % 100 410 المجموع

 سنوات الخبرة

 % 27.3 112 سنوات 10أقل من 

 % 33.4 137 سنة 15أقل من  -سنوات  10

 % 39.3 161 سنة فأكثر 15
 % 100 410 المجموع

 

%، ويصل عددهم 90ذوي التعليم الجامعي، وبلغت نسبتهم (، يتبين أن غالبية عينة البحث تتكون من 1من الجدول )
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معلماً، والباقي من حملة الدراسات العليا وعددهم  369إلى 
%. ولم تشمل الدراسة المعلمين 10معلماً بنسبة  41

الحاصلين على مؤهل أقل من درجة البكالوريوس، ويرجع 
 ذلك إلى متطلبات وزارة التعليم للعاملين في مهنة التعليم.

وتبلغ نسب عينة البحث حسب متغير )سنوات الخبرة( النسب 
%، من 27.3سنوات  10تيباً تنازلياً )أقل من تر التالية مرتبة 

سنة فأكثر  15%، 33.4سنة  15سنوات إلى أقل من  10
 15%(، مما يعني أن غالبية المعلمين في العينة لديهم 39.3

 سنة أو أكثر من الخبرة.
 

 أداة الدراسـة

م الباحث الاستبانة كأداة لجمع البيانات الكمية من استخد
أفراد عينة البحث وقياس مستوى الولاء المؤسسي. وقد اعتمد 

وهذا  ،(Allen, Mayer, Tu & Feldman, 1990)مقياساً أنشأه 
المقياس اعتمد عليه كثير من الباحثين في معظم الدراسات 
حول الولاء، وهو مقياس ليكرت ذو خمس نقاط )عالية جداً، 
عالية، متوسطة، منخفضة، منخفضة جدًا(، جرى تعديله 

( عبارة مقسمة إلى ثلاثة أبعاد: 20لعينة البحث، ويتكون من )
ستمر ( عبارات، وبعد الولاء الم8طفي ممثلاً ب ـ)ب عد الولاء العا

( 6( عبارات، وب عد الولاء المعياري ممثلًا بـ)6ممثلًا بـ)
عبارات. وفي قياس النمط القيادي استخدم الباحث المقياس 

 Maslach)دراسة( اعتمادًا على 2021الذي طورته )يوسفي، 

& Jackson, 1981) ( عبارة مقسمة 21يتكون المقياس من )، و
 ( عبارات لكل نمط.7إلى ثلاثة أنماط بواقع )

 
 صدق مقياسي الدراسة وثباتهما 
مقياس الولاء المؤسسي: أظهر معامل ارتباط بيرسون  .1

وجود علاقة ارتباط قوية بين العبارات والدرجة الكلية لكل 
بعد من أبعاد الولاء المؤسسي الثلاثة، حيث تراوحت من 

إلى  0.68( للولاء العاطفي، و)من 0.84إلى  0.73)
 ( للولاء0.62-0.57( للولاء المستمر، و)من 0.89

ميعها ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعياري، وج
(، مما يشير إلى وجود مستوى عالٍ من 0.01الدلالة )

صدق الاتساق الداخلي لجميع الأبعاد الثلاثة. كما تتميز 
هذه الأبعاد الثلاثة بدرجة عالية من الثبات، حيث تراوحت 

 - 0.72قيم معامل ألفا كرونباخ للأبعاد الثلاثة بين )
معاملات الثبات هذه معلومات حول  (. وتوفر قيم0.94

 مدى ملاءمة المقياس للاستخدام وثبات نتائجه.

مقياس النمط القيادي: أظهر معامل ارتباط بيرسون قيم  .2
ارتباط عالية بين العبارات والدرجة الكلية لكل نمط من 

( 0.92-0.82الأنماط القيادية، حيث تراوحت بين )
( 0.67-0.53، و)للنمط التسيبي )الفوضوي( في القيادة

-0.49للنمط الأوتوقراطي )التسلطي( في القيادة، وبين )
( للنمط الديموقراطي )التشاوري( في القيادة؛ 0.57

ما ، م(0.01ائياً عند مستوى الدلالة )وجميعها دالة إحص
يدل على توافر درجة عالية من صدق الاتساق الداخلي. 

الذكر كذلك جاءت قيم الارتباط بين الأنماط سالفة 
( على 0.75، 0.64، 0.87والدرجة الكلية للمقياس )

التوالي، كما تراوحت قيم الارتباط بين عبارات المقياس 
وجميع هذه  ،(0.84-0.71والدرجة الكلية للمقياس بين )

(، مما يدل 0.01القيم دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )
على توافر درجة عالية من صدق الاتساق الداخلي 

ياس إجمالًا. كذلك أظهر معامل ألفا كرونباخ قيم للمق
( 0.81، 0.81، 0.77ثبات عالية للأنماط حيث جاءت )

على التوالي، فيما بلغت قيمة الثبات للمقياس إجمالًا 
(0.808.) 
 

 نتائج الدراسة ومناقشتها
 عرض ومناقشة نتائج السؤال الأول للدراسة

لة الابتدائية ما مستوى الولاء المؤسسي لدى معلمي المرح -
 بمحافظة جدة من وجهة نظرهم؟

لتقييم نتائج تحديد مستويات الولاء المؤسسي، تم تصنيف 
مستويات الاستجابة لأداة الدراسة للولاء المؤسسي على النحو 

 التالي:
تمثل درجة مستوى منخفض  1.80إلى أقل من  1.00من  -

 جداً.
تمثل درجة مستوى  2.60إلى أقل من  1.80من  -

 منخفض.

 تمثل درجة مستوى متوسط. 3.40إلى أقل من  2.60من  -

 تمثل درجة مستوى مرتفع. 4.20إلى أقل من  3.40 من -

 تمثل درجة مستوى مرتفع جداً. 5.00إلى  4.20 من -

وللإجابة عن سؤال الدراسة عن مستوى الولاء المؤسسي 
لدى معلمي المرحلة الابتدائية من وجهة نظرهم، تم استخراج 

حسابية والانحرافات المعيارية لكل بعد من أبعاد المتوسطات ال
الولاء المؤسسي، ومن ثم استخراج الدرجة الكلية لمقياس 

 الولاء المؤسسي كما يلي:
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 (2الجـدول )
 المؤسسي والدرجة الكلية للمقياس المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأبعاد مقياس الولاء

 علمي المرحلة الابتدائية الحكومية بمحافظة جـدةم لدى
 مستوى الولاء الترتيب الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البعـد م
 متوسط 2 0.45 2.90 الولاء العاطفي 1
 متوسط 3 0.77 2.89 الولاء المستمر 2
 متوسط 1 0.77 3.12 الولاء المعياري  3

 متوسطة 0.56 2.96 الدرجة الكلية
 

( التي تعبر عن المتوسطات 2تشير نتائج الجدول )
الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس الولاء المؤسسي 
وأبعاده الثلاثة إلى أن متوسطات أبعاد الولاء المؤسسي لدى 
معلمي المرحلة الابتدائية الحكومية بمحافظة جدة تتراوح بين 

ر الولاء (، وبلغ المتوسط الحسابي العام لمتغي2.89-3.12)
(، وهذا يشير إلى 0.56( بانحراف معياري )2.96المؤسسي )

مستوى )متوسط( للولاء المؤسسي لدى المعلمين والمدارس 
 الابتدائية الحكومية بمحافظة جدة من وجهة نظرهم.

 
 عرض ومناقشة نتائج السؤال الثاني للدراسة

ما الأنماط القيادية السائدة لدى مديري المدارس 
 الحكومية بمحافظة جدة من وجهة نظر المعلمين؟ الابتدائية

للحكم على نتائج سؤال الدراسة الثاني والتعرف على 

الأنماط القيادية السائدة لدى مديري المدارس الابتدائية 
الحكومية في محافظة جدة من وجهة نظر المعلمين، تم 
تصنيف مستويات الاستجابة في أداة الدراسة لتوافر وسيادة 

 قيادي لدى مدير المدرسة كما يلي:النمط ال
 تمثل درجة أبدًأ. 1.80إلى أقل من  1.00من  -
 تمثل درجة نادراً. 2.60إلى أقل من  1.80من  -

 تمثل درجة أحيانًا. 3.40إلى أقل من  2.60من  -

 تمثل درجة غالبًا. 4.20إلى أقل من  3.40من  -

 تمثل درجة دائمًا. 5.00إلى  4.20من  -

تم استخراج المتوسطات ، السؤالوللإجابة عن هذا 
الحسابية والانحرافات المعيارية لكل نمط من الأنماط القيادية 
لمدير المدرسة من وجهة نظر المعلمين، وكانت النتائج كما 

 يلي:
 

 (3الجـدول )
 لابتدائية الحكوميةخلاصة نتائج درجة سيادة الأنماط القيادية لدى مديري المدارس ا

 بمحافظة جدة من وجهة نظر المعلمين

 درجة السيادة ترتيب النمط الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي النمط القيادي م
 غالباً  1 0.87 3.88 النمط الديموقراطي )التشاوري( 1

 أحياناً  2 0.69 3.33 النمط الأوتوقراطي )التسلطي( 2

 أحياناً  3 0.54 3.10 النمط التسيبي )الفوضوي( 3

 

 
( أن النمط القيادي السائد لدى 3يتبين من الجدول )

مديري المدارس الابتدائية الحكومية بمحافظة جدة من وجهة 
نظر المعلمين هو النمط الديموقراطي، حيث كان المتوسط 

( بانحراف 3.88الحسابي لهذا النمط هو الأعلى وبلغ )
(، وكان النمط الثاني من حيث السيادة من 0.87معياري )

ة نظر المعلمين هو النمط الأوتوقراطي )التسلطي( وجه
(، وجاء 0.69( وانحراف معياري )3.33بمتوسط حسابي )

في الترتيب الثالث النمط التسيبي )الفوضوي( بمتوسط 
 (.0.54( وانحراف معياري )3.10حسابي )
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 عرض ومناقشة نتائج السؤال الثالث للدراسة
ائية بين مستوى هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحص

الولاء المؤسسي لدى المعلمين والنمط القيادي لمديري 
 المدارس؟

وللإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج معامل ارتباط 
بيرسون للعلاقة بين الأنماط القيادية التي يمارسها مديرو 
المدارس الابتدائية الحكومية وبين مستوى الولاء المؤسسي 

المدارس الابتدائية الحكومية بمحافظة جدة، كما  لدى معلمي
 يلي: 

حساب معامل ارتباط بيرسون لإيجاد العلاقة وفق 
 المعادلة التالية:

 مجـ ح ص ×معامل ارتباط بيرسون )ر( = مجـ ح س 
 ½ص( 2مجـ ح ×س 2)مجـ ح                            

 
 (4الجـدول )

 ةديرو المدارس الابتدائية الحكومينتائج قيم معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين الأنماط القيادية التي يمارسها م
 بمحافظة جدة وبين مستوى الولاء المؤسسي لدى المعلمين

 الأنماط القيادية م

قيم معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين 
الأنماط القيادية وبين مستوى الولاء 

 لدى المعلمين المؤسسي

 قــةلاعــال

 لا توجد علاقة دالة 0.023 النمط التسيبي )الفوضوي( 1
 علاقة ارتباطية سالبة ودالة **0.33 - النمط الأوتوقراطي )التسلطي( 2

 علاقة ارتباطيه موجبة ودالة **0.57 النمط الديموقراطي )التشاوري( 5
 (.0.01دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) ( القيم الارتباطية الواردة في الجدول ذات* *)

 (.0.05القيم الارتباطية الواردة في الجدول ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )   (*)
 
 

( يتضح وجود علاقة ارتباطيه موجبة ودالة 4من الجدول )
( بين مستوى الولاء المؤسسي لدى 0.01عند مستوى الدلالة )

معلمي المدارس الابتدائية الحكومية بمحافظة جدة والنمط 
الديموقراطي )التشاوري( في القيادة، والعلاقة بينهما علاقة 

مديري  طردية؛ فكلما زادت ممارسة هذا النمط من قبل
المدارس زاد مستوى الولاء المؤسسي لدى المعلمين. ويتضح 

( وجود علاقة ارتباطية سالبة ودالة بين مستوى 4من الجدول )
الولاء المؤسسي لدى معلمي المدارس الابتدائية الحكومية 
بمحافظة جدة والنمط الأوتوقراطي )التسلطي( عند مستوى 

ينهما علاقة عكسية؛ (، وبذلك تكون العلاقة ب0.01الدلالة )
فكلما زادت ممارسة هذا النمط القيادي من قبل مديري 
المدارس انخفض مستوى الولاء المؤسسي، كما أظهرت 
النتائج عدم وجود علاقة ارتباطية دالة بين مستوى الولاء 
المؤسسي لدى معلمي المدارس الابتدائية الحكومية بمحافظة 

(، 0.01ستوى الدلالة )جدة والنمط التسيبي )الفوضوي( عند م
وبالرغم من وجود العلاقة والارتباط بين النمط الديموقراطي 
)التشاوري( الذي حصل على التوافر الأعلى من الأنماط بين 

مديري المدراس الابتدائية في محافظة جدة، فإن مستوى الولاء 
المؤسسي جاء بدرجة متوسطة. وقد يشير هذا إلى الحاجة 

النمط الديموقراطي )التشاوري( بشكل  لرفع وتعزيز ممارسة
أكبر لدى مديري المدارس، كما قد توجد عوامل أخرى مؤثرة 
على مستوى الولاء المؤسسي ترتبط بالمناخ العام والبيئة 

 المدرسية وغيرها من العوامل الجديرة بالبحث.
 

 عرض ومناقشة نتائج السؤالين الرابع والخامس
إحصائية بين تقديرات معلمي هل توجد فروق ذات دلالة  -

المرحلة الابتدائية لمستوى الولاء المؤسسي تبعًا لاختلاف 
 )المؤهل الدراسي وسنوات الخبرة(؟

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين آراء معلمي  -
المرحلة الابتدائية في النمط القيادي السائد لمدير المدرسة 

 برة(؟تبعًا لاختلاف )المؤهل الدراسي وسنوات الخ

وللإجابة عن ذلك، تم استخدام اختبار )ت(، وتحليل 
 .(One-way ANOVAالتباين أحادي الاتجاه )
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 متغير المؤهل الدراسي -أ
 (5الجـدول )

 ةللفروق في المتوسطات الكلية لموافقة أفراد عينة الدراس Independent-sample Test)اختبار "ت" للعينات المستقلة )
 الكلية على محور الأنماط القيادية لمديري المدارس الابتدائية ومستوى الولاء المؤسسي التي تعزى للمؤهل الدراسي

 المتغيرات
 المؤهل
 الدراسي

 ن
المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 

 قيمة

 *)ت(

 مستوى 

 الدلالة**

 النمط التسيبي )الفوضوي(
 0.56406 3.1799 369 بكالوريوس

0.552 
0.582 

 0.58878 3.1000 41 دراسات عليا د.غ . 

 النمط الأوتوقراطي )التسلطي(
 0.71393 3.2913 369 بكالوريوس

- 0.940 
0.348 
 0.63966 3.4625 41 دراسات عليا غ . د.

 النمط الديموقراطي )التشاوري(
 0.90288 3.9172 369 بكالوريوس

- 0.088 
0.930 
 0.84133 3.9375 41 دراسات عليا غ . د.

 الولاء المؤسسي
 0.54077 3.3139 369 بكالوريوس

- 0.348 
0.728 
 0.62062 3.3625 41 دراسات عليا غ . د.

 المستويات الإحصائية المعروفة.** غ . د. / قيمة اختبار ) ت ( غير دالة إحصائياً عند أي مستوى من   
 

( أنه لا توجد فروق ذات دلالة 5يتضح من الجدول )
( بين متوسطات 0.05إحصائية عند مستوى الدلالة )

استجابات أفراد عينة الدراسة حول الأنماط القيادية لمديري 
وجهة نظر المدارس الابتدائية الحكومية بمحافظة جدة من 

المعلمين وفقاً لمتغير المؤهل الدراسي؛ إذ إن قيمة )ت( غير 

دالة إحصائياً. ويرى الباحث أنه يمكن إرجاع ذلك إلى أن 
 % من أفراد عينة الدراسة يحملون مؤهلاً جامعياً.90أكثر من 

 
 متغير سنوات الخبرة –ب 

 (6الجـدول )
 ة،تحليل التباين الأحادي للتعرف على دلالة الفروق حول )أنماط القيادة لمدير المدرساختبار 

 الولاء المؤسسي لمعلمي المرحلة الابتدائية( التي تعزى لاختلاف سنوات الخبرةومستوى 

 مجموع مصادر التباين المتغيرات
 متوسط درجة الحرية المربعات

 المربعات
 قيمة
 ف

 مستوى 
 الدلالة

 الفوضوي() النمط التسيبي
 77.940 2 155.88 بين المجموعات

 407 13853.438 مع المجموعات لا توجد دلالة 2.290
34.038 

 409 14009.318 المجموع

 التسلطي(النمط الأوتوقراطي )
 79.497 2 158.994 بين المجموعات

 407 12951.845 مع المجموعات لا توجد دلالة 2.498
31.823 

 409 13110.839 المجموع
 لا توجد دلالة 2.756 386.664 2 773.328 بين المجموعات النمط الديموقراطي
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 مجموع مصادر التباين المتغيرات
 متوسط درجة الحرية المربعات

 المربعات
 قيمة
 ف

 مستوى 
 الدلالة

 407 57094.921 مع المجموعات
140.282 

 409 57868.249 المجموع

 الولاء المؤسسي
 6.123 2 12.246 بين المجموعات

 407 1057.280 مع المجموعات لا توجد دلالة 2.357
2.598 

 409 1069.526 المجموع
 

وبالنظر الى نتائج المقارنات البعدية لمتوسطات 
استجابات أفراد عينة الدراسة حول مستوى الولاء المؤسسي 
للمعلمين والنمط القيادي لمدير المدرسة وفقاً لمتغير سنوات 

( المحسوبة F) نلاحظ أن قيمة(، 6الخبرة كما في الجدول )
( وهي قيم أقل 2.756-2.290لكل المتغيرات تراوحت بين )

؛ أي إنها تقع 2.99[∞ ;2 :0.05] = ( الجدولية Fمن قيمة )
في منطقة القبول، فنقبل الفرض الصفري ونرفض الفرض 
البديل؛ بمعنى أننا نقبل القول بتساوي متوسطات تقديرات 

براتهم، ونرفض القول إن هذه المعلمين تبًعا لسنوات خ
المتوسطات مختلفة فيما بينها. إذن، لا يوجد اختلاف في 

%(، 95المتوسطات تبعاً لسنوات خبرة المعلمين بدرجة ثقة )
ولم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 ( تعزى لسنوات الخبرة.0.05)
 

 ملخص نتائج الدراسة
الدراسة الميدانية ومقارنتها من خلال مناقشة نتائج 

بأدبيات الموضوع، يمكن أن يلخص الباحث نتائج دراسته 
 فيما يلي:

مستوى الولاء المؤسسي جاء بدرجة )متوسطة( لدى  -1
معلمي المرحلة الابتدائية الحكومية بمحافظة جدة من 

( بانحراف 2.96وجهة نظرهم، حيث بلغ المتوسط العام )
 (.0.56معياري )

دي السائد لدى مديري المدارس الابتدائية النمط القيا -2
الحكومية بمحافظة جدة من وجهة نظر المعلمين هو 
النمط الديموقراطي )التشاوري(، حيث كان المتوسط 

( بانحراف 3.88الحسابي لهذا النمط هو الأعلى وبلغ )
 (.0.87معياري )

النمط الثاني من حيث السيادة من وجهة نظر المعلمين  -3
توقراطي )التسلطي( بمتوسط حسابي هو النمط الأو 

 (.0.69( وانحراف معياري )3.33)

في الترتيب الأخير جاء النمط التسيبي )الفوضوي(  -4
 (.0.54( وانحراف معياري )3.10بمتوسط حسابي )

توجد علاقة ارتباطية موجبة ودالة بين مستوى الولاء  -5
المؤسسي لدى معلمي المدارس الابتدائية الحكومية 

والنمط الديموقراطي في القيادة عند مستوى  بمحافظة جدة
 (.0.01الدلالة )

توجد علاقة ارتباطية سالبة ودالة بين مستوى الولاء  -6
المؤسسي لدى معلمي المدارس الابتدائية الحكومية 
بمحافظة جدة والنمط الأوتوقراطي )التسلطي( عند 

 (.0.01مستوى الدلالة )
ى الولاء المؤسسي لا توجود علاقة ارتباطية دالة بين مستو  -7

لدى معلمي المدارس الابتدائية الحكومية بمحافظة جدة 
 والنمط التسيبي )الفوضوي(.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -8
( بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة 0.05)

حول الأنماط القيادية لمديري المدارس الابتدائية 
من وجهة نظر المعلمين وفقاً  الحكومية بمحافظة جدة
 لمتغير المؤهل الدراسي.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -9
( بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة 0.05)

حول الأنماط القيادية لمدير ي المدارس الابتدائية 
الحكومية بمحافظة جدة من وجهة نظر المعلمين تعزى 

 لسنوات الخبرة.
 

 توصيات الدراسة
استناداً إلى نتائج الدراسة التي توصل إليها الباحث، فإنه 

  يوصي بما يلي:
حيث أشارت النتائج إلى العلاقة الارتباطية الموجبة بين  -1

النمط الديموقراطي )التشاوري( في القيادة وبين الولاء 
المؤسسي للمعلمين، يوصي الباحث بأهمية العمل على 
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النمط القيادي لدى مديري المدارس  تعزيز وتنمية هذا
من خلال برامج تطويرية وتدريبية مخطط لها من قبل 

 الجهات المشرفة تهدف إلى تطوير مديري المدارس.

توعية مديري المدارس بضرورة الابتعاد عن ممارسة نمط  -2
القيادة المتسلطة، حيث أشارت النتائج إلى العلاقة 

ء ة المتسلطة وبين الولاالارتباطية السالبة بين نمط القياد
المؤسسي للمعلمين، والسعي للتقليل من تلك الممارسات 

 الإدارية وفق برامج مقصودة ومنهجية.

استثمار النظرة الإيجابية المتفائلة لدى معلمي المرحلة  -3
الابتدائية تجاه الممارسات القيادية لمديري المدارس وفق 

ن، وتثمين ذلك الأنماط الأكثر تأثيراً على العمل والعاملي

بمزيد من الاهتمام وبناء القيم التربوية والعملية في 
 نفوسهم.

من خلال نتائج الدراسة، تبين أن الولاء المؤسسي لدى  -4
المعلمين في المدارس الابتدائية الحكومية بمحافظة جدة 
كان بدرجة )متوسطة(، لذا يجب تعزيز ذلك الولاء 

مستواه أكثر من المؤسسي تجاه المدرسة، ومحاولة رفع 
خلال تقديم الحوافز والمزايا الوظيفية للمعلم مادياً 
ومعنوياً، ومراجعة الأنظمة الخاصة بالمعلمين، والحرص 
على المحافظة على مكانة المعلم الاعتبارية بين أفراد 
المجتمع، وخصوصاً عن طريق وسائل الإعلام 

 وعة.المتن
 

 المراجع
References 

 

(. نظريات الادارة المدرسية ودورها في 2020التكالي، ربيعة علي. )
(، 1) 57، المجلة الدولية للعلوم التربوية والنفسيةالتغيير الإداري. 

67-91. 

(. أثر ممارسات القيادة السامة على 2021الجميلي، داوود، وناصر. )
دراسات عربية في التربية الولاء المؤسسي بمدارس التعليم العام. 

 . 386-355(، 131) 131، وعلم النفس

(. كيف تنمي مهاراتك في التفكير 2018الحسين، س.م.ع. )
 .90-68(، 7) 2، مجلة العلوم الاقتصادية والإداريةالاستراتيجي. 

(. الولاء المؤسسي لدى 2019الحمادي، ح.ع.م.، ومحمد، ح.ع. )
التربية )الأزهر(: مجلة البحوث العاملين بوزارة العدل الکويتية. 

 .522-483(، 2، ج183) 38، التربوية والنفسية والاجتماعية

(. التخطيط اللغوي وأثره في 2022الحمادي، ع.ع.، وعبدالقادر، ع. )
المجلة العربية للعلوم تدامة من وجهة نظر العاملين. تحقيق الاس

 .126-109(، 29) 6، التربوية والنفسية

بكة، وفارس. علاقة بعض الأساليب القيادية للمدربين بمستوى دافعية 
 الانجاز للاعبي المستوى العالي.

(. أثر تطبيق مبادئ إدارة الجودة 2013بوخلوة، ب.، وقرينة، م.ح.ب. )
الولاء التنظيمي: دراسة ميدانية في محطة تكرير النفط الشاملة على 

 الجزائر.-بسكيكدة

ب. السلطة الرمزية للفاعلين في المجال .خويلد، م.، وعيسى، م.ا
الاجتماعي وعلاقتها بإنتاج السلطة غير الرسمية في الإدارة المحلية: 

 دراسة ميدانية لبلدية ابن ناصر.

 رسية في ظل المقاربة بالكفاءات.(. القيادة المد2013دحماني، ع.أ. )

زية، ب.، والحليم، ع. الأساليب القيادية لدى أساتذة التربية البدنية ودورها 
 في التعلم.

(. التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما بالرضا عن الحياة 2019صباح، وعايش. )
 لدى إخوة المعاقين عقلياً: دراسة ميدانية على إخوة المعاقين عقلياً.

(. القيادة المدرسية وتجويد العملية التعليمة: 2021د. )صخري، ومحم
 3، مجلة التمكين الاجتماعيقراءة نظرية في الأهمية والأدوار. 

(3 ،)48-57 . 

(. درجة تطبيق القيادات المدرسية 2021عبد الحميد، ختام وإخليف. )
لإجراءات المساءلة الذکية الدّاعمة لتحويل المدارس إلى وحدات 

 . 489-465(، 11)37، کلية التربية )أسيوط( مجلةجودة. 

عبد السلام، ه. م. أ.، وأحمد، ه. م.، وعثمان، شعبان م.، وفضل، 
(. أساليب معالجة عزوف معلمي التعليم 2019وعبد التواب، م. ع. )

الأساسي عن العمل في وظائف الإدارة المدرسية على ضوء بعض 
فيوم للعلوم التربوية مجلة جامعة الالنماذج العالمية المعاصرة. 

 . 225-197(، 3)12، والنفسية

(. أثر القواعد 2023عبد الظاهر، أ. ط. ع. ا.، والعزيز، أ. ط. ع. )
الأصولية في المستجدات العصرية: الخلوة الإلكترونية أنموذجاً. 

 . 66-1(، 41) 41، مجلة الشريعة والقانون بالقاهرة

(. الأنماط القيادية للمشرفات في الجهاز 2019عبد المنعم، عطية کامل. )
الإداري برياض الأطفال وانعکاساته على تطوير أداء معلمات الروضة. 

 .76-17(، 4) 40، مجلة الطفولة والتربية )جامعة الإسکندرية(

(. دراسة الفروق في استراتيجيات التعلم 2019عبده، محمد أبو النصر. )
مجلة ظم ذاتيا وکفاءة حل المشکلات الفيزيائية لدى الطلاب. المن

 . 288-247(، 1)43، کلية التربية في العلوم النفسية

(. الأنماط القيادية السائدة وعلاقتها 2021عبير، بلعابد، ومروة، حزام. )
 -بالأداء الوظيفي: دراسة ميدانية بمركز الحماية المدنية الرئيسية 

 ئر.ولاية قالمة، الجزا
(. خصائص القائد ودورھا في نجاح عملية 2017عروج، ب.، ومباركة. )

 دراسة حالة مؤسسة بوفال بالبرواقية.ة: التغيير التنظيمي في المؤسس

(. دور التخطيط الاستراتيجي 2023العطيوي، حمدان، وركان، علي. )
في التعامل مع الأزمات التربوية التي تواجه مديري المدارس بمديرية 

(، 2) 39، مجلة کلية التربية )أسيوط(ية لواء الاغوار الشمالية. ترب
1-28. 

(. تأثير 2021عمراني، ب.، وبوزيد، مسعودي، وعبد الكريم/مؤطر، ع. )
 أدرار.–أنماط القيادة في تعزيز التميز التنظيمي. جامعة أحمد دراية



 

 2024 ،1، العدد 19المجلّد                                                                                                جامعة طيبة للعلوم التربوية مجلة

 

 15   ميع الحقوق محفوظةج – مركز النشر العلمي –جامعة طيبة. 

(. دور مکتبات البلديات 2019عوايشة، ن. ع. ن.، وناجی، ن. ع. )
زيادة الإبداع الإداري والولاء التنظيمى للعاملين فى البلديات في 

 34، المجلة المصرية للعلوم التطبيقيةبالمملکة الأردنية الهاشمية. 
(12 ،)208-243. 

(. درجة مشاركة المعلمين في صنع 2020الغامدي، سعيد محمد. )
 مجلةالقرارات المدرسية وعلاقتها بالنمط القيادي لقائد المدرسة. 

 .75-53(، 28)4، العلوم التربوية والنفسية

ادة (. درجـــة أهميـــة تطويـــر أداء القيـــ2017الغامدي، سعيد محمد. )
مجلة کلية المدرسيـــة في ضوء أبعاد مجتمعات التعلم المهنية. 

 . 382-329(، 1، ج 112)28، التربية. بنها

(. دور النمط القيادي في تعزيز 2017القحطاني، وحمود، ح. ب. ع. )
 الأمن الوظيفي للعاملين في الحرس الوطني. 

(. أثر القيادة الديمقراطية في تحقيق 2021قميني، وخميلي، وفريد. )
 الرضا الوظيفي للعمال.

(. التدفق النفسي وعلاقته باضطراب قلق 2020مجدي، حبيب، وبيتر. )
دراسات في دى الأطفال المعاقين عقليًا القابلين للتعلم. الکلام ل

  .90-64(، 10) 10، الارشاد النفسي والتربوي 
(. درجة استخدام المشرفين التربويين لتكنولوجيا 2016محمد، ح. م. ح. )

المعلومات والاتصالات في برامج تدريب المعلمين في الأردن 
دراسات مجلة الوالصعوبات من وجهة نظر المعلمين. 

 .31-1،  162 (3652)،التربوية
مسعودي، عبد المجيد، ع.، وبوزيان، عبد اللطيف، ع.، وبوزيد، 

(. النمط القيادي وأثره على أداء العاملين 2019وعلي/مؤطر. )
 أدرار.-بالمؤسسة. جامعة احمد دراية

(. العلاقة بين عدالة التعويضات 2023مصطفى، ومحمد، م. ع. ا. )
ي: دراسة تطبيقية على العاملين بالشركة المصرية والولاء المؤسس

 . 82-61(، 1) 12، مجلة مستقبل العلوم الاجتماعيةللاتصالات. 
(. أنماط القيادة التربوية وعلاقتها بالرضا 2022المطيري، ا. غ. س. )

الوظيفي لدى معلمات المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن: 
-1(، 14)2، التربوية والإنسانيةمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث 

21 . 

(. وحدة مقترحة باستخدام نموذج 2022ناصف، ويوسف، ه. م. )
مكارثي لتنمية مهارات التفكير الجغرافي لدى طلاب الصف الأول 

 .83(، 3) 37، مجلة کلية التربية بدمياطالثانوي. 
(. أثر استراتيجيات التعلم 2020نصار، ص. ت.، والمطوق، ح. ع. )

ؤسسي في تعزيز الولاء التنظيمي بحسب نموذج ستيرز لدى الم
 العاملين في مجمع الشفاء الطبي بغزة. 

(. تشكيل السلوك الاجتماعي، مجموعة 2019الهادي، نبيل عبدالهادي. )
 .اليازوري للنشر والتوزيع

Abdel-Hameed Al-Saud, K., Khattam, Al-Tarawneh, Y., & Ikhlef. 

(2021). The degree of application of school leaders to smart 

accountability procedures to transform government schools into 

quality units from the perspective of school leaders. 

Abdel-Mun'im Atiya Kamel, H. (2019). Leadership styles of 

supervisors in the administrative body of kindergartens and their 

impact on activating and developing the performance of 

kindergarten teachers (descriptive study). Childhood and 

Education Journal (Alexandria University), 40 (4), 17-76. 

Abdel-Salam, H.M.A., Ahmed, H.M., Osman, S., Shaban, M., Fadl, 

& El-Tawab, M.A. (2019). Strategies for addressing the attrition 

of basic education teachers from work in school administration 

positions in light of some contemporary global models. Journal 

of Fayoum University for Educational and Psychological 

Sciences, 12 (3), 197-225. 

Abdel-Zaher, A.T.A., & El-Aziz, A.T.A. (2023). The impact of 

fundamental rules on modern developments (electronic retreats) 

as a model. Journal of Sharia and Law in Cairo, 41 (41), 1-66. 

Abdo, M.A.A.A., & Abdo, M.A.A. (2019). A study of differences in 

self-regulated learning strategies and problem-solving efficiency 

among a sample of secondary stage students. 

Abeer, B., & Marwa, H. (2021). Dominant leadership styles and their 

relationship to job performance. 

Al-Ghamdi, S.B.M.A.A. (2020). Teachers' participation in school 

decision-making and its relationship with the leadership style of 

the school principal. Journal of Educational and Psychological 

Sciences, 4 (28), 75-53. 

Al-Hadi, D.N.A., & Al-Ilmi, D.A. (2019). Shaping social behavior. 

Yazouri Group for Publication and Distribution. 

Al-Hamadi, A.A., & Abdulqadir, A. (2022). Linguistic planning and 

its impact on achieving the sustainability of linguistic 

institutions' work in the United Arab Emirates from the 

perspective of employees. The Arab Journal of Educational 

and Psychological Sciences, 6 (29), 109-126. 

Al-Hamadi, H.A.M., & Mohammed, H.A. (2019). Organizational 

loyalty among employees of the Kuwaiti Ministry of Justice in 

light of some demographic variables. Education (Al-Azhar): A 

Scientific Journal for Educational, Psychological, and Social 

Research, (183/2), 483-522. 

Al-Hussein, S.M.A. (2018). How to develop your strategic thinking 

skills? Journal of Economic, Administrative, and Legal 

Sciences, 2(7), 68-90. 

Al-Jamili, D.M.B.N., & Nasser, D.M.B. (2021). The impact of toxic 

leadership practices on organizational loyalty in public education 

schools and coping strategies. Arab Studies in Education and 

Psychology, 131 (131), 355-386. 

Allen, L., Mayer, J., Tu, K.-N., & Feldman, L. (1990). Kinetic study 

of Si recrystallization in the reaction between Au and 

polycrystalline-Si films. Physical Review B, 41 (12), 8213. 

Allen, N.J., & Meyer, J.P. (1990). The measurement and antecedents 

of affective, continuance and normative commitment to the 

organization. Journal of Occupational Psychology, 63 (1), 1-

18. 

Al-Mutairi, A.G.S. (2022). Educational leadership styles and their 



 

  مستوى الولاء المؤسسي لدى معلمي المرحلة الابتدائية وعلاقته بالنمط القيادي لمديري المدارس بمحافظة جدة

 

 16 

relationship with job satisfaction among female secondary 

school teachers in Hafr Al-Batin governorate. Journal of the 

Arabian Gulf Center for Educational and Humanities 

Research, 2 (14), 1-21. 

Al-Qahtani, & Hamoud, H.B.A. (2017). The role of leadership style 

in enhancing the organizational security of national guard 

personnel. 

Al-Takali, R.A., & Ali, R. (2020). School management theories and 

their role in administrative change. The International Journal 

of Educational and Psychological Sciences, 57 (1), 67-91. 

Arouj, B., & Mubarakah. The leader's characteristics and their role in 

the success of the organizational change process: A case study of 

the Bofal Institution in Brouqia. 

Awaisha, N.A.N., & Naji, N.A. (2019). The role of municipal 

libraries in enhancing administrative creativity and 

organizational loyalty among employees in the municipalities of 

the Hashemite Kingdom of Jordan. Egyptian Journal of 

Applied Science, 34 (12), 208-243. 

Bakka, & Fares. The relationship between some leadership styles of 

trainers and the achievement motivation level of high-level 

athletes: Success achievement motivation and fear of failure 

avoidance motivation. 

Bartlett, I. (2001). Organizational research: Determining appropriate 

sample size in survey research. Inf. Technol. Learn. Perform., 

19 (1), 43-50. 

Beare, H., Caldwell, B.J., & Millikan, R.H. (2018). Creating an 

excellent school: Some new management techniques. Routledge. 

Benslim, H. (2015). School leadership and enterprise project 

management. Université Mohamed Khider-Biskra. 

Bin Mohammad Al-Atiq Al-Ghamdi, S., Said, Al-Ghamdi, 

B.M.Z.D., & Ali. The importance of developing school 

leadership performance in general education in the kingdom of 

Saudi Arabia in light of the dimensions of professional learning 

communities. Benha Faculty of Education Journal, 28 (112-

Part 1), 329-382. 

Boukhloa, B., & Qurina, M.H.B. (2013). The impact of implementing 

total quality management principles on organizational loyalty: A 

field study at the oil refinery in Skikda, Algeria. el-Bahith 

Review, 13 (1), 103-114. 

Bush, T.Ng, & Kaparou, M. (2018). School leadership theories and 

the Malaysia education blueprint: Findings from a systematic 

literature review. International Journal of Educational 

Management, 32 (7), 1245-1265. 

Chen, Y., & Eadthongsai, P. (2011). Global leadership in emerging 

countries: focusing on China. 

Dahmani, A.A. (2013). School leadership in the competency-based 

approach. 

Day, C., Sammons, P., & Gorgen, K. (2020). Successful school 

leadership: Education development trust. 

Hamdan Ali Al-Atiwi, R., & Rukan. (2023). The role of strategic 

planning in dealing with educational crises faced by government 

school principals in the north Jordan education directorate and 

its impact on student learning. Journal of the Faculty of 

Education (Asyut), 39 (2), 1-28. 

Imrani, B., Bouzid, M., Massoudi, & Karim/Supervised. The impact 

of leadership styles in promoting organizational excellence. 

Ahmed Draia University – Adrar. 

Kasreena, Kiwan & Sadat, R. (2016). The effectiveness of solution-

focused parental skills on behavioral problems of preschool 

children. Journal of Research in Behavioural Sciences, 14 (3), 

348-355. 

Khwaild, M., & Aissa, M.A.B. Symbolic power of actors in the social 

field and its relationship to the production of unofficial power in 

local administration: A field study of Ibn Nasser Bin Shahra 

Municipality in El Aguat. 

Kreitner, R., & Kinicki, Á. (2007). Comportamiento organizacional. 

Nova York, NY: McGraw-Hill Irwin, 9. 

Leithwood, K., Harris, A., & Hopkins, D. (2020). Seven strong 

claims about successful school leadership revisited. School 

Leadership & Management, 40 (1), 5-22. 

Magdi Habib, B., & Peter. (2020). Psychological flow and its 

relationship with speech anxiety disorders in intellectually 

disabled children eligible for learning. Studies in Psychological 

and Educational Counseling, 10 (10), 64-90. 

Maslach, C., & Jackson, S.E. (1981). The measurement of 

experienced burnout. Journal of Organizational Behavior, 2 

(2), 99-113. 

Masoudi, A., Bouzian, L., Alatif, A., Bouzid, & Ali/Supervised. 

(2019). Leadership style and its impact on employee 

performance in the organization. Ahmed Draia University – 

Adrar. 

Mohamed, H.M.H. (2016). The degree of use of educational 

supervisors for information and communication technology in 

teacher training programs in Jordan and the Difficulties They 

Face from the Perspective of Teachers. Journal of Educational 

Sciences, 162 (3652), 1-31. 

Mostafa, & Mohammad, M.A.A. (2023). The relationship between 

compensation fairness and organizational loyalty: An empirical 

study on employees of the Egyptian Telecommunications 

Company (WE). Journal of Future Social Sciences, 12 (1), 61-

82. 

Nasar, S.T., & Al-Matouq, H.A. (2020). The impact of institutional 

learning strategies on enhancing organizational loyalty 

according to Steers' model among employees at Al-Shifa 



 

 2024 ،1، العدد 19المجلّد                                                                                                جامعة طيبة للعلوم التربوية مجلة

 

 17   ميع الحقوق محفوظةج – مركز النشر العلمي –جامعة طيبة. 

Medical Complex in Gaza. 

Nasif, & Yousef, H.M. (2022). A proposed unit using Mccarthy's 

model to develop geographical thinking skills among first-year 

secondary school students. Damietta Faculty of Education 

Journal, 37 (3), 83. 

Qamini, Khmeli, & Fareed. (2021). The impact of democratic 

leadership on achieving employee job satisfaction. 

Sabah, & Aish. Optimism and pessimism and their relationship to life 

satisfaction among siblings of mentally disabled individuals: A 

field study on siblings of the mentally disabled. 

Sakri, & Mohammad. School leadership and enhancing the 

educational process: A theoretical reading of importance and 

roles. Empowerment Magazine, 3 (3), 48-57. 

Yan, Y., Fung, G.M., Rosales, R., & Dy, J.G. (2011). Active learning 

from crowds. Paper presented at the Proceedings of the 28th 

International Conference on Machine Learning (ICML-11). 

Yuldashov, I., & Goynazarov, G. (2021). A need to improve the 

institutional system for increasing the social activity of young 

people at the stage of development. 

Zea, B., & Al-Haleem, A. Leadership styles among physical 

education teachers and their role in student learning in third 

secondary grade. 

 

  



 

  مستوى الولاء المؤسسي لدى معلمي المرحلة الابتدائية وعلاقته بالنمط القيادي لمديري المدارس بمحافظة جدة

 

 18 

 

The Level of Organizational Loyalty of Primary School Teachers and 

its Relationship to the Leadership Style of School Principals 

 

Said M. Aal Ateq1 

 

1. Assistant Professor of Educational Administration, School of Graduate Studies, King Abdulaziz University, 

Kingdom of Saudi Arabia. 
 

Abstract 

This study aims to elucidate the level of organizational loyalty as perceived by primary school 

teachers in the Jeddah province, identify the prevailing leadership styles among school 

principals, and unveil the relationship between the leadership styles of principals and 

organizational loyalty. This research employed a descriptive survey methodology, with the 

research community consisting of teachers in government primary schools in the Jeddah 

province. To achieve the study's objectives, a questionnaire was employed as the data collection 

instrument. The survey results from 410 teachers indicated that the organizational loyalty of 

teachers was rated as moderate, with a mean score of 2.96 and a standard deviation of 0.56. 

The research revealed that, from the perspective of the teachers, the predominant leadership style 

among government primary school principals in the Jeddah province is the democratic 

(consultative) style, with an average value of 3.88. According to the teachers, the second style is 

the autocratic (authoritarian) style, with an average value of 3.33. Lastly, the laissez-faire 

(chaotic) style was perceived as the least prevalent, with a mean score of 3.10. 

Furthermore, a statistically significant positive correlation (0.01) was found between teachers' 

organizational loyalty and the democratic leadership style, while there was a statistically 

significant negative correlation with the autocratic leadership style. No statistically significant 

correlation was found with the laissez-faire style. No significant differences were identified that 

can be attributed to educational qualification or years of experience. In light of these findings, 

appropriate recommendations were presented. 

Keywords: Organizational loyalty, Leadership style, School principals. 
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 فيدرجة كفاءة أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال البشري 
 المملكة العربية السعودية

 1بدر بن سالم بن شارع البدراني

 واقتصاديات التعليم، كلية التربية، جامعة طيبة،أستاذ الإدارة التربوية والتخطيط المساعد، قسم سياسات  .1

 .المدينة المنورة، المملكة العربية السعودية
 

 4/1/2024ق بل بتاريخ:   28/12/2023ع دل بتاريخ:   25/9/2023لم بتاريخ: است  

 الملخص
المال البشري في المملكة هدف البحث إلى التعرف على درجة كفاءة أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس 

وتوصل إلى النتائج التالية: ضعف معدل العربية السعودية. اتبع البحث المنهج المختلط من خلال أسلوب دراسة الحالة. 
كفاءة رأس المال المعرفي في التعليم ما قبل الجامعي في المملكة العربية السعودية مقارنة بمتوسط الأداء العالمي وبالدول 

(، ومقابل معدل كفاءة في 0.77( مقابل متوسط الأداء العالمي )0.51، حيث بلغ معدل الكفاءة في المملكة )المتقدمة
التعليمية في  في أيرلندا؛ ارتفاع معدل كفاءة البيئة التمكينية 1.007)( في هولندا و )0.93الدول المتقدمة تراوح ما بين )

التعليم ما قبل الجامعي في المملكة العربية السعودية مقارنة بمتوسط الأداء العالمي وبالدول المتقدمة، حيث بلغ معدل 
(، ومقابل معدل كفاءة في الدول المتقدمة تراوح ما بين 1.07( مقابل متوسط الأداء العالمي )0.93الكفاءة في المملكة )

(. 0.96في قطر، وجاءت دولة أوزبكستان بمعدل كفاءة في البيئة التمكينية التعليمية بلغ ) 0.80)( في سويسرا و )1.01)
درجة كفاءة أداء منظومة التعليم ما قبل ومن نتائج الدراسة ضعف . 0.88)أما بيلاروسيا فجاءت بمعدل كفاءة بلغ )

(؛ أي إنها تبعد عن الواحد 0.72جاءت بمعدل ) الجامعي في تنمية رأس المال البشري بالمملكة العربية السعودية، حيث
(، حيث بلغت درجة 0.08، مقارنة بالمتوسط العالمي الذي يبعد عن الواحد الصحيح بمقدار )0.28)الصحيح بمقدار )

بإعداد خطط ويوصي الباحث . 0.92)كفاءة أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في المتوسط العالمي ما مقداره )
مدى وطويلة المدى لرفع درجة كفاءة أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال البشري في متوسطة ال

المملكة العربية السعودية، والاهتمام برفع درجة كفاءة أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في ضوء معايير ومؤشرات 
 .اقتصاد المعرفة العالمي

 .لتعليم، التعليم ما قبل الجامعي، رأس المال البشري كفاءة اكلمات المفتاحية: ال
 

 دمةــالمق
 

 منأصبحت كفاءة وضمان جودة التعليم ما قبل الجامعي 
الضروريات والمتطلبات الاجتماعية والاقتصادية التي تسعى 
المجتمعات الحديثة والدول المتقدمة في العصر الحالي إلى 
تحقيقها؛ فلم يعد دور التعليم ما قبل الجامعي منحصرًا في 

معلومات التعليم التقليدي للطلبة وتلقينهم المعارف وال
واستهلاكهم لها، بل لابد من أن ي تبع ذلك بعملية أكثر كفاءة 
وجودة في مستوى النمو والتنمية الحالية. ويرتبط الأمر هنا 
بالتحقيق العملي والفعال للمعرفة من جهة، وتطوير هذه 

 المعرفة وإنتاج معرفة جيدة وجديدة من جهة أخرى.

ند هادير ويعد التعليم ما قبل الجامعي كما جاء ع
(Hader, 2013 وأحمدي وآخرين )(Ahmadi et al., 2012)  من

أهم المراحل التعليمية في إعداد رأس المال البشري، حيث إنه 
المسؤول الأول عن تنمية المهارات المختلفة لدى الطلاب، 
فلم تعد الموارد الخام الطبيعية هي المصدر الأهم لتحقيق 

بين الأمم المتحضرة، بل إن التنمية أو تعزيز مكانة الدولة 
تحقيق التنمية الاقتصادية في القرن الحادي والعشرين يتطلب 
تحسين القدرة التنافسية للدولة، ولن تتحسن القدرة التنافسية 

فإن الدول  يالجودة. وبالتالإلا من خلال نظام تعليمي فائق 
النامية هي في أمس الحاجة إلى تطوير نظمها التعليمية، 

 . (Wang & Ching, 2015)جالات تميزهاوتعزيز م



 

  درجة كفاءة أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال البشري في المملكة العربية السعودية

 

 20 

فالتعليم ورفع الكفاءة التعليمية يمثلان العمود الفقري 
والركيزة الأساسية والمفتاح الحقيقي والمنطلق الفاعل لكل ما 
تهدف المجتمعات إلى تحقيقه، وقد أشار إلى ذلك التقرير 
الصادر عن مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم بالتعاون مع 

 United Nationsلأمم المتحدة الإنمائيبرنامج ا

Development Programme (2017 بأن رفع الكفاءة )
التعليمية هو المدخل الرئيس لبناء رأس المال البشرى عالي 
المعرفة، على درجة من الكفاءة تخوله أن يكون محركاً فاعلًا 

 لدخول دائرة الثورة الصناعية الرابعة وتحقيق متطلباتها.
 Economic World المنتدى الاقتصادي العالميولقد أكد 

Forum (2020 على ضرورة تطوير أنظمة التعليم ما قبل )
وافق مع متطلبات النمو الاقتصادي والثورة تتالجامعي ل

الصناعية الرابعة، حيث تشهد البشرية اليوم موجة جديدة من 
التطور المتسارع والمستمر؛ فوتيرة الابتكارات والتكنولوجيا 
تؤثر على كل شيء في الحياة، ومن ثم يجب أن تهتم 

التي تمكنهم ، ة المهارات المختلفة لدى طلابهاالمدارس بتنمي
وأكد التقرير على ضرورة إحداث  <من وظائف المستقبل

تغيير قوي في أنظمة التعليم التقليدية وتطبيق نظام تعليم 
 . وهذا يؤكد ويدعم إجراء Education 4جديد، أطلق عليه

 الدراسة الحالية.
وعلى المنظومة التعليمية بشكل عام، ومنظومة التعليم ما 
قبل الجامعي بشكل خاص، أن تواكب التطور والنمو المتسارع 
على مختلف المستويات، فهي بحاجة إلى توظيف تقنيات 

الثورة الصناعية الرابعة بما يخدم العملية التعليمية، وهو ما 
(؛ إذ توصلت 2020سة كفافي )أشارت إليه بعض نتائج درا

إلى أن للتعليم ما قبل الجامعي دورًا هامًا في تحقيق متطلبات 
 النمو الصناعي والتنمية والنمو الاقتصادي.

 ,Sarrico & Rosa)وإلى ذلك، لفتت دراسة ساريكو وروس 

% من 70أن قطاع الخدمات أصبح يمثل النظر إلى  (2016
ي مقاربات ومداخل اقتصاديات الدول، وهو ما فرض تبن

جديدة لتحسين كفاءة المنظومة التعليمية، واتساق التعليم مع 
سوق العمل. كذلك فإن النظام التعليمي الذي يتسم بتكافؤ 
الفرص هو من أكبر عوامل الدعم للعدالة الاجتماعية، وتنمية 
رأس المال البشري من خلال التعليم الجيد، وهو أحد أهم 

 .Hadar), (2013ة عناصر القدرة التنافسي
وفي ضوء أهمية كفاءة وجودة التعليم ما قبل الجامعي، 
فقد تعددت المعايير العالمية، والمؤشرات الدولية المهتمة 
بتصنيفه وتقييمه، ومن هذه المعايير والمؤشرات التي تم 

(، ومؤشر 2022الاطلاع عليها: مؤشر المعرفة العالمي )
، (Global Competitiveness Index, 2022)التنافسية العالمية 

، ومؤشر (World Bank Index, 2022)ؤشر البنك الدولي وم
(، وتقرير 2022(، ومؤشر اليونيسف )2022اليونسكو )

(. وكان مؤشر المعرفة العالمي 2021الألكسو الإحصائي )
من أشمل هذه المؤشرات فيما يتعلق بمرحلة التعليم ما قبل 
الجامعي، حيث يسلط هذا المؤشر الضوء على قياس المعرفة 

 (:1مجالات رئيسية، كما يتضح من الجدول ) سبعةفي 
 

 (1الجـدول )
 (2022المكونة لمؤشر المعرفة العالمي )مؤشرات المجالات الرئيسة 

 النسبة مؤشر المعرفة العالمي م
 % 15 التعليم ما قبل الجامعي 1
 % 15 التعليم التقني والتدريب المهني 2
 % 15 التعليم العالي 3
 % 15 البحث والتطوير والابتكار 4
 % 15 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 5
 % 15 الاقتصاد 6
 % 10 البيئة التمكينية 7

 .2022)المصدر: من إعداد الباحث في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )
 

( يتضح أن مؤشر المعرفة العالمي 1) فمن الجدول
% لكل مؤشر من المؤشرات 15خصص وزناً ترجيحياً مقداره 

)التعليم ما قبل الجامعي، التعليم التقني والتدريب المهني، 
التعليم العالي، البحث والتطوير والابتكار، تكنولوجيا 
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% 10المعلومات والاتصالات، والاقتصاد(، إضافة إلى 
 للمؤشر المتعلق بالبيئة التمكينية.

ولقد جاء مؤشر محور التعليم ما قبل الجامعي في ضوء 
( وفق متغير للمدخلات يتمثل 2022المي )مؤشر المعرفة الع

في محور رأس مال المعرفة العالمي، ومتغير للمخرجات 
يتمثل في محور البيئة التمكينية التعليمية، ويتضح تصنيفها 

( الذي يمثل هيكلة مؤشر التعليم 1وتقسيمها كما في الشكل )
 (:2022ما قبل الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (1الشكل )
 (2022هيكلة مؤشر التعليم ما قبل الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )

 
( تتوافق مع 1إن عناصر الهيكلة الواضحة في الشكل )

( التي ضبطت منهجية تحليل نظم 2022رؤية اليونسكو )
 التعليم وقياس جودتها بأربعة مكونات أساسية: 

مؤشرات السياق: تقدم معلومات عن العوامل السياقية  -
 التي تؤثر على التعلم.

مؤشرات المدخلات المؤاتية للتعليم: تقيس نشر واستخدام  -
التعلم يتي الموارد المادية والبشرية المعنية بتسهيل عمل

 م.والتعلي

مؤشرات التعليم والتعلم: تقيس كيفية تنفيذ أنشطة البرامج  -
التعليمية، ويمكن الحصول عليها من خلال الدراسات 
البحثية والملاحظات التربوية والتقارير الدورية والتقييمات 

 الذاتية. 

مؤشرات النتائج: تقيس النواتج التي يمكن الوصول إليها  -
والتقييمات الدولية  عن طريق نتائج الامتحانات الوطنية

 والدراسات البحثية.

وعلى الرغم من تعدد الدراسات التي تتناول كفاءة 
المنظومة التعليمية، وتناولها للعديد من الجوانب المتعلقة 
بالتعليم، فقد قلت الدراسات التي تطرقت إلى قياس درجة 
كفاءة التعليم ما قبل الجامعي بمنهجية تشمل المدخلات 

لمخرجات، وتشمل الكفاءة المعرفية، والكفاءة والعمليات وا
التمكينية، وعملية الربط بينهما. ولتحديد منهجية الدراسة 
والاستفادة من الدراسات السابقة، تم الرجوع إلى جميع 
الدراسات التي تطرقت إلى الكفاءة باستخدام مؤشر المعرفة 

ور العالمي، بحيث تم التركيز على الدراسات الحديثة فقط للتط
 المستمر والمتسارع في النظم التعليمية.

( إلى تقييم Stanisic, 2018فلقد هدفت دراسة ستانيسك )
التعليم العالي كعامل من عوامل التنافسية في صربيا، 
واستندت الورقة على بيانات المنتدى الاقتصادي العالمي عن 
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طريق تحليل عدة مؤشرات هي: معدل الالتحاق بالتعليم 
عدل الالتحاق بالتعليم العالي، جودة نظام التعليم، الثانوي، م

جودة تعليم الرياضيات والعلوم. وتم التوصل إلى تمتع صربيا 
عملية تحسين جودة في  احد م إلىبسياسة تعليمية ناجحة 

التعليم العالي. وأشارت نتائج الدراسة إلى أن قطاعات التعليم 
العامل الرئيس في العالي في صربيا هي التي يمكن أن تكون 

 النضال التنافسي لصربيا في السوق العالمية.
 ,Pavlovic & Lazic)نتائج دراسة بافلوفك ولازيك  وأشارت

إلى أن تحسين النظام التعليمي يسهل الوصول إلى  (2018
سوق العمل، ويؤثر على الاستقرار، وكذلك على مؤشر القدرة 

ن تنمية الموارد التنافسية. كذلك توصلت تلك الدراسة إلى أ
البشرية ومتطلبات السوق للكفاءات والعلاقة بينهما تؤثر على 

 التنمية الاقتصادية للبلاد بشكل مباشر.

( لتوضح أن هناك 2019وجاءت نتائج دراسة عمار )
تقدمًا للتعليم الابتدائي في جمهورية مصر العربية في ضوء 

تحسن لا بعض المؤشرات في الترتيب العالمي، إلا أن هذا ال
يعتبر واقعياً، ولذلك فإن التعليم الابتدائي المصري لا يزال 
بعيدًا عن منافسة النظم التعليمية الأخرى، وهو ما تظهره 
 مؤشرات التنافسية الصادرة عن المنتدى الاقتصادي العالمي.

إلى أهمية إعطاء  Corbu, 2019)وتوصلت دراسة كوربو )
عالمية المتعلقة بالتعليم أكبر قدر من الاهتمام للمؤشرات ال

وبالنظم التعليمية، وبالدراسات الاستقصائية الدولية، مثل تلك 
ي التي أجرتها منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصاد

اليونسكو )التعليم للجميع(. حيث و أ  (PISA))استقصاءات
أصبحت هذه المؤشرات والدراسات الاستقصائية أدوات لا 

ديد واقع السياسات التعليمية، وتنفيذها، غنى عنها في تح
 وتقييمها، وتطويرها.

( إلى التعرف على دور 2019وهدفت دراسة العلياني )
رأس المال البشري في الجامعات السعودية في تحقيق الميزة 
التنافسية في ضوء اقتصاد المعرفة، وذلك من وجهة نظر 

ذات العلاقة. وخلصت الدراسة إلى القيادات الأكاديمية 
مجموعة من النتائج كان من أهمها: أن المستوى الإجمالي 
لدور رأس المال البشري في الجامعات السعودية في ضوء 
اقتصاد المعرفة جاء بدرجة متوسطة، وكان ترتيب الأبعاد: 
بعد الخبرة العملية، ثم بعد المعرفة، ثم بعد المهارات والقدرات، 

ريق العمل، وفي المرتبة الأخيرة جاء بعد الابتكار. ثم بعد ف
كذلك توصلت الدراسة إلى أن المستوى الإجمالي لدرجة توافر 
الميزة التنافسية في ظل اقتصاد المعرفة جاء بدرجة متوسطة، 
وكان ترتيب الأبعاد: بعد الكفاءة، ثم بعد الجودة، ثم بعد 

بداع. وأظهرت الاستجابة، وفي المرتبة الأخيرة جاء بعد الإ
النتائج كذلك وجود علاقة ارتباطية قوية وذات تأثير بين رأس 
المال البشري في الجامعات السعودية وبين تحقيق الميزة 

 التنافسية بأبعادها المختلفة.
إلى ضرورة مواكبة التعليم  (2020وتوصلت دراسة كفافي )

ما قبل الجامعي في جمهورية مصر العربية للمستجدات 
والخبرات العالمية، وإحداث تغييرات جذرية وجوهرية في 

 جوانبه المختلفة كي يواكب الثورة الصناعية الرابعة.
( إلى تقديم سيناريو تبادلي 2020وانتهت دراسة قطيط )

مؤشرات ومعايير التعليم ما وسيناريو تحويلي بهدف الارتقاء ب
قبل الجامعي في جمهورية مصر العربية وفق التصنيفات 

 والمعايير العالمية.
( Ibrahim, 2020وكان مما توصلت إليه دراسة إبراهيم )

أن كفاءة التعليم العالي في دول العالم وفق مؤشر المعرفة 
العالمي آخذة في الانخفاض باستثناء عدد قليل من 

كما توصلت الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية قوية المجالات. 
بين البيئة التمكينية ومتغيرات قدرة التعليم العالي على إنتاج 
المعرفة. علاوة على ذلك، تم التوصل إلى وجود علاقات 
قوية بين مخرجات التعليم العالي والاقتصاد والبحث والتطوير 

 على التوالي.
أن البنك الدولي  ( إلى2021وأشارت دراسة بغدادي )

للأسئلة يعد أحد أساليب التقويم الرائدة التي تساهم في نقل 
عملية تقويم التعليم قبل الجامعي نقلة نوعية، بشرط أن يتم 

 التطبيق والتنفيذ بشكل مقنن وعلمي ومنهجي سليم.
( التي هدفت إلى إلقاء الضوء 2021وجاءت دراسة عطية )

رفي ورأس المال البشري على مفهوم مؤشرات الاقتصاد المع
في المملكة العربية السعودية، وكذلك تحليل الوضع المعرفي 
في المملكة والقيام بتقييم دور الاقتصاد المعرفي في تحسين 
أداء رأس المال البشري بواسطة تتبع تقارير المملكة في الفترة 

(، وكذلك عن طريق استقراء بيانات البنك 2007-2018)
حصاء، لتشير إلى عدم تقدم مكانة المملكة الدولي وهيئة الإ

فيما يتعلق بمؤشر اقتصاد المعرفة، وإلى أن هذا الانخفاض 
يعود إلى المستوى في المؤشرات الفرعية المكونة لمؤشر 

 اقتصاد المعرفة.
وجود تفاوت ى إل (2022وتوصلت نتائج دراسة حنيش )

ي، كبير في ترتيب الدول العربية في مؤشر المعرفة العالم
حيث تحتل معظم الدول العربية ترتيبات متأخرة في محاور 
مؤشر المعرفة العالمي، باستثناء دول الخليج العربي التي 

 كانت مراتبها متقدمة.
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إلى أن المدارس  2022)وأشارت دراسة صالح ورضوان )
الابتدائية في جمهورية مصر العربية يمكنها إيجاد بيئة وميزة 

درة على استثمار مواردها البشرية تنافسية عندما تكون قا
والمادية والتكنولوجية والمعرفية كافة من أجل رفع مستوى 
كفاءة منظومتها التعليمية، وكذلك بهدف تقديم الخدمة 

 التعليمية بجودة عالية، والخروج بمخرج تعليمي جيد.
( التي هدفت إلى 2022وتوصلت دراسة عظيمي وبليل )

جه تحقيق جودة مخرجات التعليم رصد أهم التحديات التي توا
الجامعي في جمهورية الجزائر العربية من خلال قراءة تحليلية 
لواقع جودة هذا المؤشر تبعًا لنتائج مؤشر المعرفة العالمي 

، إلى ارتفاع مؤشر التخرج، وانخفاض مؤشر 2019لسنة 
العمل بعد التخرج، وضعف مؤشري جودة الجامعة وكفاءة 

إلى أن التحديات التي يواجهها التعليم  الطلاب. كما توصلت
الجامعي في الجزائر هي تحديات تتمثل في الكفاءة النوعية 
للخريجين، وكفاءة الجامعة، والتصنيف العالمي، وكفاءة 
الطلاب، والقدرة على الاستقطاب، وكفاءة مواجهة بطالة 

 خريجي الجامعات. 
 ( لتشير إلى2022وجاءت نتائج دراسة صغور ودعاس )

أن الجزائر تعاني من فجوة معرفية متعددة الجوانب مرتبطة 
بجميع القطاعات التي يعتمد عليها مؤشر المعرفة العالمي، 
ولكن جاء ذلك بشكل متفاوت، بما فيها التعليم العالي رغم 
المجهودات التي بذلت من الدولة للتوسع في الاستثمار في 

دات مالية التعليم العالي، وذلك عن طريق تخصيص اعتما
 معتبرة وزيادة معدلات الالتحاق.

وبالرجوع إلى الدراسات السابقة؛ يشير الباحث إلى أن 
راسة كفافي ود(، 2019البحث الحالي اتفق مع دراسة عمار )

(، 2021راسة بغدادي )ود(، 2020دراسة قطيط )و (، 2020)
حيث كانت ث، في عينة البح 2022)ودراسة صالح ورضوان )

ي جميع هذه الدراسات هي مؤسسات مرحلة عينة البحث ف
 التعليم ما قبل الجامعي.

 ,Stanisic)ف البحث الحالي مع دراسة ستانيسكواختل

 ,Ibrahim)(، ودراسة إبراهيم2019دراسة العلياني )و ، (2018

(، حيث كانت عينة 2022، ودراسة عظيمي وبليل )(2020
العالي، بينما الدراسة لهذه الدراسات هي مؤسسات التعليم 

 العينة لهذا البحث هي مؤسسات التعليم ما قبل الجامعي.
 ,Stanisic)كق البحث الحالي مع دراسة ستانيسواتف

راسة عمار ود ،(Pavlovic & Lazic, 2018)ة ، ودراس(2018
، ودراسة قطيط Corbu, 2019)(، ودراسة كوربو )2019)
(، ودراسة عطية Ibrahim, 2020(، ودراسة إبراهيم )2020)

(، ودراسة صغور 2022(، ودراسة عظيمي وبليل )2021)
(، حيث كانت منهجية تلك الدراسات هي 2022ودعاس )

 المؤشرات والتصنيفات العالمية.
وكانت أقرب الدراسات لهذا البحث هي دراسة إبراهيم 

(Ibrahim, 2020( ودراسة حنيش ،)ودراسة عظيمي 2022 ،)
(، من حيث 2022صغور ودعاس ) (، ودراسة2022وبليل )

 استخدامها جميعها معايير ونتائج مؤشر المعرفة العالمي.
ولعل مما يزيد من أهمية هذا البحث هو أن الباحث لم 
يقف على أي بحث أو دراسة هدفت إلى تحديد درجة كفاءة 
التعليم ما قبل الجامعي في المملكة العربية السعودية في إعداد 

 رأس المال البشري.
وتمت الاستفادة من الدراسات السابقة المحلية والعربية 
والأجنبية في تحديد مقدمة وأهمية هذا البحث، والمحاور التي 
 سوف يتطرق إليها الباحث خلال الإجابة عن أسئلة البحث.

 
 شكلة البحث وأسئلتهم

تأتي درجة وأهمية جودة وكفاءة التعليم والمنظومة 
العالم في مقدمة الأهداف المنشودة التعليمية لدى جميع دول 

نظرًا ؛ من مخرجات التعليم في مراحل وأنواع التعليم كافة
لاعتبار التعليم الركيزة الأساسية للتنمية الاقتصادية 
والاجتماعية والبشرية. ومع التقدم السريع، والتطور الملحوظ 
في مختلف المجالات، ازدادت أهمية التعليم إلى أن أدركت 

ومنها المملكة العربية السعودية، أهميته في تحقيق الدول، 
أهدافها وبناء حاضرها ومستقبلها، فجعلته ركيزة أساسية من 

 .2030ركائز رؤيتها لعام 
وتعد المؤسسات والجهات المعنية بالتعليم المحور الرئيس 
في تلبية احتياجات المجتمع وتحقيق متطلبات النمو والتنمية 

ل التغيرات العالمية المتلاحقة التي المستدامة، وذلك في ظ
أدت إلى ما يعرف بالعولمة وهي انفتاح مجتمعات العالم على 
بعضها البعض مما أدى إلى سعي مؤسسات التعليم لتحسين 
ورفع كفاءة وجودة نظمها التعليمية بهدف المنافسة، والتميز 
على مختلف المستويات: العالمي، والإقليمي، والمحلي 

 (.2018)العنزي، 
( إلى 2021( والوادعي )2021وقد أشارت دراسة الفويهي )

أن من أهم الأهداف الرئيسة للمؤسسات التعليمية هو إعداد 
القوى البشرية، والقيادات الفكرية والعلمية والمهنية بمختلف 

 درجاتها ومستوياتها لجميع قطاعات المجتمع ومؤسساته.
ز والدعامات وتعد تنمية المورد البشري من أهم الركائ

الأساسية في عمليات التنمية الشاملة والنمو المستدام، وتعد 
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ا لا مناص منه، استثمارية التعليم في الوقت الراهن أمرًا حيويً 
لرفع درجة عندما أشار إلى أنه  (2017)ف وهو ما ذكره يوس

كفاءة العنصر البشري المشارك في عمليات النمو والتنمية، 
مصادر التنافس الدولي، وذلك باعتبار  فإن التعليم ي عد أهم

التعليم مفتاح الدخول لعصر الاقتصاد المتطور بشكل 
مستمر، وهو الركيزة الرئيسة في تطوير المجتمعات، وذلك 

 من خلال تنمية حقيقية لرأس المال البشري.
وهنا يشير الباحث إلى أنه يمكن تقييم كفاءة نظام التعليم 

أس المال البشري من خلال دراسة ما قبل الجامعي في تنمية ر 
تأثيره على الأفراد والمجتمعات؛ فرأس المال البشري كما ذكر 

( يشير إلى المهارات Egert & Turner, 2022إيجرت وتيرنر )
والمعرفة والخبرة التي يكتسبها الأفراد من خلال التعليم، وهو 

 أمر بالغ الأهمية للنمو الاقتصادي والتنمية الاجتماعية.
ؤدي نظام التعليم ما قبل الجامعي دورًا مهمًا في تشكيل وي

واستثمار رأس المال البشري، ويمكن قياس فعاليته من خلال 
مؤشرات مختلفة تشمل فوائد التعليم ما قبل الجامعي في تنمية 

أظهرت الأبحاث أن مدة التعليم ما  رأس المال البشري، حيث
ة الأجل وبعيدة قبل الجامعي يمكن أن تكون لها آثار طويل

 ،,Boahen & Schotte) (2021المدى على نتائج سوق العمل 
وكذلك يمكن أن يؤدي الاستثمار في التعليم ما قبل الجامعي 
إلى زيادة الإنتاجية والنمو الاقتصادي، ومن المؤكد أن يساهم 

بشكل  التعليم منالأفراد الذين يتمتعون بمستويات أعلى 
 .(Egert & Turner, 2022)م إيجابي في اقتصادات بلدانه

وجاء هذا البحث لكي يتم التعرف على درجة كفاءة النظام 
التعليمي ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال البشري في 
المملكة العربية السعودية من خلال الإجابة عن الأسئلة 

 التالية:
لمال المعرفي في السؤال الأول: ما درجة كفاءة رأس ا

أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال 
 البشري في المملكة العربية السعودية؟

السؤال الثاني: ما درجة كفاءة البيئة التمكينية التعليمية 
في أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال 

 البشري في المملكة العربية السعودية؟ 
السؤال الثالث: ما مقدار الفجوة بين المدخلات 
والمخرجات في أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في 

 المملكة العربية السعودية؟
 

 أهداف البحــث
 هدف البحث إلى:

بيان درجة كفاءة رأس المال المعرفي في أداء منظومة  -1
التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال البشري في 

 المملكة العربية السعودية.
قياس درجة كفاءة البيئة التمكينية التعليمية في أداء  -2

منظومة التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال 
 البشري في المملكة العربية السعودية. 

تحديد مقدار الفجوة بين المدخلات والمخرجات في أداء  -3
عربية منظومة التعليم ما قبل الجامعي في المملكة ال

 السعودية.
 

 أهمية البحـث
 نظري وعملي. -يستمد هذا البحث أهميته من جانبين 

 
 لأهمية النظريةا

التعرف على التطور النظري فيما يتعلق بكفاءة وجودة  -
 مرحلة التعليم ما قبل الجامعي.

وتتضح أهمية هذا البحث من أهمية التركيز على العامل  -
وهو جانب الرئيس في نجاح الرؤى الاقتصادية، 

اقتصاديات مرحلة التعليم ما قبل الجامعي؛ لما يستأثر به 
 هذا الجانب من ميزانيات مرتفعة.

 

 الأهمية العملية

تخدم نتائج هذا البحث الباحثين في هذا المجال لمعرفة  -
 أهمية كفاءة مرحلة التعليم ما قبل الجامعي.

هذا البحث نواة لبحوث أخرى تقيس درجة كفاءة مرحلة  -
التعليم ما قبل الجامعي في المملكة في ضوء مؤشرات 

 التعليم العالمية.

دراسة الكفاءة والفعالية تجعل من الممكن أن تصبح  -
للعملية التعليمية إعادة توجيه واضحة وتطوير ملحوظ؛ 
بهدف إلى تحقيق الاستثمار الأكثر نجاحًا لنظام التعليم 

 ما قبل الجامعي.

 
 حـدود البحـث

 البحث على: تقتصر حدود
التعرف على درجة كفاءة النظام  الحدود الموضوعية:

التعليمي ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال البشري في 
المملكة العربية السعودية، وذلك من خلال محور التعليم ما 

 قبل الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي.
نة اشتملت الحدود المكانية على مقار  الحدود المكانية:
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المملكة العربية السعودية مع الدول الأربع الواقعة في مقدمة 
ترتيب دول العالم في محور كفاءة رأس المال المعرفي في 

( وهي )كندا، هولندا، أيرلندا، 2022مؤشر المعرفة العالمي )
والسويد(، والدول الواقعة في آخر الترتيب وهي )تنزانيا، تشاد، 

دول الأربع الواقعة في مقدمة مالي، والنيجر(. وكذلك مع ال
ترتيب دول العالم في محور البيئة التمكينية التعليمية في 

( وهي )بيلاروسيا، قطر، 2022مؤشر المعرفة العالمي )
أوزبكستان، وسويسرا(، والدول الأربع الواقعة في آخر الترتيب 
وهي )النيجر، الكونغو، غينيا، وتشاد(، وكذلك مع الدول 

في مقدمة ترتيب دول العالم في مؤشر التعليم  الأربع الواقعة
( وهي 2022ما قبل الجامعي في مؤشر المعرفة العالمي )

)بيلاروسيا، بولندا، كوريا الجنوبية، وفرنسا(، والدول الأربع 
 .هي )مالي، غينيا، تشاد، والنيجر(الواقعة في آخر الترتيب و 

ؤشر بيانات عينة البحث الواردة في مالحدود الزمانية: 
 م.2022ام لعالمعرفة العالمي 

 
 طلحات البحـثمص

فها معراج الكفاءة التعليمية:  من منظور الاقتصاد، عرَّ
( بأنها "تقليل الموارد المستخدمة سواء أكانت هذه الموارد 2011)

بشرية أم مادية أم مالية، وتقليل الهدر في الطاقة الإنتاجية، 
البشرية والمادية والمالية وتطبيق معيار ترشيد استخدام الموارد 

 (.4لتحقيق الأداء الأمثل في استخدام الموارد" )
( الكفاءة 2015ومن منظور الجودة، عرَّف القحطاني )

التعليمية بأنها: "قدرة النظام التعليمي على تحقيق الأهداف 
المنشودة منه كافة بالعناصر الداخلية للنظام )برامج تعليمية 

ومعلمين، وطلاب،  مصاحبة وإدارية،ومناهج دراسية وأنشطة 
 (.174إلخ(" ). وموارد مالية..

وفي البحث الحالي، ت عرف الكفاءة التعليمية إجرائيًا بأنها: 
تحقيق  على"قدرة مؤسسات مرحلة التعليم ما قبل الجامعي 

أكبر قدر من المخرجات المتميزة كميًا ونوعيًا في ظل 
 مدخلات متميزة في الجانب المعرفي".

هو وفق ما جاء في مؤشر التعليم ما قبل الجامعي: 
تعليم إلزامي ومجاني للمواطنين  (2022)المعرفة العالمي 

والمقيمين في المدارس الحكومية، وتوفر الدولة، عبر وزارة 
التعليم، البيئة التعليمية المناسبة، وتهيئ المرافق والكتب 

: المرحلة الدراسية وكذلك التنقل المجاني، وله ثلاث مراحل
الابتدائية، المرحلة المتوسطة، المرحلة الثانوية. وهذا التعريف 
يتوافق مع التعريف الإجرائي للتعليم ما قبل الجامعي في هذا 

 البحث.

في ضوء برنامج  (2012)عرفه الزايد رأس المال البشري: 
الأمم المتحدة الإنمائي بأنه "کل ما يزيد من إنتاجية العمال 

خلال المهارات المعرفية والتقنية التي  والموظفين من
 .(927)" يكتسبونها؛ أي من خلال العلم والخبرة

بأنه "مجموع القوى العاملة (2018) وعرفه عبدالله وهندة 
التي تمتلك القدرة والتفكير والتجديد والابتكار، وذلك بفعل 
المعرفة الضمنية الكامنة في أذهان العاملين التي تخلق 

دة والقدرة على حل المشاكل واتخاذ القرارات مهارات القيا
الرشيدة والتعامل مع المخاطر". وعليه فهو يعكس "فاعلية 
المنظمة في إدارة مواردها الملموسة وغير الملموسة للحصول 
على الخبرة والثقافة والمعرفة اللازمة لتحقيق الميزة التنافسية 

 (.3وخلق القيمة" )
جرائيًا في هذا البحث: "ما والمراد برأس المال البشري إ

يمتلكه طالب المرحلة ما قبل الجامعية من مهارات 
وخصائص وقدرات وطاقات تساعده على أن يكون مؤهلًا لما 

 بعد المرحلة، سواءً كانت سوق العمل، أو التعليم العالي.
( المؤشر بأنه "شيء ما 2013عرف العتيبي )المؤشرات: 

نختبره أو نفحصه، وليس يشير إلى حالة الموقف الذي 
ضرورياً أن يقوم بذلك بدقة علمية بدرجة عالية، ولكنه يشير 

 .233)إلى الحالة العامة للشيء الذي نختبره أو نفحصه" )
"مقاييس كمية  المؤشرات بأنها( 2022آل الشيخ ) وعرفت

تشتمل على معيار التخطيط ومعيار التعليم وإدارة الصف، 
التقويم، ومعيار المهنية والأخلاقية، ومعيار المادة العلمية و 

 .180)ومعيار التقنية، ومعيار المجتمعية" )
وعرف التقرير الصادر عن مؤسسة محمد بن راشد آل 

 Unitedمكتوم بالتعاون مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

Nations Development Programme (2022 المؤشرات )
ترصد لنا واقع المعرفة بأنها "عبارة عن مجموعة من المحاور 

كمفهوم شامل وثيق الصلة بمختلف أبعاد الحياة الإنسانية، 
 وهو التعريف المتوافق مع هدف الباحث إجرائيًا.

 
 منهجية البحـث

اعتمد البحث المنهج المختلط، وذلك بالرجوع إلى البيانات 
الدولية والإحصاءات الخاصة ومؤشر المعرفة العالمي 
الصادر عن مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم بالتعاون مع 

 United Nationsبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي

Development Programme (2022). 
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 مجتمع البحـث
البحث من جميع دول العالم التي شملها تكون مجتمع 

 دولة. 132)البالغ عددها ) 2022)مؤشر المعرفة العالمي )
 

 عينة البحـث
المملكة العربية السعودية مقارنة  منتكونت عينة الدراسة 

مع الدول الأربع الواقعة في مقدمة ترتيب دول العالم في 
عالمي محور كفاءة رأس المال المعرفي في مؤشر المعرفة ال

( وهي )كندا، هولندا، أيرلندا، والسويد(، والدول الأربع 2022)
الواقعة في آخر الترتيب وهي )تنزانيا، تشاد، مالي، والنيجر(. 
وكذلك مع الدول الأربع الواقعة في مقدمة ترتيب دول العالم 
في محور البيئة التمكينية التعليمية في مؤشر المعرفة العالمي 

، قطر، أوزبكستان، وسويسرا(، وسيا( وهي )بيلار 2022)
لكونغو، لواقعة في آخر الترتيب وهي )النيجر، ااوالدول الأربع 

الواقعة في مقدمة  لأربعالدول ا غينيا، وتشاد(، وكذلك مع
ترتيب دول العالم في مؤشر التعليم ما قبل الجامعي في مؤشر 

كوريا ، بولندا، يا( وهي )بيلاروس2022المعرفة العالمي )
الواقعة في آخر الترتيب الأربع  جنوبية، وفرنسا(، والدولال

 وهي )مالي، غينيا، تشاد، والنيجر(.
 

 نتائج البحـث
السؤال الأول: ما درجة كفاءة رأس المال المعرفي في 
أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال 

 البشري في المملكة العربية السعودية؟
فيما يخص (2022) بالرجوع إلى مؤشر المعرفة العالمي 

محور كفاءة رأس المال المعرفي في أداء منظومة التعليم ما 
 (:2قبل الجامعي؛ قام الباحث بإنشاء الجدول )

 
 (2الجـدول )
 2022)ما قبل الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )بيانات محور كفاءة رأس المال المعرفي في أداء منظومة التعليم 

 متوسط 
 الأداء العالمي

المملكة 
العربية 
 السعودية

 النيجر مالي تشاد تنزانيا السويد أيرلندا هولندا كندا

 الدرجة
64.89 

69.69 89.21 88.66 87.84 87.78 19.69 15.65 14.55 0.21 
 132 131 130 129 4 3 2 1 71 الترتيب

محاور 
كفاءة 
رأس 

المال 
 المعرفي

 79.11 الالتحاق
98.57 95.88 97.26 99.33 99.57 14.38 16.70 13.48 0.06 

11         

 65.21 الإتمام
72.86 86 87.01 81.80 81.93 26.06 27.79 30.16 0.0 

70         

 50.70 النواتج
37.65 85.74 81.63 82.39 81.85 18.63 2.46 0.0 1.02 

92         

 1.02 30.16 25.33 7.43 00.80 00.59 5.38 1.74 35.21 14.51 مقدار الفجوة
 .2022)المصدر: من إعداد الباحث في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )  
 

( فيما يخص محور كفاءة رأس 2يتضح من الجدول )
منظومة التعليم ما قبل الجامعي في المال المعرفي في أداء 

( أن درجة كفاءة رأس 2022ضوء مؤشر المعرفة العالمي )
المال المعرفي في التعليم ما قبل الجامعي في المملكة العربية 

( 71( بحيث كان ترتيب المملكة هو )69.69السعودية تبلغ )
( دولة. وبمقارنة درجة المملكة مع متوسط 132من أصل )

(، يجد الباحث أن المملكة فيما 64.89لمي البالغ )الأداء العا

يخص كفاءة رأس المال المعرفي في أداء منظومة التعليم ما 
( تقع 2022قبل الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )

في الجانب الخاص بالدول ذات التنمية البشرية المرتفعة جدًا. 
أس وبالرجوع إلى تصنيف الدول فيما يخص محور كفاءة ر 

المال المعرفي في أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في 
يتضح تصدر دولة ، (2022ضوء مؤشر المعرفة العالمي )

( ثم 88.66( تليها هولندا بدرجة )89.21كندا للترتيب بدرجة )



 

 2024 ،1، العدد 19المجلّد                                                                                                جامعة طيبة للعلوم التربوية مجلة

 

 27   ميع الحقوق محفوظةج – مركز النشر العلمي –جامعة طيبة. 

(، كما يتضح 87.78( ثم السويد بدرجة )87.84أيرلندا بدرجة )
بشرية المنخفضة أن الدول التي وقعت في جانب التنمية ال

جاءت في الغالب من دول قارة إفريقيا، حيث جاءت دولة 
(، وجاءت 0.21بدرجة ) 132)النيجر في الترتيب الأخير )

(، وحلت قبلها دولة تشاد بدرجة 14.55قبلها دولة مالي بدرجة )
بدرجة  129)(، بينما جاءت دولة تنزانيا في الترتيب )15.65)
(19.69.) 

( فيما يخص مقارنة قيم 2ول )كذلك يتضح من الجد
المحاور الفرعية المكوّنة لمحور رأس المال المعرفي المعني 
بكفاءة رأس المال المعرفي وجود فجوة لافتة للانتباه بين 
المحور الفرعي الإتمام والمحور الفرعي النواتج في رأس المال 
المعرفي في مرحلة التعليم ما قبل الجامعي في المملكة العربية 

( درجة، مقابل 35.21سعودية، حيث بلغ مقدار الفجوة )ال
( درجة في متوسط الأداء العالمي، وكان مقدار الفجوة 14.51)

( في هولندا، 5.38( في كندا، و)1.74في الدول المتقدمة )
( في السويد. أما فيما يخص 00.80( في أيرلندا، و)00.59و)

نياً كما هو الدول المتأخرة، حتى وإن كان مقدار الفجوة متد
(، إلا أنه يجب أن يؤخذ 7.43عند تنزانيا مثلًا، حيث يبلغ )

بعين الاعتبار مستوى الأداء في المحورين الفرعيين 
المأخوذين لاحتساب الكفاءة، أي الإتمام والنواتج؛ إذ لا معنى 
لمعدل كفاءة عالٍ يأتي من درجات ضعيفة في مستوى طرفي 

تمام لدى تنزانيا هي العلاقة، حيث نلاحظ أن درجة الإ
(، 65.21( مقابل متوسط الأداء العالمي الذي يبلغ )26.06)

( مقابل متوسط 18.63وكذلك جاءت درجة النواتج لدى تنزانيا )
(. وعليه يجب التنبيه عند 50.70الأداء العالمي الذي يبلغ )

دراسة مقدار الفجوة بين المحور الفرعي الإتمام والمحور 
رأس المال المعرفي في مرحلة التعليم ما  الفرعي النواتج في

قبل الجامعي لدى دول العالم على أن يتم التطرق إلى مقدار 
 درجة الإتمام، ومقدار درجة النواتج.

وللوقوف على أهمية هذه الفجوة ومدى دلالتها، تمَّ 
احتساب معدل الكفاءة بقسمة قيمة المحور الفرعي النواتج 

تمام، وبناءً عليه تم إعداد على قيمة المحور الفرعي الإ
( المعني بقياس معدل كفاءة رأس المال المعرفي 3الجدول )

في ضوء مؤشر  في أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي
 .2022)المعرفة العالمي )

 
 (3الجـدول )

 2022)ما قبل الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )معدل كفاءة رأس المال المعرفي في أداء منظومة التعليم 

 
متوسط 
الأداء 
 العالمي

المملكة 
العربية 
 السعودية

 النيجر مالي تشاد تنزانيا السويد أيرلندا هولندا كندا

 0.001 30.16 27.79 26.06 81.93 81.80 87.01 86 72.86 65.21 الإتمام
 1.02 0.0 2.46 18.63 81.85 82.39 81.63 85.74 37.65 50.70 النواتج

معدل كفاءة 
رأس المال 

 المعرفي
0.77 0.51 0.99 0.93 1.007 0.99 0.70 0.008 0.0 1.02 

 .2022)المصدر: من إعداد الباحث في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )  
 

د في ضوء أن الحكم على كفاءة أيِّّ منظومة تعليمية  يتحدَّ
بما تحقّقه من توازن بين أدائها الكمّي وأدائها النوعي، فكلما 
كانت هذه القيمة المحسوبة تساوي أو تفوق الواحد الصحيح 
دلّ ذلك على كفاءة المنظومة وتقدّمها نحو اكتساب تحدّي 

( ضعف معدل كفاءة رأس 3النوعية. ويتبيّن من الجدول )
الجامعي في المملكة العربية المال المعرفي في التعليم ما قبل 

السعودية مقارنة بمتوسط الأداء العالمي وبالدول المتقدمة، 

( مقابل متوسط 0.51حيث بلغ معدل الكفاءة في المملكة )
(، ومقابل معدل كفاءة في الدول 0.77الأداء العالمي )

  في أيرلندا. 1.007)( في هولندا و)0.93المتقدمة تراوح ما بين )
رة إلى أنه كذلك يجب أن يؤخذ بعين الاعتبار وتأتي الإشا

مستوى الأداء في المحورين الفرعيين المأخوذين لاحتساب 
الكفاءة، أي الإتمام والنواتج؛ حيث يلاحظ أن معدل الكفاءة 

(، بينما درجة الإتمام لدى تنزانيا هي 0.70لدى تنزانيا هو )
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(، 65.21( مقابل متوسط الأداء العالمي الذي يبلغ )26.06)
( مقابل متوسط 18.63وكذلك جاءت درجة النواتج لدى تنزانيا )

 (.50.70الأداء العالمي الذي يبلغ )
ولعل معدل كفاءة رأس المال المعرفي في التعليم ما قبل 

( يطرح 0.51الجامعي في المملكة العربية السعودية البالغ )
ها بجدية إشكالية كفاءة النظم التعليمية وكيفية قياسها؛ لأن

تكشف بوضوح عن وجود إشكالية في أداء المنظومة التعليمية 
حين يتمُّ تقييمها، حيث إنه ينظر إلى تقييمها من خلال محور 
نسب الطلبة الذين ينتقلون من مرحلة تعليمية إلى أخرى 
وينهون المراحل التعليمية بنجاح، أي يتم التركيز فقط على 

ية امتلاك الطلبة الكفاءة الكمية، ولا ينظر إليه من زاو 
للمعارف والمهارات المستهدفة في كل مرحلة، وهو ما ي عرف 

لبة بالكفاءة النوعية. وهذا يشير إلى أنَّ أعدادًا كبيرة من الط
يستكملون مراحل التعليم بنجاح، ولكن دون اكتساب للمعارف 
والمهارات المستهدفة في هذه المرحلة، وهو ما يستدعي إعادة 

أساليب التعليم، وكذلك في طرق وأساليب النظر في طرق و 
التقييم المعمول بها، والتي تمت ملاحظة أنها تعكس الجانب 
الكمي دون الجانب النوعي. ويشير الباحث هنا إلى أنَّه يجب 
أن يؤخذ بعين الاعتبار مستوى الأداء في المحورين الفرعيين 

أنه ذلك  ؛-لإتمام والنواتج ا -المأخوذين لاحتساب الكفاءة 
لا قيمة أو معنى لمعدل كفاءة عالٍ يأتي من درجات ضعيفة 

ة في مستوى طرفي الإتمام والنواتج. كذلك يجب أن تتمُّ المقارن
بين الدول التي تتميز بتقارب في الأداء على مستوى الإتمام 

 وذلك لكي يكون الاستنتاج والحكم أكثر واقعية.
لى أنها تقارير ويتعيَّن التعامل مع هذه النتائج وغيرها ع

وإشارات تشير إلى أهمية التخطيط والاستشراف المستقبلي 
لمرحلة التعليم ما قبل الجامعي، حيث يتطلب ذلك المزيد من 

البحث عن العوامل التي جعلت نظمًا تعليمية تحقِّق درجات 
متقدمة في مستوى الكفاءة النوعية أكثر من نظم تعليمية 

الكمية، وذلك بهدف الحصول أخرى تتفوق في مستوى الكفاءة 
على عوامل النجاح والاستفادة منها في تحسين الكفاءة 
النوعية، وعدم الاكتفاء بتحسين مستويات الكفاءة الكمية. وفي 
هذا الصدد، يشير الباحث إلى أنه جاء محور الالتحاق في 
التعليم ما قبل الجامعي ضمن تقرير صدر عن البنك الدولي 

ن الالتحاق بالمدرسة دون تعلُّم لا يمثّل ليشير إلى أ 2018))
هدراً وفرصاً ضائعة فحسب؛ بل يشكّل أيضًا عبءاً مستقبلياً 
على الأطفال؛ فالأطفال هم من يحتاجون إلى رفع في جودة 

 وكفاءة التعليم فيما يخصهم ويخص مستقبلهم.
وهنا تأتي الإشارة إلى تقرير منظمة اليونسكو 

((UNESCO, 2017  أن نصف الأطفال والمراهقين الذي ذكر
 617في العالم لا يتعلَّمون، حيث أشار إلى أنَّ أكثر من 

( لا 10أطفال ومراهقين من  6مليون طفل ومراهق )أي 
يمتلكون الحدَّ الأدنى من المهارات اللازمة في القراءة 
والرياضيات، ويرجع ذلك إلى العديد من العوامل التي من 

والإحاطة من قبل الوالدين، إلى جانب أبرزها غياب الاهتمام 
افتقار المعلمين إلى المؤهلات والخبرات اللازمة لتأدية 

 رسالتهم التعليمية بشكلٍ ذي فعالية وجودة.

 
ليمية السؤال الثاني: ما درجة كفاءة البيئة التمكينية التع

في أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس 
 ملكة العربية السعودية؟المال البشري في الم

فيما يخص 2022) بالرجوع إلى مؤشر المعرفة العالمي )
محور البيئة التمكينية التعليمية في أداء منظومة التعليم ما 

 .(4) ام الباحث بإنشاء الجدولقبل الجامعي، ق
 

 (4الجـدول )
 2022)التعليمية في أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي ) بيانات درجة البيئة التمكينية

 
 متوسط

 الأداء العالمي

المملكة 
العربية 
 السعودية

 تشاد غينيا الكونغو النيجر سويسرا أوزبكستان قطر بيلاروسيا

 الدرجة
60.57 

74.20 90.97 88.48 82.01 81.63 27.31 24.30 18.31 13.47 
 132 131 130 129 4 3 2 1 29 الترتيب

محاور 
كفاءة 
البيئة 

 33.91 الإنفاق
- - - 85.89 38.86 19.36 11.23 11.24 14.99 
- - - 3 37 100 117 116 109 

 6.64 24.27 23.72 31.5 100 93.66 97.42 95.96 96.49 75.84 الموارد
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التمكينية 
 التعليمية

29 33 23 39 1 103 107 106 109 
التعلم 
 11.6 12.78 19.5 38.81 90.51 66.49 71.16 88.63 51.91 60.38 المبكر

87 9 40 52 7 107 125 127 128 
الإنصاف 

 20.66 24.93 42.75 19.58 97.14 - 96.86 88.34 - 71.27 والشمول
- 38 8 - 7 117 100 115 116 

 .2022)المعرفة العالمي )المصدر: من إعداد الباحث في ضوء مؤشر   
 

( فيما يخص درجة البيئة التمكينية 4يتضح من الجدول )
في ضوء  التعليمية في أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي

 أن درجة البيئة التمكينية 2022)مؤشر المعرفة العالمي )
التعليمية في التعليم ما قبل الجامعي في المملكة العربية 

( 29(، بحيث كان ترتيب المملكة هو )74.20السعودية تبلغ )
( دولة. وبمقارنة درجة المملكة مع متوسط 132من أصل )

(، يجد الباحث أن المملكة فيما 60.57الأداء العالمي البالغ )
أداء منظومة التعليم  يخص درجة البيئة التمكينية التعليمية في

( 2022ما قبل الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )
تقع في الجانب الخاص بالدول ذات التنمية البشرية المرتفعة 
جدًا. وبالرجوع إلى تصنيف الدول فيما يخص درجة البيئة 
التمكينية التعليمية في أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي 

يتضح تصدر دولة ، (2022العالمي ) في ضوء مؤشر المعرفة
(، تليها قطر بدرجة 90.97بيلاروسيا للترتيب بدرجة )

(، ثم سويسرا بدرجة 82.01(، ثم أوزبكستان بدرجة )88.48)
(، كما يتضح أن الدول التي وقعت في جانب التنمية 81.63)

البشرية المنخفضة جاءت في الغالب من دول قارة إفريقيا، 
بدرجة  132)اد في الترتيب الأخير )حيث جاءت دولة تش

(، وحلت 18.31(، وجاءت قبلها دولة غينيا بدرجة )13.47)
(، بينما جاءت دولة النيجر 24.30قبلها دولة الكونغو بدرجة )

 (.27.31بدرجة ) 129)في الترتيب )
وجاءت درجة المملكة في محور الموارد في مرحلة التعليم 

(، وهي درجة مرتفعة جدًا 100( من )96.49ما قبل الجامعي )
، إلا أن درجة 75.84)مقارنة بمتوسط الأداء العالمي البالغ )

يخص محور مرحلة التعليم ما قبل الجامعي في المملكة فيما 
، مع 51.91)حيث بلغت ) فضة،التعلم المبكر جاءت منخ

الإشارة إلى أن المتوسط العالمي فيما يخص محور التعلم 
بمقارنة ترتيب التعليم ما قبل الجامعي (. و 60.38المبكر بلغ )

فيما يخص محور الموارد للمملكة، نجد أن المملكة جاءت 
دولة، وهو ترتيب متقدم،  132)( من أصل )29في الترتيب )

خصوصًا إذا تمت الإشارة إلى أن الدول المتقدمة في محور 
البيئة التمكينية التعليمية كان أغلبها يقع في ترتيبات نوعًا ما 

تأخرة إذا تمت المقارنة مع الدول المتقدمة في الترتيب، حيث م
( بدرجة مقدارها 33جاءت دولة بيلاروسيا في الترتيب )

( بدرجة مقدارها 23(، وجاءت دولة قطر في الترتيب )95.96)
( بدرجة 39(، وجاءت دولة أوزبكستان في الترتيب )97.42)

ويسرا وجاءت (، بينما تصدرت الترتيب دولة س93.66مقدارها )
(. وهنا تتم ملاحظة أن 100( بدرجة مقدارها )1في الترتيب )

درجة محور الموارد في مرحلة التعليم ما قبل الجامعي في 
المملكة تنافس الدول المتقدمة في المحور العام المتعلق 

 بالبيئة التمكينية التعليمية.
وجاءت المملكة فيما يخص محور التعلم المبكر بترتيب 

دولة، وهو  132)( من أصل )87ستوى دول العالم بلغ )على م
بلا شك ترتيب متأخر جدًا انعكس بشكل سلبي على درجة 
المملكة في المحور العام المتعلق بالبيئة التمكينية التعليمية، 

(. وبمقارنة درجة 29وجعل ترتيبها على مستوى دول العالم )
دمة في الترتيب، التعلم المبكر في المملكة مع دول العالم المتق

( بدرجة مقدارها 9جاءت دولة بيلاروسيا في الترتيب )
( بدرجة مقدارها 40(، وجاءت دولة قطر في الترتيب )88.63)
( بدرجة 52(، وجاءت دولة أوزبكستان في الترتيب )71.16)

( 7(، بينما جاءت دولة سويسرا في الترتيب )66.49مقدارها )
 (.90.51بدرجة مقدارها )

لإشارة إلى أن محور الموارد تطرق إلى )نسبة وتجدر ا
بين في التعليم الابتدائي،  سبة ونالطلبة إلى المعلمين المدرَّ

بين في التعليم الثانوي، ونسبة  الطلبة إلى المعلمين المدرَّ
سبة المدارس ونالمدارس الابتدائية التي تتوفّر فيها حواسيب، 
التعلم المبكر  الثانوية التي تتوفّر فيها حواسيب(، ومحور

تطرق إلى )معدل الالتحاق الإجمالي بالتعليم المبكّر، ونسبة 
الأطفال على المسار التنموي الصحيح، ونسبة الأطفال الذين 
يتمتعون ببيئات تعلّم منزلية محفِّزة، ونسبة التلاميذ إلى 
بين في المرحلة ما قبل الابتدائية(، علماً بأن  المعلمين المدرَّ

ح والتحليل والتعليق لكل نقطة من هذه النقاط التطرق بالشر 
ت عتبر بمثابة بحث م نفصل، ومتكامل  -كما يرى الباحث-هي 

 مع البحث الحالي.
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( فيما يخص مقارنة قيم المحاور 4ويتضح من الجدول )
الفرعية المكوّنة لمحور البيئة التمكينية التعليمية المعنية 

التعليمية غياب البيانات المتمثلة في  بدرجة البيئة التمكينية
نفاق وبعد الإنصاف والشمول، وهذه البيانات في ضوء الإ بعد

( فيما يخص بعد الإنفاق تتمثل 2022مؤشر المعرفة العالمي )
في )الإنفاق الحكومي على التعليم الابتدائي )% الناتج 
المحلي الإجمالي(، والإنفاق الحكومي على التعليم الثانوي 

الناتج المحلي الإجمالي(، والتمويل الحكومي لكل طالب  )%
ابتدائي )% الناتج المحلي الإجمالي للفرد الواحد(، والتمويل 

تج المحلي الإجمالي للفرد الحكومي لكل طالب ثانوي )% النا
(، وأن المحاور التي تخص بعد الإنصاف والشمول الواحد

لعليا من التعليم تتمثل في )معدل إتمام الدراسة في المرحلة ا
الثانوي، والتكافؤ الجندري، ومعدل إتمام الدراسة، والمرحلة 
العليا من التعليم الثانوي، والتكافؤ حسب الثروة، والتكافؤ 

حسب المنطقة(. مع الإشارة إلى أن غياب هذه البيانات لا 
يؤثر على قياس وتقييم البيئة التمكينية التعليمية في مرحلة 

الجامعي في المملكة العربية السعودية، وذلك التعليم ما قبل 
لأنها ت ستبعد في عملية حساب المتوسط المؤثر على الترتيب 
العام. وهذه الحال تنطبق أيضًا على بيلاروسيا وعلى قطر 
فيما يخص غياب محور )الإنفاق(، وكذلك على أوزبكستان 

 فيما يخص غياب محور )الإنصاف والشمول(.
البيئة التمكينية التعليمية في أداء  ولتحديد درجة كفاءة

في ضوء مؤشر المعرفة  منظومة التعليم ما قبل الجامعي
قسمة قيمة محور رأس 5) ، تمت في الجدول )(2022)العالمي 

المال المعرفي على قيمة محور البيئة التمكينية التعليمية، 
ومن ثم النظر في اقتراب الناتج من أو بعده عن الواحد 

لك باعتباره الحد الأدنى المأمول للكفاءة وفق الصحيح، وذ
 (.2022مؤشر المعرفة العالمي )

 
 (5الجـدول )

 2022)معدل كفاءة البيئة التمكينية التعليمية في أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )

 
متوسط 

لأداء ا
 العالمي

المملكة 
العربية 
 السعودية

 تشاد غينيا الكونغو النيجر سويسرا أوزبكستان قطر بيلاروسيا

درجة رأس 
المال 
 المعرفي

64.89 69.69 80.1 71.13 79.01 83.2 0.21 27.1 25.02 15.65 

درجة محور 
البيئة 

التمكينية 
 التعليمية

60.57 74.20 90.97 88.48 82.01 81.63 27.31 24.30 18.31 13.47 

معدل كفاءة 
البيئة 

التمكينية 
 التعليمية

1.07 0.93 0.88 0.80 0.96 1.01 0.007 1.11 1.36 1.16 

 .2022)المصدر: من إعداد الباحث في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )

 
 ( ارتفاع معدل كفاءة البيئة التمكينية5يتبيّن من الجدول )

التعليمية في التعليم ما قبل الجامعي في المملكة العربية 
السعودية مقارنة بمتوسط الأداء العالمي وبالدول المتقدمة، 

( مقابل متوسط 0.93حيث بلغ معدل الكفاءة في المملكة )
(، ومقابل معدل كفاءة في الدول 1.07الأداء العالمي )

في قطر،  0.80)( في سويسرا و )1.01المتقدمة تراوح ما بين )
وجاءت دولة أوزبكستان بمعدل كفاءة في البيئة التمكينية 

( أما دولة بيلاروسيا فجاءت بمعدل كفاءة 0.96التعليمية بلغ )
. وتجب الإشارة إلى أنه يجب أن يؤخذ بعين 0.88)بلغ )

الاعتبار مستوى الأداء في المحورين الفرعيين المأخوذين 
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التمكينية التعليمية وهما  بهدف احتساب معدل كفاءة البيئة
درجة رأس المال المعرفي، ودرجة البيئة التمكينية التعليمية؛ 
وذلك للإشارة إلى أنه لا معنى لمعدل كفاءة مرتفع في البيئة 
التمكينية التعليمية يأتي من درجات ضعيفة على مستوى 
طرفي العلاقة بين درجة رأس المال المعرفي، ودرجة البيئة 

لتعليمية. ويلاحظ أن معدل كفاءة البيئة التمكينية التمكينية ا
(، بينما درجة رأس المال 1.16التعليمية لدى تشاد مثلًا بلغ )

( مقابل متوسط الأداء العالمي 15.65المعرفي لديها هي )
(، ودرجة البيئة التمكينية التعليمية لديها 64.89الذي يبلغ )

ذي يبلغ مقابل متوسط الأداء العالمي ال 13.47)هي )
(60.57.) 

وهنا يشير الباحث إلى أن محور البيئة التمكينية التعليمية 
مكون أساسي في قياس الكفاءة والجودة التعليمية. وعليه لا 
بد من أن يأخذ حقه من الاهتمام عند وضع النظم التعليمية 
أو خطط إصلاحها وتطويرها المستقبلية. وقد كان محور 

لأهداف الخاصة بالتعليم في أجندة البيئة التمكينية من أهم ا
، حيث جاء في الهدف الرابع ما نصه 2030الأمم المتحدة 

أ: بناء المرافق التعليمية التي تراعي الفروق بين 4"الهدف 
الجنسين، والإعاقة، والأطفال، ورفع مستوى المرافق التعليمية 
القائمة، وتهيئة بيئة تعليمية فعالة ومأمونة وخالية من العنف 

(، وهنا يبرز دورها المهم 2015للجميع" )قرار الأمم المتحدة، 
 في تيسير عملية التعليم والتعلم أو إعاقتها.

 
السؤال الثالث: ما مقدار الفجوة بين المدخلات 
والمخرجات في أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي في 

 المملكة العربية السعودية؟
كفاءة النظم  يتعلق الأمر هنا بدراسة متوسط معدل

التعليمية في تحقيق التوازن بين مؤشر رأس المال المعرفي 
ومؤشر البيئة التمكينية التعليمية، وذلك للتعرف على كفاءة 
النظم التعليمية وقدرتها على الاستفادة من مدخلاتها وتحويلها 
إلى مخرجات بأكبر درجة من الكفاءة والفاعلية، باعتبار أن 

ل المعرفي ي عتبر من مخرجات المنظومة معدل كفاءة رأس الما
التعليمية المهمة، ومعدل كفاءة البيئة التمكينية التعليمية ي عتبر 

 أحد المدخلات الضرورية للعملية التعليمية.
 

 (6الجـدول )
متوسطات معدل كفاءة النظم التعليمية في تحقيق التوازن بين رأس المال المعرفي والبيئة التمكينية التعليمية في أداء 

 منظومة التعليم ما قبل الجامعي في المملكة العربية السعودية

 
 متوسط
الأداء 
 العالمي

المملكة 
العربية 
 السعودية

جمهورية  بولندا روسيابيلا 
 النيجر تشاد غينيا مالي فرنسا كوريا

درجة 
منظومة 

التعليم ما 
 62.73 قبل الجامعي

71.95 85.54 83.77 83.7 83.48 22.81 21.67 14.56 13.84 

 132 131 130 129 4 3 2 1 71 الترتيب

معدل كفاءة 
رأس المال 

 المعرفي
0.77 0.51 0.89 1.02 1.09 0.97 0 0.71 0.08 0 

معدل كفاءة 
البيئة 
 التمكينية
 التعليمية

1.07 0.93 0.88 1.09 1.06 1.06 0.46 1.36 1.16 0.007 

معدل كفاءة 
المنظومة 

 التعليمية
0.92 0.72 0.89 1.05 1.07 1.01 0.23 1.03 0.62 0.003 

 .2022)المصدر: من إعداد الباحث في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )  

 
المنظومة التعليمية في مرحلة التعليم ما قبل الجامعي في ( أن معدل كفاءة 6المعروضة في الجدول )تبين النتائج 
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(، وهو ناتج عن 0.72المملكة العربية السعودية جاء بمقدار )
( ومعدل كفاءة 0.51معدل كفاءة رأس المال المعرفي البالغ )

رنة معدل تمت مقا (. وإذا0.93البيئة التمكينية التعليمية البالغ )
كفاءة المنظومة التعليمية في مرحلة التعليم ما قبل الجامعي 
في المملكة العربية السعودية بمتوسط كفاءة الأداء العالمي 

(، فلا شك في أن كفاءة المنظومة التعليمية في 0.92البالغ )
مرحلة التعليم ما قبل الجامعي في المملكة تحتاج إلى مزيد 

اءة، وهو محور المؤثر في هذه الكفمن التصحيح والمعالجة لل
حيث بلغ معدل كفاءة التعليم ما ، محور رأس المال المعرفي

( مقارنة 0.51قبل الجامعي في المملكة في هذا المحور )
 (.0.77بمعدل أداء عالمي بلغ )

وبالمقارنة مع دول العالم التي جاءت في مؤشر المعرفة 
ضمن تصنيف دول العالم ذات التنمية  2022)العالمي )

البشرية المرتفعة جدًا في درجة منظومة مرحلة التعليم ما قبل 
الجامعي، وهي دولة بيلاروسيا التي تصدرت دول العالم في 

(، 85.54منظومة مرحلة التعليم ما قبل الجامعي بدرجة )
(، 83.77ودولة بولندا التي جاءت في الترتيب الثاني بدرجة )

(، تليها دولة فرنسا بدرجة 83.7ولة كوريا الجنوبية بدرجة )ثم د
، يتضح أن معدل كفاءة المنظومة التعليمية في 83.48))

مرحلة التعليم ما قبل الجامعي بلغ في دولة بيلاروسيا ما 
( وفي دولة 1.05(، وفي دولة بولندا ما مقداره )0.89مقداره )

ة فرنسا ما مقداره ( وفي دول1.07كوريا الجنوبية ما مقداره )
(. وعليه، فإن درجة منظومة مرحلة التعليم ما قبل 1.01)

من  71.95)الجامعي في المملكة العربية السعودية البالغة )
كان لها تأثير بشكل مباشر على درجة كفاءة  100)أصل )

المنظومة التعليمية في مرحلة التعليم ما قبل الجامعي في 
 (.0.72بالغة )المملكة العربية السعودية ال

ولم تتم المقارنة في الإجابة عن هذا السؤال مع دول العالم 
التي جاءت في آخر الترتيب، والتي تم تصنيفها على أنها 
دول ذات تنمية بشرية منخفضة، وذلك بسبب أن درجة معدل 
الكفاءة لهذه الدول ب نيت على متوسط معدل كفاءة رأس المال 

التمكينية التعليمية التي تمت المعرفي ومعدل كفاءة البيئة 
الإشارة إليها سابقًا بأنها ناتجة عن قسمة أعداد صغيرة على 
أعداد صغيرة، وهذا يعطي متوسطاً حسابياً مرتفعاً. وهنا تأتي 
الإشارة إلى أن كفاءة وفاعلية النظم التعليمية لا تتطلب توفير 
 عوامل تمكينية فحسب، بل تتطلب كذلك القدرة على تفعيلها

كي تحقق النواتج المطلوبة والمستهدفة، مما يشير إلى أنه 
على الرغم من أن ارتفاع محور كفاءة البيئة التمكينية 
التعليمية يمثل مؤشرًا مهمًا، لكن لا تكتمل هذه الدلالة 

والأهمية إلا إذا اقترن ارتفاعه بارتفاع بنفس الأهمية والدرجة 
 في محور كفاءة رأس المال المعرفي. 

ناءً على نتائج السؤال الثالث من أسئلة البحث الحالي، وب
اتضح أن درجة كفاءة أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي 
في المملكة العربية السعودية في إعداد رأس المال البشري 

جاءت بمعدل  -وهي الهدف الرئيس من هذا البحث -وتأهيله 
، 0.28)) (؛ أي إنها تبعد عن الواحد الصحيح بمقدار0.72)

مقارنة بالمتوسط العالمي الذي يبعد عن الواحد الصحيح 
(، حيث بلغت درجة كفاءة أداء منظومة التعليم 0.08بمقدار )

 .0.92)ما قبل الجامعي في المتوسط العالمي )
وهذا يشير إلى أن أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي 

البشري هو في المملكة العربية السعودية في إعداد رأس المال 
في مرحلة جيدة، مع الإشارة إلى أنه في ضوء رؤية المملكة 

، فإن عناصر منظومة التعليم ما قبل الجامعي المتمثلة 2030
في محور رأس المال المعرفي )الالتحاق، والإتمام، والنواتج(، 
ومحور البيئة التمكينية التعليمية )الإنفاق، والموارد، والتعلم 

الشمول( تم وضعها كمحور رئيس في المبكر، والإنصاف و 
تحقيق كفاءة وجودة المنظومة التعليمية )رؤية المملكة العربية 

 .2030)السعودية، 
 

 مناقشة النتائج بعد استعراض الإجابة عن أسئلة البحث
 توصل الباحث إلى النتائج التالية:

بلغت درجة كفاءة رأس المال المعرفي في مرحلة التعليم  -
في المملكة العربية السعودية في ضوء  ما قبل الجامعي

(، 100( من )69.69( )2022مؤشر المعرفة العالمي )
 ( دولة.132( من أصل )71بحيث كان ترتيب المملكة هو )

بمقارنة درجة المملكة مع متوسط الأداء العالمي البالغ  -
(، توصل الباحث إلى أن المملكة فيما يخص كفاءة 64.89)

أداء منظومة التعليم ما قبل رأس المال المعرفي في 
( تقع في 2022الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )

 الجانب الخاص بالدول ذات التنمية البشرية المرتفعة جدًا.

وبالرجوع إلى تصنيف الدول فيما يخص محور كفاءة رأس  -
المال المعرفي في أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي 

(، يتضح تصدر 2022المي )في ضوء مؤشر المعرفة الع
(، تليها هولندا بدرجة 89.21دولة كندا للترتيب بدرجة )

(، ثم السويد بدرجة 87.84(، ثم أيرلندا بدرجة )88.66)
(87.78.) 

يتضح أن الدول التي وقعت في جانب التنمية البشرية  -
المنخفضة جاءت في الغالب من دول قارة إفريقيا، حيث 



 

 2024 ،1، العدد 19المجلّد                                                                                                جامعة طيبة للعلوم التربوية مجلة

 

 33   ميع الحقوق محفوظةج – مركز النشر العلمي –جامعة طيبة. 

بدرجة  132)تيب الأخير )جاءت دولة النيجر في التر 
(، وحلت 14.55(، وجاءت قبلها دولة مالي بدرجة )0.21)

(، بينما جاءت دولة تنزانيا 15.65قبلها دولة تشاد بدرجة )
 (.19.69بدرجة ) 129)في الترتيب )

جود فجوة لافتة للانتباه بين المحور الفرعي الإتمام و  تبين -
رفي في مرحلة والمحور الفرعي النواتج في رأس المال المع

التعليم ما قبل الجامعي في المملكة العربية السعودية، 
( 14.51( درجة، مقابل )35.21حيث بلغ مقدار الفجوة )

درجة في متوسط الأداء العالمي، وكان مقدار الفجوة في 
( في هولندا، 5.38( في كندا، و)1.74الدول المتقدمة )

 ( في السويد.00.80( في أيرلندا، و)00.59و)

عف معدل كفاءة رأس المال المعرفي في التعليم اتضح ض -
ما قبل الجامعي في المملكة العربية السعودية مقارنة 
بمتوسط الأداء العالمي وبالدول المتقدمة، حيث بلغ معدل 

( مقابل متوسط الأداء العالمي 0.51الكفاءة في المملكة )
ين (، ومقابل معدل كفاءة في الدول المتقدمة تراوح ب0.77)
 في أيرلندا. 1.007)( في هولندا و)0.93)

بلغت درجة البيئة التمكينية التعليمية في التعليم ما قبل  -
(، بحيث 74.20الجامعي في المملكة العربية السعودية )

( دولة، 132( من أصل )29كان ترتيب المملكة هو )
وبمقارنة درجة المملكة مع متوسط الأداء العالمي البالغ 

ل الباحث إلى أن المملكة فيما يخص درجة (، توص60.57)
البيئة التمكينية التعليمية في أداء منظومة التعليم ما قبل 

( تقع في 2022الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )
 الجانب الخاص بالدول ذات التنمية البشرية المرتفعة جدًا.

وبالرجوع إلى تصنيف الدول فيما يخص درجة البيئة  -
التعليمية في أداء منظومة التعليم ما قبل التمكينية 

(، يتضح 2022الجامعي في ضوء مؤشر المعرفة العالمي )
(، تليها قطر 90.97تصدر دولة بيلاروسيا للترتيب بدرجة )

(، ثم سويسرا 82.01(، ثم أوزبكستان بدرجة )88.48بدرجة )
(، كما يتضح أن الدول التي وقعت في 81.63بدرجة )

البشرية المنخفضة جاءت في الغالب من جانب التنمية 
دول قارة إفريقيا، حيث جاءت دولة تشاد في الترتيب 

(، وجاءت قبلها دولة غينيا 13.47بدرجة ) 132)الأخير )
(، وحلت قبلها دولة الكونغو بدرجة 18.31بدرجة )

 129)(، بينما جاءت دولة النيجر في الترتيب )24.30)
 (.27.31بدرجة )

ملكة في محور الموارد في مرحلة التعليم بلغت درجة الم -
(، وهي درجة مرتفعة 100( من )96.49ما قبل الجامعي )

، إلا أن 75.84)جدًا مقارنة بمتوسط الأداء العالمي البالغ )
درجة مرحلة التعليم ما قبل الجامعي في المملكة فيما 
يخص محور التعلم المبكر جاءت منخفضة؛ حيث بلغت 

رة إلى أن المتوسط العالمي فيما يخص ، مع الإشا51.91))
(. وبمقارنة ترتيب التعليم 60.38محور التعلم المبكر بلغ )

جد كة، نما قبل الجامعي فيما يخص محور الموارد للممل
 132)( من أصل )29أن المملكة جاءت في الترتيب )

 دولة، وهو ترتيب متقدم.

جاءت المملكة فيما يخص محور التعلم المبكر بترتيب  -
دولة،  132)( من أصل )87على مستوى دول العالم بلغ )

وهو بلا شك ترتيب متأخر جدًا انعكس بشكل سلبي على 
درجة المملكة في المحور العام المتعلق بالبيئة التمكينية 

 (.29التعليمية، وجعل ترتيبها على مستوى دول العالم )

دمة مع الدول المتقكة ة درجة التعلم المبكر في المملوبمقارن -
في الترتيب، تبين ارتفاع معدل كفاءة البيئة التمكينية 
التعليمية في التعليم ما قبل الجامعي في المملكة العربية 
السعودية مقارنة بمتوسط الأداء العالمي وبالدول المتقدمة، 

( مقابل متوسط 0.93حيث بلغ معدل الكفاءة في المملكة )
ءة في الدول (، ومقابل معدل كفا1.07الأداء العالمي )

في قطر،  0.80)( في سويسرا، و)1.01المتقدمة تراوح بين )
وجاءت دولة أوزبكستان بمعدل كفاءة في البيئة التمكينية 

(. أما دولة بيلاروسيا فجاءت بمعدل 0.96التعليمية بلغ )
 .0.88)كفاءة بلغ )

بلغ معدل كفاءة المنظومة التعليمية في مرحلة التعليم ما  -
(، وهو 0.72في المملكة العربية السعودية )قبل الجامعي 

( 0.51ناتج عن معدل كفاءة رأس المال المعرفي البالغ )
(. وإذا 0.93ومعدل كفاءة البيئة التمكينية التعليمية البالغ )

تمت مقارنة معدل كفاءة المنظومة التعليمية في مرحلة 
التعليم ما قبل الجامعي في المملكة العربية السعودية 

ط كفاءة الأداء العالمي، اتضح أن الأخير يبلغ بمتوس
 (، وهو أعلى بشكل ملحوظ من مثيله في المملكة.0.92)

بلغت درجة كفاءة أداء منظومة التعليم ما قبل الجامعي  -
في تنمية رأس المال البشري في المملكة العربية السعودية 

، 0.28)(؛ أي إنها تبعد عن الواحد الصحيح بمقدار )0.72)
ة بالمتوسط العالمي الذي يبعد عن الواحد الصحيح مقارن

(، حيث بلغت درجة كفاءة أداء منظومة 0.08بمقدار )
التعليم ما قبل الجامعي في تنمية رأس المال البشري في 

 .0.92)المتوسط العالمي )

 على:ث، ذا يدل؛ كما استنتج الباحولعل ه
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  غياب التخطيط الاستراتيجي للموازنة بين المدخلات
والمخرجات في النظام التعليمي في مرحلة التعليم ما قبل 
الجامعي في المملكة العربية السعودية، الأمر الذي أدى 
بدوره إلى اختلاف في نتائج درجة الكفاءة بين محور رأس 

 المال المعرفي، ومحور البيئة التمكينية التعليمية.
 فاض درجة كفاءة محور راس المال المعرفي بسبب انخ

عدم الاهتمام بالمؤشرات العالمية المعنية بقياس رأس 
 المال المعرفي فيما يخص مرحلة التعليم ما قبل الجامعي.

  إغفال الجوانب المتعلقة بكفاءة اقتصاديات التعليم ما قبل
 الجامعي المتمثلة في كفاءة الإنفاق، والجودة.

  التصنيفات والترتيبات العالمية على مرحلة التركيز في
التعليم العالي، والاهتمام بمؤشرات التعليم العالي، مع 
ضعف في الاهتمام بمؤشرات مرحلة التعليم ما قبل 

 الجامعي.

 التوصيات

  ،ضرورة الاهتمام بجميع جوانب كفاءة الجودة والاقتصاد
بل ومن أهمها جانب كفاءة اقتصاديات مرحلة التعليم ما ق

 الجامعي.
  رسم الخطط متوسطة المدى وطويلة المدى فيما يخص

رفع درجة كفاءة اقتصاديات التعليم في مرحلة التعليم ما 
 قبل الجامعي. 

  الاهتمام بمؤشر اقتصاد المعرفة العالمي، لأنه مؤشر كمي
ونوعي ويصدر سنويًا بتفصيل دقيق لأغلب دول العالم، 

يخص مرحلة التعليم ما  سواء المتقدمة أو النامية، فيما
 قبل الجامعي.

  راء دراسات وأبحاث أخرى تتناول جميع محاور إج
 .وجوانب مؤشرات مرحلة التعليم ما قبل الجامعي
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Abstract 

This research aimed to identify the degree of efficiency of the performance of the pre-university 

education system in the development of human capital in the Kingdom of Saudi Arabia. The 

research followed the mixed approach represented in the case study methodology. It reached the 

following results: Weak rate of efficiency of knowledge capital in pre-university education in 

the Kingdom of Saudi Arabia compared to the average global performance and in the developed 

countries, where the efficiency rate in the Kingdom reached (0.51) compared to the global 

average performance (0.77), and compared to the efficiency rates in developed countries ranging 

between (0.93) in the Netherlands and (1.007) in Ireland; a high efficiency rate of the educational 

enabling environment in pre-university education in the Kingdom of Saudi Arabia compared to 

the average global performance and in the developed countries, where the efficiency rates in the 

Kingdom reached (0.93) compared to the global average performance (1.07), and against the 

efficiency rates in developed countries that ranged between (1.01) in Switzerland and (0.80) in 

Qatar. The State of Uzbekistan came with an efficiency rate in the educational enabling 

environment of (0.96), while the State of Belarus came with an efficiency rate of (0.88). One of 

the results of the study is the weak degree of efficiency of the performance of the pre-university 

education system in the development of human capital in the Kingdom of Saudi Arabia, as it 

came at a rate of (0.72), meaning that it is far from the correct one by (0.28)., compared to the 

global average, which is far from the correct one by (0.08), where the degree of efficiency of the 

performance of the pre-university education system in the global average was (0.92). The 

researcher recommends preparing medium- and long-term plans to raise the degree of efficiency 

of the performance of the pre-university education system in developing human capital in the 

Kingdom of Saudi Arabia, as well as paying attention to raising the degree of efficiency of the 

performance of the pre-university education system considering the standards and indicators of 

the global knowledge economy. 

Keywords: Education efficiency, Pre-university education, Human capital. 
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 التحديات التي تواجه الطالب المدرب خلال فترة التدريب العملي في الأندية الرياضية

 1يمحمد بن يحيى بن محمد عل

 .المملكة العربية السعوديةجدة،  ، كلية علوم الرياضة، جامعة جدة،أستاذ مساعد، قسم النشاط البدني .1
 

 2/6/2024تاريخ: ق بل ب  26/3/2024ع دل بتاريخ:   18/2/2023لم بتاريخ: است  

 الملخص
هدف البحث إلى التعرف على التحديات التي تواجه الطالب المدرب خلال فترة التدريب العملي، والتعرف على الاختلاف 
في التحديات التي تواجه الطالب المدرب خلال فترة التدريب العملي في الأندية الرياضية تبعاً للمتغيرات قيد البحث )وحدة 

 وحدة التدريب في الكلية(. –الطالب  –مشرف جهة التدريب  –شرف الأكاديمي الم -التدريب

( 60واستخدم البـاحث المنهـج الـوصفي باستخدام الأسلوب المسحي لملاءمته لطبيعة البحث، واشتملت عينة البحث على )
التدريب العملي للعام الدراسي  طالباً يمثلون مجتمع البحث من طلبة كلية علوم الرياضة في جامعة جدة الملتحقين بفترة

 ( طالباً.16على )ية ( طالباً، والعينة الاستطلاع44د اشتملت العينة الأساسية على )هـ. وق1443/1444
وخلصت النتائج إلى أن هناك تعارضاً بين توجيهات المشرف النظرية وما يتم تنفيذه داخل النادي. ويعتبر ذلك العائق 

ن أن نستنتج أن طلبات المشرفين قد تكون أعلى من إمكانيات المتدربين، كما أن عدم توفير يمككما الأكبر للمتدربين، 
المساعدة الكافية وقلة الزيارات والمتابعة للمتدربين بالشكل الوافي المطلوب من قبل المشرفين قد يكون تحدياً كبيراً يؤثر 

رغبة الطالب المتدرب بالعمل مستقبلًا في جهة التدريب في تحقيق أهداف التدريب العملي أو الميداني للمتدرب. وتلعب 
دوراً تحفيزياً خلال فترة التدريب، مما ينعكس إيجاباً على المتدرب من حيث انتظامه ونشاطه وفعاليته، وهناك دور ايجابي 

 .لوحدة التدريب من خلال توفير وتهيئة المناخ المناسب للمتدرب

 .لب المدرب، فترة التدريب العملي في الأندية الرياضيةالتحديات، الطاكلمات المفتاحية: ال
 

 ثالمقدمة ومشكلة البحـ
 

أضحت الرياضة وعلومها في هذا العصر من المجالات 
واجتماعياً على وجه  ،مالمهمة من جميع النواحي بشكل عا

التحديد، وخاصة مع زيادة الثقافة الرياضية وزيادة الوعي 
دها الصحية والترويحية بأهمية ممارسة الرياضة وفوائ

والتربوية، بل إنها أصبحت من ضمن أهم الأنشطة الإنسانية 
المتداخلة التي تؤثر في الناس على اختلاف أعمارهم 

 .(2002وثقافاتهم وأوضاعهم الاقتصادية )الخولي، 
بالرياضة بشتى  بالغاً  لذلك أولت معظم الدول اهتماماً 

ة والأندية الرياضية. فروعها وذلك من خلال الجهات التعليمي
إلى أن   (Bali & Souissi, 2015)وأشار بالي وسويسي

المؤسسات التعليمية والرياضية تولي إعداد الطلاب اهتماماً 
 خاصاً من خلال الاهتمام بتصميم المناهج المتخصصة. 

لذلك تتظافر الجهود لإعداد الكوادر الوطنية من معلمين 

أفضل البرامج المتكاملة ومدربين في المجال الرياضي عبر 
ما سينعكس على تميز وكفاءة الطالب في مجال م ،ةوالشامل

التدريب الرياضي عند التحاقه بسوق العمل في المجال 
وهذا التميز يتطلب أن تكون برامج الإعداد في  .ضيالريا

أثناء الدراسة الجامعية، وخاصة فترة التدريب العملي التي 
يتم فيها سد الفجوة بين الجوانب تعد من أهم الفترات، بحيث 

الأكاديمية التعليمية والنظرية وبين الجوانب التطبيقية لكل 
ما تعلمه الطالب. فالإعداد الجيد للطالب يجعله قادراً على 
تطبيق المهارات والقدرات التي اكتسبها في أثناء فترة 
التدريب العملي في الأندية الرياضية وجهات التدريب 

 المتنوعة.
أن  (Lund & Tannehill, 2005) رى لوند وتانيهلوي

التدريب الميداني مرحلة مهمة من مراحل إعداد الطلاب في 
فترة زمنية يسمح فيها للطلاب بممارسة مهنة التدريس، وفيها 
يتم التحقق من كفاءة إعدادهم الأكاديمي والمهني وفقاً 
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لمتطلبات أماكن التدريس الحقيقية تحت إشراف وتوجيه 
 رفين مؤهلين.مش

وفي السياق نفسه أكد عمر، وإسماعيل، وعبد الحكيم 
( أن التدريب العملي هو الخبرة الواقعية للطالب في 2016)

إحدى المؤسسات لتطبيق الدراسة النظرية تحت توجيه 
 وإشراف تربوي متخصص.

( أن الطالب من خلال 2004وأوضح الأبحر، عاطف )
ة العديد من المشكلات في فترة التدريب العملي يمكنه مواجه

أثناء العمل، حيث يكتسب العديد من المهارات التي تمكنه 
 من التعامل مع تلك المشاكل.

أن التدريب إلى  (2007محمود حسان ) سعد،ويشير 
الميداني يمثل أهم مكونات الإعداد المهني؛ إذ يجب الاهتمام 

ا تفيد بفترة التدريب الميداني لإعداد الطالب للمستقبل، لأنه
الطالب مهارياً من خلال تطبيق ما تعلمه من معارف 

 نظرية.ومعلومات 
( أنه ينبغي أن يتم إعداد 2018عبدالله، زهور محمد )ى وتر 

الطالب إعداداً يتواكب مع التطور الحادث في العصر 
الحديث، من خلال الاهتمام بالمهارات وتعزيز السمات 

المستقبل. كما يشير دينج  والقدرات التي تؤهله للقيام بدوره في
إلى أن التدريب  Deng & Gopinathan, 2016)وجوبيناثان )

الميداني من أهم مكونات البرنامج الناجح، حيث يزيد من ثقة 
المتدرب بنفسه، ويهيئ له الجو المناسب للتعامل مع معلمين 
فعليين وجو مدرسي حقيقي، فهو أحد المكونات الرئيسة 

دد الذين يطبقون المهارات والمعارف التي لإعداد المعلمين الج
اكتسبوها داخل الفصول الدراسية، وذلك للربط بين النظرية 

 والتطبيق. 
والتدريب العملي من الجوانب الأساسية في إعداد الطلاب 
وجزء مهم من الإعداد المهني للطالب من خلال اكتسابه 

قوم المهارات المتنوعة ومعايشة بيئة العمل المستقبلي. وت
كليات علوم الرياضة بدورها بإعداد المتخصصين في مجال 
التدريب الرياضي. وإعداد المدرب الرياضي من الأمور التي 
تحظى باهتمام وزارة الرياضة، وتسعى جامعة جدة متمثلة 
بكلية علوم الرياضة لتأهيل وإعداد كوادر وطنية متميزة في 

خصصة؛ مجال التدريب الرياضي من خلال الأقسام المت
فالمدرب الرياضي هو حجر الأساس في العملية التدريبية، 

، فهو مصدر المعرفة العلمية والعملية الهاموله دوره القيادي 
الذي يزود الطلاب بالمهارات والخبرات التي تؤهلهم للقيام 

 بمهامهم في المستقبل.
( إلى وجود مشكلات 2011وقد أشار أبو لطيفة وعيسى )

أثناء التدريب الميداني؛ إذ أشارا إلى وجود تواجه الطلاب في 
مشكلات تتصل بالمدارس المتعاونة ببعدها عن مكان الطالب 
المعلم، وعدم أخذ رأيه في المدارس ذات الصلة، وتكليف 
المعلم المتعاون طلاب التربية العملية بمهام تفوق طاقاتهم، 
إلى جانب مشكلات تتصل بمرافق المدرسة، وغيرها من 

 ت ذات الصلة بالعملية التربوية في الميدان المدرسي. المشكلا
مجموعة من المشكلات  إلى( 2015وأشار العنزي، سعود )

تتصل بالمشرف التربوي، والمعلم المتعاون، والإدارة 
 مج.المدرسية، وطبيعة البرنا

وقد لاحظ الباحث من خلال خبرته في مجال الإشراف 
علوم الرياضة في  على مقرر التدريب الميداني في كلية

جامعة جدة ، ومن خلال اللقاءات الدورية بالطلاب والتعرف 
على بعض المشكلات والتحديات التي تواجههم والعمل على 
إيجاد حلول لها بالتعاون مع وحدة التدريب العملي في الكلية، 
أنه توجد بعض التحديات التي تواجه الطلاب في أثناء فترة 

دية الرياضية، بعضها مرتبط التدريب العملي في الأن
بالطالب، وبعضها مرتبط بجهة التدريب، أو بالمشرف، أو 
بعلاقة الطالب ووحدة التدريب في الكلية، وكخطوة علمية 
منهجية رأى الباحث العمل على تحديد تلك التحديات التي قد 
تواجه الطلاب من خلال البحث العلمي؛ للعمل على تلافيها 

 بطريقة علمية.
لال المسح المرجعي، وفي حدود علم الباحث، فقد ومن خ

وجد ندرة في البحوث التي تناولت التحديات التي تواجه 
الطالب المدرب خلال فترة التدريب العملي في الأندية 

 الرياضية.

 
 الأهمية العلمية للبحـث

تعتبر هذه الدراسة هي الدراسة الأولى التي تتناول  -
مدرب خلال فترة التدريب التحديات التي تواجه الطالب ال

 العملي لطلاب جامعة جدة.
قد تظهر نتائج هذا البحث المعلومات اللازمة للمسؤولين  -

عن التحديات التي تواجه الطالب المدرب خلال فترة 
 التدريب العملي في الأندية الرياضية.

 
 أهـداف البحـث

 يهدف البحث إلى التعرف على:
  ب خلال فترة التدريب التحديات التي تواجه الطالب المدر

 العملي في الأندية الرياضية.
  الاختلافات في التحديات التي تواجه الطالب المدرب
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خلال فترة التدريب العملي في الأندية الرياضية تبعاً 
المشرف الأكاديمي  -للمتغيرات قيد البحث )وحدة التدريب

وحدة التدريب في  –الطالب  –مشرف جهة التدريب  –
 الكلية(.

 

 سئلة البحـثأ

ماهي التحديات التي تواجه الطالب المدرب خلال فترة  -1
 التدريب العملي في الأندية الرياضية؟

ما هي درجة الاختلاف في التحديات التي تواجه الطالب  -2
المدرب خلال فترة التدريب العملي في الأندية الرياضية 

المشرف  -تبعاً للمتغيرات قيد البحث )وحدة التدريب
وحدة  –لطالب ا –مشرف جهة التدريب  – الأكاديمي

 ؟التدريب في الكلية(

 

 صطلحات البحـثم
: هي مدة زمنية محددة )فصل دراسي فترة التدريب العملي

أو فصلان دراسيان حسب خطة كل كلية( يلتحق فيها الطالب 
الهيئات الرياضية(، ويرى -بجهة التدريب )الأندية الرياضية 

من معارف ومهارات ويتدرب ويعايش ويطبق ما تم تعلمه 
على تطبيقها لمحاكاة بيئة العمل، مع توافر إشراف وتوجيه 

 مستمر )تعريف إجرائي(.
: هو الطالب الذي أتم دراسة معظم الطالب المدرب

جامعي وتم تسكينه في جهة ساعات برنامجه الأكاديمي ال
الهيئات الرياضية( متوافقة مع  -ة )الأندية الرياضية تدريبي

ه؛ ليكتسب الكفاية المهنية اللازمة للتعامل العلمي تخصص
 مع متطلبات وتحديات سوق العمل )تعريف إجرائي(.

 
 الدراسات السابقة

( بدراسة هدفت إلى معرفة 2004قام عيسى وسلمان ) -
الصعوبات التي تواجه طلبة قسم التدريب الميداني في التربية 

لتدريب ا الرياضية في جامعة النجاح الوطنية في مساق
أجريت الدراسة على عينة قوامها  بة.الميداني كما يراها الطل

( فقرة 41( طالباً وطالبة، طبقت عليها استبانة تضمنت )43)
انيات الرياضية، موزعة على خمسة مجالات هي: الإمك

وأشارت . دارة المدرسة، البرنامج والمناهجإ، الطلبة، الإشراف
وبات كانت عند الإناث نتائج الدراسة إلى أن درجة الصع

أعلى منها عند الذكور. وأوصى الباحثان بزيادة الوقت 
المخصص للتطبيق، مع ضرورة زيادة حصص التربية 

 الرياضية في المدرسة.

 (Walelign and Fantahun, 2006) قام واليلن وفانتهون  -

بدراسة هدفت إلى استقصاء المشكلات التي تواجه معلمي 
ثناء التطبيق العملي للطلاب، واشتملت الصف المتدربين في أ
( طالباً وطالبة وسبعة من مشرفي 285عينة الدراسة على )

مقرر التربية العملية. وكانت أهم النتائج أن برنامج التربية 
العملية ينفذ بدرجة مناسبة، لكن يوجد نقص في الخدمات 
والتسهيلات الضرورية؛ إذ تعد هذه مشكلة جدية تواجه 

 أثناء التطبيق العملي.الطلاب في 
( بدراسة هدفت إلى 2007قامت حافظ، إيمان سالم ) -

التعرف على الوضع الحالي بما يسهم في الارتقاء بمستوى 
الطالبات، واشتملت عينة الدراسة على مجموعة متنوعة من 
أعضاء هيئة التدريس والطالبات. وكانت أهم النتائج ضرورة 

اً داخلياً في الكلية بجانب تدريب الطالبات تدريباً ميداني
 التدريب الخارجي لدى جهات التدريب.

( بدراسة هدفت إلى تصميم 2007قامت مفرج، وفاء ) -
مشروع للتخرج لطالبات كلية التربية الرياضية ضمن برنامج 
 التربية العملية، بحيث يتم استحداث أدوار للطالبة في التربية

تملت عينة الدراسة واش. العملية وتوجيهها لخدمة المجتمع
طالبة تم (120) ، وخبيراً من أعضاء هيئة التدريس (40)على 

وكانت أهم التوصيات إدراج  ية.اختيارهن بالطريقة العشوائ
مشروع التخرج ضمن التربية العملية في لائحة كليات التربية 
الرياضية، وتدعيم منهجية تعليم التصميم بدراسة الأساليب 

للتفكير وربطها بالمشكلات المتعلقة  والاتجاهات المختلفة
 بالإمكانات المادية والبشرية.

( بدراسة هدفت الدراسة 2009قام يوسف، طارق طه ) -
إلى التعرف على أسباب التحاق الخريج بقسم الإدارة 
الرياضية، وبعض المشكلات المرتبطة بالإمكانات البشرية 

ل لدى الخريج. والمادية والفنية والإدارية المتعلقة بسوق العم
من أعضاء هيئة التدريس  (12)على واشتملت عينة الدراسة 

إلى 2000 ( من خريجي قسم الإدارة الرياضية من عام 250و)
تم اختيارهم بالطريقة العمدية، وكانت أهم النتائج 2005 عام 

أن مشكلات خريجي الإدارة الرياضية تتمثل في المشكلات 
 ق العمل.الفنية والإدارية المرتبطة بسو 

بدراسة هدفت إلى تقييم  (Aypan, 2009)قام أيبان  -
برامج التدريب الميداني للطلاب المعلمين، واشتملت عينة 

ومعلمة في كلية التربية بمرمرة في ماً ( معل228الدراسة على )
لتدريب الذي تلقته العينة كان اتركيا. وكانت أهم النتائج أن 
 لدى أفراد العينة.جيدًا، وقد أحدث تطوراً مهنياً 
( بدارسة تحليلية للتدريب 2011قامت حسن، سالي سعيد )
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الميداني لبرنامج الإدارة الرياضية من منظور الإدارة 
بالأهداف، وهدفت الدراسة إلى التعرف على أهداف التدريب 
الميداني والسياسات الإدارية والبرنامج الزمني والإمكانات 

دريب الميداني. واشتملت عينة المادية والبشرية ومجالات الت
من أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية 45 الدراسة على 

وكانت ة. من طلاب كليات التربية الرياضي (105)الرياضية و
أهم النتائج ضرورة إعطاء الطلاب فكرة عامة لخطة التدريب 
الميداني لبرنامج الإدارة الرياضية وكيفية تنفيذها في 

 يبية.المؤسسات التدر 
  Supin and Koosimile (2011) سوين وكوسميل قام -
ومشكلات معلمي ما قبل  دراسة هدفت إلى معرفة قضاياب

الخدمة في جامعة )بوتسوانا(، واشتملت عينة الدراسة على 
من معلمي ما قبل الخدمة، وكانت أهم  فةثلاثة أفواج مختل

لم القضايا التي جرت مناقشتها التعلم التفاعلي، والتع
التشاركي، وطبيعة المناقشات الطلابية، وكانت أهم النتائج 

يترددون في مناقشة القضايا التي  ن.أن الطلاب المعلمي
يواجهونها، ولديهم مشاكل في التعبير اللغوي في أثناء 
المناقشة، وأن مناقشاتهم تفتقر إلى التفكير الناقد، والتفكير 

 الحر، والتحليل، والتدقيق.
( بدراسة هدفت إلى 2012، ولاء شوقي )ت يونسقام -

تقويم التدريب الميداني في كلية التربية الرياضية للبنات في 
جامعة حلوان في ضوء معايير الجودة الشاملة من حيث 
أهداف التدريب الميداني والهيكل الإداري والإشراف التربوي 

( 57لمدارس التدريب الميداني. واشتملت عينة الدراسة على )
كلية التربية الرياضية للبنات في عضاء هيئة التدريس من أ 

في جامعة حلوان القائمين بالإشراف على التدريب الميداني 
( من طالبات الفرقة الثالثة المقيدات للعام الجامعي 107)و

. وكانت أهم النتائج وجود قصور في المشاركة 2009/2008
ياغة الحقيقية لوحدة التدريب الميداني في الكلية في ص

د قصور الخطط والأهداف الخاصة بالتدريب الميداني، ووجو 
الشاملة في التدريب في تعزيز إيجابيات تطبيق الجودة 

العاملين في مكتب التدريب الميداني، وأوصت ى الميداني لد
الدراسة بمراقبة وتحسين الجودة للوصول إلى الهدف 

 المطلوب.
 (2014)المنشاوي، زينب السيد إبراهيم أحمد قامت -

هدفت إلى قياس فعالية تصور مقترح لعلاج بعض بدراسة 
مشكلات التربية العملية في تحسين أداء الطالب/المعلم في 

جامعة حلوان. -شعبة التعليم التجاري في كلية التربية
واتجاهاته نحو مهنة التدريس. واشتملت عينة الدراسة على 

( طالب/معلماً في شعبة التعليم التجاري في كلية التربية 30)
جامعة حلوان. وكانت أهم النتائج وجود فروق ذات دلالة  -

( بين متوسطي درجات طلاب 0.01إحصائية عند مستوى )
المجموعة التجريبية في بطاقة الملاحظة ومقياس الاتجاه قبل 
التطبيق وبعده لصالح التطبيق البعدي؛ مما يشير إلى فعالية 

عملية التصور المقترح في علاج بعض مشكلات التربية ال
وبالتالي تحسين أداء الطالب/ المعلم واتجاهاته نحو مهنة 

 التدريس.
( بدراسة 2018قامت الخريسات، فاطمة معروف ) -

هدفت إلى التعرف على المشكلات التي تواجه طلاب التدريب 
الميداني في كلية التربية الرياضية في الجامعة الأردنية من 

واشتملت . المشكلاتوق في وجهة نظرهم، والوقوف على الفر 
( طالباً وطالبة، وكانت أهم النتائج 95عينة الدراسة على )

 وجود مشكلات بدرجة متوسطة في جميع مجالات الدراسة.
( بدراسة هدفت إلى 2018قامت صالح، آمنة محمد ) -

تقويم برنامج إعداد المعلم من وجهة نظر طالبات جامعة أم 
مهني للمعلم في المملكة القرى في ضوء معايير جودة الأداء ال

العربية السعودية. وكانت أهم النتائج أن البرنامج الحالي لم 
تتوفر فيه معايير الجودة بدرجة كبيرة، وأنه يعاني من قصور، 

 مما يستوجب إعادة النظر في مكوناته.
 حسنسم سن، قاقام كل من محمد، منى علي سيد، وح -

لتطوير إعداد  ( بدراسة هدفت إلى وضع تصور مقترح2019)
المعلم في كليات التربية بجمهورية مصر العربية على ضوء 
خبرات بعض الجامعات الأجنبية، مثل جامعة ميتشجان 
بالولايات المتحدة الأمريكية، وجامعة موناش بأستراليا، 
وجامعة المدينة العالمية بماليزيا، وجامعة سنغافورة الوطنية 

ستحداث بعض المقررات بسنغافورة. وكانت أهم التوصيات ا
التي تسهم مساهمة فعالة في تثقيف الطالب/المعلم وتحسين 
أدائه، بالإضافة إلى تدريبه على توظيف الاستراتيجيات 
الحديثة في التدريس والاستخدام الفعال للتقنيات التكنولوجية 

 حتى يتمکن من توظيفها في مجال التدريس مستقبلًا.
( بدراسة هدفت إلى 2022) محمد مصطفىقام السعيد،  -

تصميم تصور مقترح لحل بعض مشكلات التدريب الميداني 
الطالب/ المعلم في قسم المناهج وطرق  المؤثرة على أداء

التدريس في كلية التربية الرياضية في جامعة الفيوم. واشتملت 
من طلاب الفرقة الرابعة. وكانت  (125)عينة الدراسة على 

أهم النتائج وجود إمكانات مفقودة داخل المدارس المتعاونة 
ول عدد كبير من الطلاب في وقبفي التدريب الميداني، 

المعلم دة، مما يشكل عائقاً لكل من الطالب/سة الواحالمدر 

http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%88%D9%8A%D8%8C+%D8%B2%D9%8A%D9%86%D8%A8+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%AF+%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF
http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%88%D9%8A%D8%8C+%D8%B2%D9%8A%D9%86%D8%A8+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%AF+%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://sjph.journals.ekb.eg/?_action=article&au=633471&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF
https://sjph.journals.ekb.eg/?_action=article&au=633471&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF
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عدم توافر عدد مناسب من الحصص والمشرف، إضافة إلى 
للطالب في أثناء وجوده في المدرسة للتطبيق. واتضح أن 
المواد الدراسية النظرية بحاجة إلى تطوير لتصبح أكثر 

 ملاءمة لما يطبقه الطالب في المدارس.
هدفت إلى  ( بدراسة2022لام )قامت نعمان، أنيسة س -

التعرف على المشكلات التي تواجه طلبة كلية التربية في 
أثناء فترة التدريب الميداني في مدارس محافظة عدن. 

( طالباً من الطلبة المعلمين 80واشتملت عينة الدراسة على )
المتدربين في مدارس التعليم العام في محافظة عدن. وكانت 

شكلات التي واجهت الطلاب هي في أهم النتائج أن الم
معظمها مشكلات رئيسة، وجاءت ضمن مجالات الدراسة 
بالترتيب: مشكلات مرافق المدرسة وتجهيزاتها حصلت على 
المرتبة الأولى )مشكلات رئيسة(، ومشكلات مهارات التدريس 
جاءت في المرتبة الثانية )مشكلات رئيسة(، ومشكلات طلبة 

حصلت على المرتبة  المتعاون،علم المدرسة المتعاونة والم
، ومشكلات إدارة المدرسة المتعاونة (ةمشكلات رئيس)الثالثة 

والمشرف الجامعي حصلت على المرتبة الرابعة )مشكلات 
 ثانوية(.

 
 التعليق على الدراسات السابقة

بعد استعراض الدراسات السابقة، واستخلاصاً لما توصل 
ج للوضع القائم في هذا إليه الباحثون السابقون من نتائ

المجال؛ لتحديد أوجه الإفادة الممكنة في البحث الحالي، وذلك 
في سبيل الاستفادة من تلك الجهود البحثية بطريقة تراكمية 
مستمرة؛ إذ قد يفسر ويساند بعضها الآخر، بحيث يتم البدء 
مما وصل إليه الآخرون، يمكن إيجاز التعليقات على تلك 

( ودراسة 2004لي: دراسة عيسى وسلمان )الدراسات في التا
، تختلف ( (Walelign and Fantahun, 2006واليلن وفانتهون 

( 2007كل منهما عن هذه الدراسة في العينة. ودراسة حافظ )
تختلف عن هذه الدراسة في العينة والتي تضمنت طالبات 

( تختلف 2007والتدريب العملي كان في الكلية. ودراسة مفرج )
الدراسة في المنهجية والعينة التي تكونت من طالبات عن هذه 

( ودراسة حسن 2009وأعضاء هيئة تدريس. ودراسة يوسف )
( تختلف كل منهما عن هذه الدراسة في المنهجية؛ فقد 2011)

أجريتا على طلبة قسم الإدارة الرياضية. ودراسة أيبان 
(Aypan, 2009)  ،تختلف عن هذه الدراسة في المنهجية

 & Supin)ت داخل الكلية. ودراسة سوين وكوسميلوأجري

Koosimile, 2011) دفت إلى معرفة قضايا ومشكلات ه
معلمي ما قبل الخدمة في جامعة )بوتسوانا(، وهي دراسة 

عامة داخل الجامعة وليست في الرياضة والأندية الرياضية. 
( تختلف عن هذه الدراسة في المنهجية، 2012ودراسة يونس )

 ،تالعينة التي تضمنت طالبافي  سة تقويمية، وأيضاً كونها درا
دراسة عامة  (2014وتم تطبيقها في الكلية. ودراسة المنشاوي )

وليست متخصصة في الرياضة والأندية الرياضية. أما دراسة 
( فهي مشابهة لهذه الدراسة إلى حد ما 2018الخريسات )

 في فترة التدريب العملي في وقد طبقتوتختلف في العينة، 
( دراسة عامة تختلف عن هذه 2018المدراس. ودراسة صالح )

( دراسة 2019الدراسة في المنهجية والعينة. ودراسة محمد )
( وأيضاً 2022عامة تختلف في المنهجية. ودراسة السعيد )

( تختلف كل منهما عن هذه الدراسة من 2022دراسة نعمان )
ية. وهو حيث التطبيق في المدراس وليس في الأندية الرياض

هي الدراسة  -ثعلى حد علم الباح-ما يظهر أن هذه الدراسة 
الأولى من نوعها في جامعة جدة وعلى مستوى الجامعات 

 السعودية، وهو ما يؤكد أهمية هذه الدراسة.
 

 إجـراءات البحـث
 منهـج البحـث

استخـدم البـاحث المنهـج الـوصفي باستخدام الأسلوب 
 حث.المسحي لملاءمته لطبيعة الب

 
 ثعينة البحـ

( طالباً يمثلون مجتمع 60اشتملت عينة البحث على )
البحث من طلبة كلية علوم الرياضة في جامعة جدة الملتحقين 

وقد  ـ.ه1443/1444بفترة التدريب العملي للعام الدراسي 
( طالباً، واشتملت العينة 44شتملت العينة الأساسية على )ا

 ( طالباً.16الاستطلاعية على )
 
 د البحـثحـدو 

الحد الموضوعي: تمت دراسة التحديات التي تواجه 
الطالب المدرب خلال فترة التدريب العملي في الأندية 

 الرياضية.
الحد البشري: تم تطبيق البحث على طلاب كلية علوم 

 الرياضة في جامعة جدة.
الحد المكاني: تم تطبيق البحث في كلية علوم الرياضة 

 في جامعة جدة.
اني: تم تطبيق البحث في الفترة من الحد الزم

 هـ. 18/09/1444إلى هـ 27/08/1444
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 ثاعتدالية عينة البحـ
 (1الجـدول )

 (44الدلالات الإحصائية للمتغيرات الأساسية لعينة البحث الأساسية )ن = 
 الإحصائية الدلالات

 المتغيرات الأساسية
 عامل الاختلافم معامل الالتواء الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي

 0.97 0.28 0.84 21.97 العمر
 

 ( الخاص بالدلالات الإحصائية1يتضح من الجدول )
أن البيانات للمتغيرات الأساسية لعينة البحث الأساسية 

الخاصة بعينة البحث معتدلة وغير مشتتة وتتسم بالتوزيع 
( 0.62 ,0.06الطبيعي، حيث إن معامل الالتواء ينحصر بين )

كما عتدالية البيانات، يم تقترب من الصفر مما يؤكد ا وهذه الق
أن جميع قيم معاملات الاختلاف الخاصة  ضاً يتضح أي

الأساسية لعينة البحث الإجمالية تنحصر بين  بالمتغيرات
%، مما يدل 20(، وهي قيم أقل من المتوسط 0.97، 0.24)

 ث.على تجانس أفراد العينة في المتغيرات الأساسية قيد البح
 

 خطـوات تصمـيم أداة الدراسة
تم تصميم أداة الدراسة من خلال تحديد التحديات التي 
تواجه طلاب التدريب العملي من خلال المسح المرجعي ومن 
خلال خبرة الباحث. وبعد تحديد التحديات، تم عرضها على 
مجموعة من الخبراء في مجال علوم الرياضة، وتم اختيار 

%، 80الخبراء بنسبة لا تقل عن  التحديات التي وافق عليها
 ( عبارة.50( محاور وعدد العبارات )5وبلغ عدد المحاور )

 الدراسة الاستطلاعية
أجريت الدراسة الاستطلاعية في الفترة من 

 هـ. وكانت بهدف:18/09/1444هـ إلى 27/08/1444
تحديد التحديات التي تكونت منها أداة الدراسة، وتدريب  -1

 وب عينة البحث.تجا والوقوف على مدىالمساعدين، 
التعرف على مدى مناسبة صياغة العبارات لمستوى فهم  -2

 أفراد عينة البحث.

 حساب زمن تطبيق الاختبار. -3
حساب المعاملات العلمية، والتأكد من صلاحية أداة  -4

 الدراسة للتطبيق في صورتها النهائية.
 

 صدق الاتساق الداخلي
( 16على عينة استطلاعية قوامها ) الاستبانةتم تطبيق 

من غير العينة الأساسية، وقد تم حساب معاملات  داً فر 
الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الاستبانة والدرجة 

 .الذي تنتمي إليه العبارة للمحورالكلية 

 (2الجـدول )
 (16نتمي إليه )ن=معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور الذي ت

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

 رقم

 العبارة
معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

1 0.89* 11 0.78* 21 0.76* 31 0.83* 41 
2 0.84* 12 0.76* 22 0.74* 32 0.81* 42 
3 *0.90 13 0.88* 23 0.73* 33 0.84* 43 
4 0.83* 14 0.81* 24 0.87* 34 0.80* 44 
5 0.79* 15 0.87* 25 0.88* 35 0.78* 45 
6 0.77* 16 0.82* 26 0.86* 36 0.90* 46 
7 0.81* 17 0.81* 27 0.79* 37 0.88* 47 
8 0.85* 18 0.80* 28 0.72* 38 0.87* 48 
9 0.91* 19 0.79* 29 0.73* 39 0.86* 49 

10 0.86* 20 0.77* 30 *0.80 40 0.81* 50 
 

كل عبارة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه بطريقة ( أن معاملات الارتباط بين درجة 2يتضح من الجدول )
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ما يدل م ،(0.05صدق التكوين الفرضي دالة عند مستوى )
علي صدق الاتساق الداخلي، وأن جميع العبارات تنتمي إلى 

 الاستبانة.
 

 حساب الثبات
خدام معامل ألفا كرونباخ، لحساب ثبات الاستبانة، تم است
فرداً من مجتمع البحث ( 16وذلك بالتطبيق على عينة قوامها )
تم حساب معامل الثبات و ومن خارج العينة الأساسية، 

بدرجة عالية من تتمتع لاستبانة ن اأواتضح للاستبانة، 
 (.3الثبات، كما هو موضح في الجدول )

 
 (3الجـدول )

 (16بات الاستبانة )ن=ثاب معامل حسنتائج 
 القيمة البيان

 2.01 المتوسط الحسابى
 0.51 الانحراف المعيارى 

 1.07- معامل لالتـــواء
 0.973 كرونباخ -معامل ألفا 

 

( أن قيمة معامل الالتواء المحسوبة 3يتضح من الجدول )
، مما يدل على 3±(، وهذه القيمة تنحصر بين (-1.07بلغت 

ت توزيع بيانات العينة لعبارات الاستبانة، وأن معاملا اعتدالية
، جيدًا لثبات الاستبانة شراً جداً، مما يعطى مؤ  ثبات مرتفعةال

 وبناءً عليه يمكن اعتمادها.
 وكانت أهم النتائج على النحو التالي:

شتملت ة واأداة الدراسيات التي تكونت منها تم تحديد التحد-1

، المشرف الأكاديمي ، على خمسة محاور )جهة التدريب
مشرف جهة التدريب، الطالب المدرب، وحدة التدريب في 

 الكلية(.
تم التحقق من مناسبة صياغة العبارات لمستوى فهم أفراد -2

 عينة البحث. 

تم التأكد من صلاحية أداة الدراسة للتطبيق في صورتها 3-
 النهائية.

 
 الدراسة الأساسية

لنهائية على عينة البحث اتها تم تطبيق الاستبانة في صور 
( طالباً من طلاب كلية علوم الرياضة 44الأساسية وعددها )

 هـ.1443/1444في جامعة جدة في العام الجامعي 
 المعالجات الإحصائية

تمت المعالجات الإحصائية )المتوسط الحسابي، 
الانحراف المعياري، معامل الالتواء، معامل التفرطح، اختبار 

 .SPSSالبرنامج الإحصائي ت، وذلك باستخدام 
 

 عرض النتائج ومناقشتها
 أولًا: عرض ومناقشة نتائج السؤال الأول

ما هي التحديات التي تواجه الطالب المدرب خلال فترة  -
 التدريب العملي في كلية علوم الرياضة في جامعة جدة؟

ستخدمت المتوسطات الحسابية ا ،السؤال عنللإجابة 
قرات، ولكل محور من محاور والانحرافات المعيارية للف

 ( تبين ذلك.8,7,6,5,4الجداول )ج المبينة في نتائالالدراسة و 
 

 المحـور الأول: التحديات المرتبطة بجهة التدريب

 
 (4الجـدول )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على التحديات المرتبطة بجهة التدريب

ط المتوس الفـقــــرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 اتجاه العينة T-TEST الاختلاف

يتعاون العاملون في النادي مع الطلاب ويقدمون الدعم اللازم  1
 لهم.

 موافق جداً  0.35 14.81 0.68 4.59

يوفر النادي للطلاب الإمكانات والأدوات المؤهلة لتطبيق الجانب  2
 العملي في أثناء التدريب.

 موافق جداً  0.32 15.82 0.72 4.55

يتعاون المدربون في النادي مع الطلاب ويقدمون الدعم اللازم  3
 لهم.

 موافق جداً  0.39 13.29 0.61 4.59
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يحرص العاملون في النادي على تقديم الخبرات العملية المطلوبة  4
 أثناء التدريب.في 

 موافق جداً  0.3 16.18 0.72 4.45

 موافق جداً  0.26 18.75 0.84 4.48 العاملين فيه من المدربين والإداريين. تعاملني إدارة النادي مثل 5
 موافق جداً  0.24 20.09 0.89 4.43 يسمح المدربون للطلاب بالمشاركة في أداء المهام التدريبية . 6
 موافق جداً  0.33 15.27 0.69 4.52 تثق إدارة النادي بقدراتي في ممارسة عملية التدريب. 7
تابعة دقيقة لانتظام الطلاب داخل النادي في الأيام توجد م 8

 المحددة للتدريب.

 موافق جداً  0.32 15.82 0.72 4.55

 موافق جداً  0.4 13.15 0.61 4.64 يوفر النادي مكاناً للاستراحة في أثناء أوقات الفراغ. 9
 موافق 0.13 31.14 1.28 4.11 يكلف الطلاب في النادي بأعمال غير أعمال التدريب. 10

  0.30 16.04 0.72 4.49 المجموع

 
( أن الفقرة "يوفر النادي مكاناً 4) يتضح من الجدول

للاستراحة في أثناء أوقات الفراغ" حصلت على أعلى متوسط 
(، ثم الفقرة 0.61(، وأقل درجة انحراف معياري )4.64حسابي )

"يتعاون المدربون في النادي مع الطلاب ويقدمون الدعم 
(، وانحراف معياري 4.59زم لهم"، بمتوسط حسابي )اللا

(، بينما حصلت الفقرة "يكلف الطلاب في النادي 0.61)
( 4.11بأعمال غير أعمال التدريب" على أقل متوسط حسابي )

(. ويرى الباحث من نتائج 1.28وأعلى انحراف معياري )
الجدول وجود تعاون من المدربين والعاملين في جهة التدريب 

ج مع نتائج دراسة واليلن لطلاب. وتتفق هذه النتائمع ا
، ودراسة (Walelign & Fantahun, 2006)ن وفانتهو 

محمد (، ودراسة السعيد، 2018الخريسات، فاطمة معروف )

(. 2022(، ودراسة نعمان، أنيسة سلام )2022) مصطفى
 & Lund)ويتفق هذا مع ما أشار إليه لوند وتانيهل 

Tannehill, 2005)  أنه ينبغي التحقق من كفاءة إعداد من
الطلاب من الجانب الأكاديمي والجانب المهني واختيار 

ن التدريس المناسبة. وتتوافق هذه النتيجة مع ما أشار أماك
( من أن التدريب 2016إليه عمر، وإسماعيل وعبد الحكيم )

العملي هو الخبرة الواقعية للطالب في إحدى المؤسسات 
لتطبيق الدراسة النظرية تحت توجيه وإشراف تربوي 

 متخصص.
 

 كاديميلأ مشرف الثاني: التحديات المرتبطة بالالمحـور ا

 
 (5ول )الجـد

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على التحديات المرتبطة بالمشرف الأكاديمي

المتوسط  الفـقــرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
اتجاه  T-TEST الاختلاف

 العينة
يقوم المشرف الأكاديمي بعقد اجتماع تمهيدي  11

الميداني وتعريفهم بأسس وقواعد  لطلاب التدريب
 التدريب العملي والتعاوني والميداني.

 موافق جداً  0.46 11.75 0.55 4.68

يسعى المشرف الأكاديمي إلى معرفة مشكلات  12
الطلاب في أثناء التدريب العملي والتعاوني 

 والميداني والعمل على حلها.

 موافق جداً  0.34 14.60 0.66 4.52

ف الأكاديمي بعمل زيارات مناسبة يقوم المشر  13
 للطلاب في أثناء فترة التدريب.

 اً موافق جد 0.34 15.10 0.69 4.57
  

https://sjph.journals.ekb.eg/?_action=article&au=633471&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF
https://sjph.journals.ekb.eg/?_action=article&au=633471&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF
https://sjph.journals.ekb.eg/?_action=article&au=633471&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF
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يكلفني المشرف الأكاديمي بمهام خارج إطار  14
 التطبيق داخل النادي.

 موافق 0.08 37.76 1.45 3.84

أتقبل توجيهات المشرف الأكاديمي وأعمل على  15
 تنفيذها.

 موافق جداً  0.48 11.42 0.54 4.73

 موافق جداً  0.36 14.41 0.66 4.58 يقومني المشرف الأكاديمي بطريقة عادلة. 16
يعقد المشرف الأكاديمي لقاءات توجيهية وإرشادية  17

 جماعية دورية للطلاب في أثناء التدريب.
 موافق جداً  0.37 14.04 0.65 4.63

ي يستخدم المشرف الأكاديمي الأسلوب المتشدد ف 18
 تقديم التوجيهات العملية للطلاب المتدربين.

 موافق 0.12 30.60 1.23 4.02

 موافق جداً  0.36 14.16 0.65 4.59 يتابع المشرف الأكاديمي عمليات التطبيق العملي. 19
تتعارض توجيهات المشرف الأكاديمي النظرية مع  20

 ما يتم تنفيذه داخل النادي.
 موافق 0.069 39.95 1.47 3.68

  0.36 19.41 0.85 4.38 المجموع

 
( أن الفقرة "أتقبل توجيهات المشرف 5)يتضح من الجدول 

الأكاديمي وأعمل على تنفيذها." حصلت على أعلى متوسط 
(، ثم الفقرة "يعقد 0.54(، بانحراف معياري )4.73حسابي )

إرشادية جماعية دورية و المشرف الأكاديمي لقاءات توجيهية 
( وانحراف 4.63التدريب"، بمتوسط حسابي ) أثناءفي للطلاب 

(، بينما حصلت الفقرة "تتعارض توجيهات 0.65معياري )
المشرف الأكاديمي النظرية مع ما يتم تنفيذه داخل النادي" 

(. 1.47( وانحراف معياري )3.68على أقل متوسط حسابي )
ويرى الباحث من نتائج الجدول وجود متابعة جيدة من 

وتتفق هذه النتائج مع دراسة  .بطلايميين للالمشرفين الأكاد

ودراسة الخريسات، فاطمة معروف ، (Aypan, 2009)أيبان
(، ودراسة 2022ودراسة نعمان، أنيسة سلام )، (2018)

(، وتتوافق مع ما أشارت إليه 2022) محمد مصطفىالسعيد، 
( من أنه ينبغي أن يتم إعداد 2018عبدالله، زهور محمد )

يتواكب مع التطور الحادث في العصر الحديث  الطالب إعداداً 
رات التي من خلال الاهتمام بالمهارات وتعزيز السمات والقد

 تؤهله للقيام بدوره في المستقبل .
 

 المحـور الثالث: التحديات المرتبطة بمشرف جهة التدريب

 
 (6الجـدول )

 ىلاستجابات أفراد عينة الدراسة علالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
 التحديات المرتبطة بمشرف جهة التدريب

المتوسط  الفـقــرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
اتجاه  T-TEST الاختلاف

 العينة
يوفر المشرف للطلاب إمكانية التطبيق المستقل في أثناء  21

 فترة التدريب.
 موافق جداً  0.31 16.48 0.75 4.55

يوجه المشرف الطلاب داخل النادي في الأيام المحددة  22
 للتدريب.

 موافق جداً  0.39 13.73 0.64 4.66

 موافق جداً  0.32 15.33 0.69 4.50 ات المهنية للمشرف في أثناء فترة التدريب.كفاية المهار  23
يقوم المشرف بتوضيح المهام المطلوبة من الطلاب  24

 بصورة جيدة.
 موافق جداً  0.26 18.37 0.81 4.41

https://sjph.journals.ekb.eg/?_action=article&au=633471&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF
https://sjph.journals.ekb.eg/?_action=article&au=633471&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF
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يرشدني المشرف إلى كيفية تنفيذ عملية التدريب والقيام  25
 ببعض الحصص التدريبية.

 موافق جداً  0.32 15.33 0.69 4.50

 موافق 0.09 34.20 1.32 3.86 يتركني المشرف دون متابعة وتوجيه. 26
 موافق جداً  0.28 16.93 0.75 4.43 يزودني المشرف بالمعلومات الكافية خلال التدريب.  27
 موافق جداً  0.27 17.61 0.78 4.43 يناقشني المشرف في التحديات التي تواجهني. 28
المشرف مع الطلاب بطريقة محترمة وأسلوب يتعامل  29

 راقٍ.
 موافق جداً  0.29 16.85 0.75 4.45

 موافق 0.11 31.41 1.25 3.98 يكلفني المشرف بمهام خارج الإطار المحدد للتدريب. 30
  0.26 19.22 0.84 4.37 المجموع

 
( أن الفقرة "يوجه المشرف الطلاب 6يتضح من الجدول )

يام المحددة للتدريب". حصلت على أعلى داخل النادي في الأ
(، ثم الفقرة 0.64(، بانحراف معياري )4.66متوسط حسابي )

"يوفر المشرف للطلاب إمكانية التطبيق المستقل في أثناء 
( وانحراف معياري 4.55فترة التدريب"، بمتوسط حسابي )

(، بينما حصلت الفقرة " يتركني المشرف دون متابعة 0.75)
( ودرجة انحراف 3.86أقل متوسط حسابي ) وتوجيه" على

وجود متابعة (. ويرى الباحث من نتائج الجدول 1.32معياري )
وتتفق هذه  .بهات التدريب للطلافي ج جيدة من المشرفين

، ودراسة الخريسات، Aypan( 2009) النتائج مع دراسة أيبان

(، ودراسة نعمان، أنيسة سلام 2018فاطمة معروف )
(. وتتوافق 2022) محمد مصطفىسة السعيد، (، ودرا2022)

 & Deng)هذه النتائج مع ما أشار إليه دينج وجوبيناثان 

Gopinathan, 2016)  من أن التدريب العملي من خلال وجود
الإشراف الجيد وتهيئة الظروف المناسبة للطلاب للتعامل مع 
معلمين فعليين وواقع مدرسي حقيقي يسهم في إعداد المعلمين 
الجدد من خلال تطبيق المهارات والمعارف التي اكتسبوها 

 لنظرية والتطبيق.داخل الفصول الدراسية، وذلك للربط بين ا
 

 المحـور الرابع: التحديات المرتبطة بالطلاب
 

 (7الجـدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على التحديات المرتبطة بالطلاب

 رةــقـفال م
لمتوسط ا

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

معامل 
اتجاه  T-TEST الاختلاف

 العينة
 موافق جداً  0.25 19.87 0.90 4.53 جهة التدريب كانت اختياراً موفقاً بالنسبة إلي. 31
كنت حريصاً على الانتظام في الحضور طوال  32

 فترة التدريب.

 موافق جداً  0.33 15.69 0.72 4.59

وجدت الدعم من زملائي الطلاب في جهة  33
 التدريب.

 موافق جداً  0.32 15.75 0.72 4.57

التوجيهات والتعليمات التي وجهت بها  نفذت 34
 طوال فترة التدريب.

 موافق جداً  0.31 16.41 0.75 4.57

تأقلمت سريعاً مع العاملين في النادي )مدربين  35
 إداريين(. –

 موافق جداً  0.33 15.65 0.72 4.60

 موافق جداً  0.27 18.08 0.81 4.48 التزمت بالزي الرياضي طوال فترة التدريب. 36
 موافق جداً  0.36 14.16 0.65 4.59 فترة التدريب كانت فترة متميزة بالنسبة لي. 37
 موافق جداً  0.32 15.82 0.72 4.55 اكتسبت خبرات عديدة خلال فترة التدريب. 38

https://sjph.journals.ekb.eg/?_action=article&au=633471&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF
https://sjph.journals.ekb.eg/?_action=article&au=633471&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF
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علاقتي بالعاملين بالنادي كانت جيدة خلال فترة  39
 التدريب.

 موافق جداً  0.41 12.88 0.60 4.66

 موافق جداً  0.26 18.20 0.81 4.45 مستقبلًا في جهة التدريب. أرغب بالعمل 40
  0.31 16.26 0.74 4.55 المجموع

 
( أن فقرة "علاقتي بالعاملين في 7يتضح من الجدول )

النادي كانت جيدة خلال فترة التدريب" حصلت على أعلى 
(، ثم الفقرة 0.60(، بانحراف معياري )4.66متوسط حسابي )

إداريين("،  – مع العاملين في النادي )مدربين "تأقلمت سريعاً 
(، بينما 0.72( وانحراف معياري )4.60بمتوسط حسابي )

حصلت الفقرة "أرغب بالعمل مستقبلًا في جهة التدريب" على 
(. ويرى 0.81( وانحراف معياري )4.45أقل متوسط حسابي )

الباحث من نتائج الجدول وجود ارتياح كبير بين الطلاب 
وتتفق هذه النتائج مع دراسة أبو لطيفة  .التدريبوجهات 

(، ودراسة 2015(، ودراسة العنزي، سعود )2011وعيسى )
(. وتتوافق هذه النتائج مع 2018الخريسات، فاطمة معروف )

( من أن الطالب من 2004ما أشار إليه الأبحر، عاطف )
خلال فترة التدريب العملي يمكنه مواجهة العديد من 

أثناء العمل، حيث يكتسب العديد من المهارات  المشكلات في
 .تالتي تمكنه من التعامل مع تلك المشاكلا

 
المحـور الخامس: التحديات المرتبطة بوحدة التدريب 

 التعاوني والعملي في الكلية
 

 (8الجـدول )
 ىلمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة علا

 بوحدة التدريب التعاوني والعملي في الكليةمرتبطة التحديات ال

المتوسط  الفـقــرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 اتجاه العينة T-TEST الاختلاف

إرشادية و قامت الوحدة بعمل محاضرات توجيهية  41
 للطلاب.

 موافق جداً  0.34 15.07 0.69 4.58
قارير وبملف قدمت الوحدة للطلاب النماذج الخاصة بالت 42

 الإنجاز.
 موافق جداً  0.33 15.16 0.69 4.55

 موافق جداً  0.41 12.88 0.60 4.66 يوجد تواصل وتوجيه للطلاب من خلال وحدة التدريب. 43
 موافق جداً  0.29 16.74 0.75 4.48 وفرت الوحدة الملفات الخاصة بالتدريب. 44
تحديد تمت إتاحة الاختيار والأخذ برغبات الطلاب في  45

 جهات التدريب المراد الالتحاق بها. 
 موافق جداً  0.3 17.45 0.80 4.61

قدمت وحدة التدريب للطلاب الدعم اللازم طوال فترة  46
 التدريب.

 موافق جداً  0.41 12.88 0.60 4.66
قامت وحدة التدريب بمتابعة الطلاب وعمل زيارات  47

 ميدانية لهم.
 اً موافق جد 0.31 15.93 0.72 4.52

عملت وحدة التدريب على مساعدة الطلاب في الإعداد  48
 لملف الإنجاز.

 موافق جداً  0.3 17.03 0.78 4.58
عملت وحدة التدريب على توجيه الطلاب والاستماع  49

 إلى آرائهم. 
 موافق جداً  0.35 14.81 0.68 4.59

تعامل القائمون على وحدة التدريب مع الطلاب بطريقة  50
 .ةافيراقية وبشف

 موافق جداً  0.4 13.15 0.61 4.64
  0.34 15.07 0.69 4.58 المجموع
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قدمت وحدة التدريب ( أن الفقرة "8يتضح من الجدول )
إتاحة الاختيار  "للازم طوال فترة التدريبللطلاب الدعم ا

والأخذ برغبات الطلاب في تحديد جهات التدريب المراد 
(، 4.66الالتحاق بها" حصلت على أعلى متوسط حسابي )

مل القائمون على وحدة (، ثم الفقرة "تعا0.60بانحراف معياري )
التدريب مع الطلاب بطريقة راقية وبشفافية"، بمتوسط حسابي 

(، بينما حصلت الفقرة "وفرت 0.61( وانحراف معياري )4.64)
الوحدة الملفات الخاصة بالتدريب" على أقل متوسط حسابي 

(. ويرى الباحث من نتائج 0.75( وانحراف معياري )4.48)
في  الطلاب ووحدة التدريب بين الجدول وجود ارتياح كبير

المنشاوي، زينب السيد وتتفق هذه النتائج مع دراسة  .يةالكل
(، ودراسة 2015، ودراسة العنزي، سعود ) (2014)إبراهيم أحمد

(، وتتوافق هذه النتائج مع 2018الخريسات، فاطمة معروف )
عمر، وإسماعيل، وعبد الحكيم اسة في در إليه  شارةلإتمت اما 

ة الواقعية للطالب ( من أن التدريب العملي هو الخبر 2016)
حت توجيه ت مؤسسات لتطبيق الدراسة النظريةفي إحدى ال

 وإشراف تربوي متخصص.
 

 ثانياً: عرض ومناقشة نتائج السؤال الثاني
ما هي درجة الاختلاف في التحديات التي تواجه الطالب  -

المدرب خلال فترة التدريب العملي في الأندية الرياضية 
المشرف  -ث )وحدة التدريبتبعاً للمتغيرات قيد البح

وحدة  –الطالب  –مشرف جهة التدريب  –الأكاديمي 
 التدريب في الكلية(؟

ستخدمت المتوسطات الحسابية ا ،للإجابة عن هذا السؤال
والانحرافات المعيارية لكل فقرة، ولكل محور من محاور 

 ( تبين ذلك.9الجدول )ج المبينة في تائنالالبحث، و 
 

 المجـال الكـلي
المتوسطات الحسابية والانحرافات  قام الباحث بحساب

المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على محاور الاستبانة 
والدرجة الكلية للاستبانة التي تعبر عن المعوقات التي تواجه 
طلاب التدريب العملي في كلية علوم الرياضة في جامعة 

 .كيوضح ذل( 9جدة، والجدول )

 (9الجـدول )
 التحديات ىلاستجابات أفراد عينة الدراسة علية والانحرافات المعيارية المتوسطات الحساب

 التي تواجه طلاب التدريب العملي في كلية علوم الرياضة في جامعة جدة

لمتوسط ا الــمجال الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التحديات

 كبيرة 0.72 4.49 التحديات المرتبطة بجهة التدريب الثالث
 كبيرة 0.85 4.38 شرف الأكاديميملباالتحديات المرتبطة  ابعالر 

 كبيرة 0.84 4.37 شرف جهة التدريببم طةالتحديات المرتب الخامس
 كبيرة جدا 0.74 4.55 التحديات المرتبطة ب: الطلاب الثاني
 كبيرة جداً  0.69 4.58 لكليةافي  مرتبطة بوحدة التدريب الميدانيالتحديات ال الأول

 كبيرة جداً  0.76 4.47 مجموعال

 
أن المتوسط الحسابي للدرجة ( 9يتضح من الجدول )

(، وهذا يدل على أن 0.76بانحراف معياري )( (4.47الكلية 
درجة التحديات التي تواجه طلاب التدريب العملي في كلية 
علوم الرياضة في جامعة جدة كبيرة جداً، أما بالنسبة لترتيب 

ة التحديات، فقد احتل محور التحديات المحاور تبعاً لدرج
المرتبطة بوحدة التدريب الميداني في الكلية المرتبة الأولى 

( 4.58بدرجة كبيرة جداً، حيث وصل المتوسط الحسابي إلى )
(، أما المرتبة الثانية فقد كانت لمحور 0.69بانحراف معياري )

( 4.55التحديات المرتبطة بالطلاب بمتوسط حسابي )
(، والمرتبة الثالثة كانت لمحور 0.74)معياري  وانحراف

 (4.49التحديات المرتبطة بجهة التدريب بمتوسط حسابي )
(، والمرتبة الرابعة كانت لمحور 0.72)وانحراف معياري 

بمتوسط حسابي  شرف الأكاديميبمالتحديات المرتبطة 
(، والمرتبة الخامسة كانت 0.85)، وانحراف معياري (4.38)

تحديات المرتبطة بالمشرف جهة التدريب بمتوسط لمحور ال
(. ونتائج هذا 0.84)وانحراف معياري (، 4.37حسابي )

http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%88%D9%8A%D8%8C+%D8%B2%D9%8A%D9%86%D8%A8+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%AF+%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF
http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%88%D9%8A%D8%8C+%D8%B2%D9%8A%D9%86%D8%A8+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%AF+%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF
http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%88%D9%8A%D8%8C+%D8%B2%D9%8A%D9%86%D8%A8+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%AF+%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF
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 الجدول تؤكد كل ما تمت الإشارة إليه في الجداول السابقة.
 

 الاستخلاصات والتوصيات 

 أولًا: الاستخلاصات
في ضوء فروض البحث وأهدافه، وفي حدود عينة البحث 

ن الباحث من التوصل إلى ومناقشة النتائج، تمك
 الاستخلاصات التالية:

هناك تعارض بين توجيهات المشرف الأكاديمي النظرية  -1
وبين ما يتم تنفيذه داخل النادي، ويعتبر ذلك العائق 

 العائق الأكبر للمتدربين.
 خبرات المشرفين قد تكون أعلى من إمكانيات المتدربين. -2

مع قلة الزيارات لا يتم توفير المساعدة الكافية للطلاب،  -3
الميدانية والمتابعة للمتدربين بالشكل الوافي المطلوب من 
قبل المشرفين، مما يظهر أهمية دور المشرف لتحقيق 

 مستهدفات مرحلة التدريب. 

تلعب رغبة الطالب المتدرب بالعمل مستقبلًا في جهة قد  -4
التدريب دوراً تحفيزياً خلال فترة التدريب ينعكس إيجاباً 

 تدرب من حيث انتظامه ونشاطه وفعاليته.على الم

يظهر الدور الإيجابي لوحدة التدريب من خلال توفير  -5
وتهيئة المناخ المناسب للمتدرب بواسطة الاستعداد المبكر 

وتزويد المتدرب بالملفات لتحديد جهات التدريب في الكلية 
الخاصة بالتدريب مبكراً، مع عقد ورش عمل متنوعة 

 خلال فترة التدريب.مساندة للمتدربين 

 ثانياً: التوصــيات

 في ضوء نتائج الدراسة، يوصي الباحث بما يأتي:
عقد ورش عمل ولقاءات بين مشرفي التدريب العملي  -1

والتعاوني في كلية علوم الرياضة في الجامعة ومنسوبي 
النادي الرياضي لتوحيد المرجعية التنفيذية لتتوافق مع ما 

بما يتناسب مع قدرات الطلاب يتم تنفيذه داخل النادي 
 وما يتوافر لهم من إمكانات وفرص.

التأكيد على ضرورة تكثيف متابعة وتوجيه الطلاب  -2
المتدربين بما يضمن للطالب القيام بواجبه على الوجه 

 الكامل.
رورة توفير وحدة التدريب العملي في الكلية للملفات ض -3

الطالب الخاصة بالتدريب في بداية فترة التدريب لحاجة 
 إليها )منذ الأسبوع الأول(.

تقديم ورش العمل المتنوعة للطالب المدرب التي تسهم  -4
 في تحقيق أهداف المرحلة.

جامعة في  دراسات مماثلة على شطر الطالبات إجراء -5
 جدة والجامعات المناظرة لها في التخصص ذاته.

إجراء دراسة مماثلة توضح الصعوبات والمعوقات التي  -6
يئة التدريسية المشرفين في مقرر تواجه أعضاء اله

 التدريب العملي أو الميداني.
التركيز على تطبيق التدريب العملي والتعاوني )الميداني(  -7

ي ف مستقبلاً  دية التي تتيح للطلاب فرص العملفي الأن
 .مختلف المجالات الرياضية

 
 المراجع
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Abstract 

This study aims to identify the challenges facing the coach student during the period of practical 

training, as well as to identify the differences in the challenges facing the coach student during 

the period of practical training in sport clubs according to the variables under research (training 

unit - academic supervisor - training agency supervisor - student - training unit in the college). 

The researcher used the descriptive approach utilizing the survey method, as it suits the nature 

of the research. The research sample included (60) students representing the research community 

from the students at the College of Sport Sciences at the University of Jeddah who were enrolled 

in the practical-training period for the academic year 1443 AH/1444 AH. The basic sample 

included (44) students, and the pilot sample (16) students. The results concluded that there is a 

conflict between the supervisor’s theoretical directives and what is implemented within the club, 

and this may be considered the biggest obstacle for the trainees. We can also conclude that 

supervisors’ requests may be higher than the trainees’ capabilities, and the lack of adequate 

assistance and lack of visits and follow-up to trainees in the adequate manner required by 

supervisors may be a major challenge that affects the achievement of the trainee’s practical or 

field-training goals. The trainee’s desire to work in the future in the training entity has a 

motivational role during the training period that reflects positively on the trainee in terms of his 

regularity, activity, and effectiveness. There is a positive role for the training unit by providing 

and creating the appropriate climate for the trainee. 

Keywords: Challenges, Coach student, Training period in sport clubs. 
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تقييم جودة مقرر التطبيقات الرقمية في برنامج المهارات الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل 
 Quality Mattersللكوادر التعليمية وفقاً لمعايير منظمة كواليتي ماترز 
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 الملخص
ارات الرقمية، التابع لمشروع الاستثمار الأمثل برنامج المهة في يم جودة مقرر التطبيقات الرقميالدراسة إلى تقيهذه  هدفت

. استخدم Quality Mattersللكوادر التعليمية في المملكة العربية السعودية، وتم التقييم وفقاً لمعايير منظمة كواليتي ماترز 
نظمة كواليتي ماترز الباحث المنهج الوصفي التحليلي لإنجاز هذه الدراسة، وتمت الاستفادة من أداة التقييم التي أعدتها م

(QM وتوصلت الدراسة إلى تدني مستوى .)( لتقييم المحتويات الإلكترونية، وط بِّّقت هذه الأداة بعد مواءمتها )كبطاقة تقييم
 (.77%(، حيث حصل إجمالي متوسط تقييم المعايير على نسبة )QMجودة المقرر وفقاً لمعايير منظمة كواليتي ماترز )

، قدّم الباحث عدداً من التوصيات أهمها، الاستفادة من نتائج هذه الدراسة في تحسين مقرر وفي ضوء هذه النتائج
)التطبيقات الرقمية( وتطويره، كما أوصى الباحث بإجراء دراسات تقويمية للمقررات الأخرى التي ت درّس بطريقة مدمجة 

؛ بهدف الكشف عن مواقع الخلل، والعمل على أو عن بعد في جميع برامج مشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية
 .تحسينها وتطويرها

تقييم جودة مقرر إلكتروني، المهارات الرقمة، مقرر التطبيقات الرقمية، تأهيل الكوادر التعليمية، كلمات المفتاحية: ال
 .Quality Mattersمعايير منظمة كواليتي ماترز 

 

 دمةــالمق
 

نجاح العملية التعليمية، ي عد المعلم الركيزة الأساس في 
حيث إن نجاح جميع عناصر الموقف التدريسي يستند عادة 
إلى قدرة المعلم على إدارة الموقف، بما يمتلكه من معارف 
ومهارات واتجاهات. وحينما يكون المقرر الدراسي الذي يتم 
تدريسه ذا طبيعة تطبيقية، يزداد الأمر أهمية في تأهيل 

زيته وتمكنه المعرفي والمهاري؛ فقد المعلم، والتأكد من جاه
يعاني الموقف الصفي من خلل في طبيعة الكتاب المدرسي، 
وقد تعاني البيئة الصفية من نقص في الوسائل والتقنيات 
المطلوبة، وقد تعاني غرفة الصف من مشاكل ذات علاقة 
بالمبنى أو المقاعد أو الطاولات أو غيرها من المكونات 

ل وجود معلم متمكّن، فإن تلك المعاناة المحيطة، ولكن في ظ
تتلاشى، ويتم التغلب عليها. وهذا يجعل المعلم سر نجاح 
العملية التعليمية. ويتأكد هذا الدور الجوهري للمعلم في 
تدريس المرحلة الابتدائية في هذا العصر الذي يشهد  تحوّلًا 

ت تقنياً. سواءً في العملية التعليمية نفسها، أو في الممارسا
والمواقف الحياتية التي يواجهها الأطفال الصغار خارج أسوار 

 (.2022المدرسة )النملة والسليم، 

ومن هذا المنطلق، حرص نظام التعليم في المملكة 
العربية السعودية على الاهتمام بتأهيل وتدريب المعلمين، 

، حيث 2030وتأكد ذلك الاهتمام من خلال رؤية المملكة 
على إعداد كوادر تدريس مؤهلة في نصّت هذه الرؤية 

التخصصات الجديدة التي تواكب وتلبي متطلبات العصر، 
بما يضمن الرفع من جودة التعليم، وتحسين مخرجاته. وهكذا 
استمرت وزارة التعليم السعودية في تحديث برامجها التأهيلية 

مشروع الاستثمار الأمثل للكوادر للمعلمين، وكان آخرها 
عادة تأهيل المعلمين والمعلمات في تخصصات ؛ لإالتعليمية

حيوية يحتاجها الميدان، وإكسابهم الكفايات المهنية العامة 
والتدريسية والتخصصية اللازمة التي تؤهلهم للتدريس في هذه 
التخصصات الجديدة بالنسبة لهم، مع المحافظة على تميزهم 

ة في تخصصاتهم الأصلية، إضافة إلى مزايا اقتصادية متعلق
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برفع كفاءة الإنفاق، وغيرها. وتضمّن هذا المشروع عدداً من 
البرامج التخصصية، وت صنّف هذه البرامج في مستوى الدبلوم 
العالي، وتم تسجيلها في وزارة الموارد البشرية والتنمية 
الاجتماعية، ويمنح مجتازوها الأولوية للقبول في الماجستير 

تم اجتيازها في نقاط التنفيذي، كما تحتسب ساعاتها التي 
« معلم ممارس»إلى « معلم»المفاضلة المتعلقة بالترقية من 

وفق لائحة الوظائف التعليمية، إضافة إلى مزايا أخرى متعلقة 
ببرامج الإيفاد والابتعاث، والنقاط المطلوبة لحركة نقل 

 75المعلمين، ونقاط التطوير المهني التعليمي، حيث تحتسب 
نقطة لبرامج  150الدراسي الواحد، ونقطة لبرامج الفصل 
 .(2021؛ الدهاس، 2021رة التعليم، الفصلين الدراسيين )وزا

ومن ناحية أخرى، تزايد الاهتمام في الآونة الأخيرة 
بمناهج المهارات الرقمية في المرحلة الابتدائية، وكرّست 
معظم الأنظمة التعليمية حول العالم جهودها لبناء مناهج 

الطلبة على مواجهة تحديات الحياة التقنية، ولم رقمية تساعد 
يكن هذا الاهتمام مقتصراً على المملكة أو بعض الدول، بل 
إنه توجه عالمي تنامى على إثر جائحة كورونا، حيث أكّدت 

 Computer Science)معايير جمعية معلمي علوم الحاسوب 

Teachers Association)  وجمعية الحوسبة الآلية الأمريكية
(American Association for Computing Machinery) 

ضرورة معالجة أهم مشاكل تعليم الحاسب الآلي في مراحل 
التعليم العام من الابتدائية وحتى الثانوية؛ بهدف إعداد جيل 

 م منمن المتعلمين مزود بمعارف ومهارات رقمية تمكنه
يداً، هة المواقف الحياتية والوظيفية بكفاءة واقتدار. وتحداجو م
سنوات(، على إدراج تدريس  7-5لابتدائية )الأعمار ة اكّد أ

التطبيقات الرقمية )برمجيات النشر المكتبي، والبريد 
-الإلكتروني(، وهذا ما اتجهت له أيضاً الأنظمة التعليمية 

، والولايات في معظم الدول )مثل: سنغافورة -بنسب متفاوتة
المتحدة الأمريكية، واليابان، وبريطانيا، وأستراليا، وإيطاليا، 

؛ السيد، 2020والنمسا، والنرويج، وغيرها( )أحمد والجادري، 
2015.) 

وتمشياً مع هذا الاهتمام المتزايد بالمهارات الرقمية، 
وإكسابها لطلبة المرحلة الابتدائية، قامت وزارة التعليم 

ص برنامج بمسمى "المهارات الرقمية" كأحد السعودية بتخصي
أهم برامج مشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية، ويعمل 
هذا البرنامج على إعادة تأهيل المعلمين والمعلمات في 
تخصص المهارات الرقمية من خلال إكسابهم المعرفة 
التدريسية والتخصصية المرتبطة بالمهارات الرقمية، وفهم 

منهج المهارات الرقمية، وفنيات تحليله، إضافة أسس بناء 
إلى زيادة الدافعية وتنمية الاتجاه الإيجابي نحو المهارات 
الرقمية. ويتوقع من خريجي هذا البرنامج )الدبلوم(، الإحاطة 
بمكونات الحاسب ونظم تشغيله، ومعرفة أساسيات برنامج 
معالج النصوص، وبرنامج العروض التقديمية، وبرنامج 

لجداول الحسابية، والتعرف على مبادئ ونماذج تصميم ا
المحتوى الرقمي، وفهم أساليب التنظيم المنطقي وتحليل 
البيانات، والتعرف على وسائل أمن وحماية البيانات من 
القرصنة، والتمييز بين أساليب التقويم البنائي في تدريس 
 المهارات الرقمية، إضافة إلى التعرف على الاستراتيجيات

المختلفة في تدريس مناهج المهارات الرقمية. من ناحية 
ب هذا البرنامج خريجيه مهارات أساسية  أخرى، يتوقع أن ي كسِّ
في تخصص المهارات الرقمية؛ فبالإضافة إلى تمهيرهم في 

وبرنامج الجداول الحسابية ص استخدام برنامج معالج النصو 
بهم مهارات تخصصية مو  تعلقة بحل كفاءة عالية، سوف ي كسِّ

المشكلات باستخدام أساليب التفكير البرمجي، والتمكن من 
معالجة وإنتاج المحتوى الرقمي، والتمكن من توظيف 
استراتيجيات التدريس الحديثة في تعليم المهارات الرقمية، 
وكذلك القدرة على تحليل محتوى المهارات الرقمية. كذلك 

ه من حيث القدرة استهدف البرنامج توسيع نطاق الاستفادة من
على توظيف مهارات التفكير الحاسوبي في المواقف الحياتية، 
وتوظيف المحتوى الرقمي في المهام التدريسية والتربوية، 

 والقدرة على حل المشكلات بشكل عام.
تطبيقه  ن تتبعأ ل جديد، كان لزاماً امج تأهيوكأي برن

توياته دراسات تقييمية تتقصى مدى تأثيره وجودته، وجودة مح
ومقرراته، ومدى قدرتها على تحقيق الأهداف المنشودة، لذا 
تأتي هذه الدراسة بمثابة تغذية راجعة نتيجة تدريس أحد 
مقررات برنامج المهارات الرقمية )مقرر التطبيقات الرقمية(، 

 لذي قام الباحث بتدريسه بنفسه بطريقة مدمجة.ا
ن البرامج وت عرّف التطبيقات الرقمية بأنها "مجموعة م

التعليمية أو المساعدة على عمليات التعليم، بهدف رفع 
مستوى عمليات التعلم والتعليم وتحويلها إلى طرق حديثة تخدم 

بوي بالشكل المطلوب في أسرع وقت الجانب التعليمي والتر 
(، كما يقصد 117: 2016أقل تكلفة وأعلى دقة" )الفاضل، وب

متخصصة شركات  بها تلك التطبيقات التي صممت من قبل
في البرمجيات الحاسوبية المتنوعة؛ بهدف خدمة عموم 
الأعمال المكتبية، بحيث تقوم تلك التطبيقات بخدمة العديد 
من الأعمال في شتى التخصصات والقطاعات، وهي في 



 

 2024 ،1، العدد 19المجلّد                                                                                                جامعة طيبة للعلوم التربوية مجلة

 

 55   ميع الحقوق محفوظةج – مركز النشر العلمي –جامعة طيبة. 

إذ يمكن  ؛الغالب لم توجه بشكل خاص إلى قطاع دون آخر
صرايرة الاستفادة منها بشكل متنوع في عدة قطاعات )ال

 (.2010وآخرون، 
وفي هذا المقرر )موضع الدراسة(، تم حصر التطبيقات 

 Microsoft)ةمكتبيبتلك المجموعة من البرامج ال الرقمية

Office)  التي أنشأتها وطورتها شركة مايكروسوفت
Microsoft وهي حزمة من البرامج المتنوعة التي تساعد ،

اتها سهولة على عملية النشر المكتبي. ومن أهم مميز 
الاستخدام من قبل الجميع، بغض النظر عن خلفياتهم 
ومعارفهم السابقة، مما يؤكد اتساع مساحة الاحتياج للتعرف 
على هذه البرامج، ويؤكد كذلك فوائدها في جوانب عديدة في 
معظم التخصصات وفي العديد من المجالات. وهي حزمة 
 متكاملة تضم )برنامج معالجة النصوص والكلمات

Microsoft Word وبرنامج العروض التقديمية ،Microsoft 

Office Power Pointة، وبرنامج الجداول الحسابي Microsoft 

Excel وبرنامج البريد الإلكتروني ،Microsoft Outlook). 
ونظراً لأن هذا المقرر ي شكّل عينة الدراسة، فسوف يأتي 

ص بعينة تفصيل مكوّناته وتوصيفه كاملًا في الجزء الخا
 .ةراسالد

وتم الاستناد في تقييم هذا المقرر في هذه الدراسة إلى 
"معايير"؛ لأن المعيار بشكل عام هو مقياس خارجي للحكم 

 ،(2003 ،ون وآخر  ةعلى الأشياء أو تقدير صحتها )شحات
والمعايير هي "عبارات وصفية حددت الصورة المثلى التي 

ه المعايير، أو التي ينبغي أن تتوفر في الشيء الذي توضع ل
(، وهكذا ت عرّف 50: 2006نسعى إلى تحقيقها" )الضبع، 

المعايير الدولية على أنها "مواصفات أقرتها جمعيات 
محلية/عالمية لتحديد المواصفات والمعايير، بمستوى من 
الأداء متفق عليه" )المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، 

1994 :365.) 
ظمة التعليم حول العالم مؤخراً نحو تحقيق لذا، اتجهت أن

 معايير الجودة في مناهجها ومقرراتها، وأصبح نجاح النظام
بمدى التزامه وتحقيقه لمعايير  ناً مي في بلدان العالم مرهو التعلي

الجودة والاعتمادات الأكاديمية المتفق عليها عالمياً. ولا شك 
تعليم، من في أنه كان لذلك أثر كبير في تحسين مخرجات ال

خلال التطوير المستمر، واستدراك الأخطاء، وتحديث 
المحتويات بما يتلاءم مع طبيعة الاحتياجات ورغبات 
الخريجين. وفي هذا الشأن المتعلق بمعايير جودة المقررات 

( عدداً من 2017الإلكترونية، استعرض القحطاني والبيشي )
صدار معايير المؤسسات العالمية التي كان لها دور بارز في إ

خاصة بجودة المقررات الإلكترونية، وكانت على النحو 
 التالي:

م، طوّرت الجمعية الأمريكية للتدريب 2001في عام  -
 American Society for Training and)والتطوير

Development)  مجموعة معايير لتقويم المقررات
 الإلكترونية غير المتزامنة على الإنترنت.

 قدمت جامعة ساحل خليج فلوريدام، 2003وفي عام  -

(Florida Gulf Coast University)  مجموعة شاملة من
معايير تصميم التعليم والتدريب الافتراضي التزامني على 

 الإنترنت.

م، قدمت جامعة وسط 2009وفي عام  -
في   (University of Central Oklahoma)أوكلاهوما

قررات التعلم لولايات المتحدة الأمريكية نموذجاً لتقييم ما
 الإلكتروني.

 (Blackboard)م، قدمت شركة بلاك بورد 2008وفي عام  -
وتصميم المقررات مجموعة من المعايير الخاصة بإنتاج 

 لنظام إدارة التعلم الخاص بالشركة. قاً الإلكترونية وف

م، أصدرت منظمة كواليتي ماترز 2003وفي عام  -
(Quality Matters)  رات برنامجاً لضمان جودة المقر

الإلكترونية، واستمرت هذه المنظمة في تحديث معاييرها 
 حتى يومنا الحالي.

 )التطبيقات الرقمية(وحيث إنه تم تدريس هذا المقرر 
بالطريقة المدمجة، فقد تم الاستناد ة لمستهدف في هذه الدراسا

( كأداة لتقييم المقرر. QMإلى معايير منظمة كواليتي ماترز )
وقع الرسمي لمنظمة كواليتي ماترز وبحسب ما جاء في الم

(QM فهي منظمة عالمية غير ربحية متخصصة في شؤون ،)
جودة المقررات الإلكترونية والتقنية ومقررات التعليم 
الإلكتروني بشكل عام. وجاءت نشأة هذه المنظمة نتيجة 
التوسع السابق )بداية القرن الحالي( في مجال التعليم 

ود نمطية معيارية في الحكم الإلكتروني، في ظل عدم وج
على جودة المقررات الإلكترونية، وعدم القدرة على تحديد 
أفضل التجارب والممارسات. ومن هذا المنطلق، أنشأت في 

 ,Maryland Onlineشركة ميريلاند الإلكترونية  2003عام 

Inc. ( برنامج كواليتي ماترزQM ؛ بهدف تقويم جودة)
درّس عبر الإنترنت من قبل المقررات التعليمية التي ت  

المؤسسات التعليمية المتنوعة، وأصدرت المنظمة نسخاً 
متعددة من معايير التقييم، وجميعها في مجال التعليم 
صت منها معايير لتقييم المقررات  الإلكتروني، وخ صِّ
الإلكترونية الجامعية، وتم استخدام النسخة السادسة منها، 
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في أثناء  إصدارات المنظمةوكانت هي النسخة الأخيرة من 
 Quality Matters Organization)يةإجراء الدراسة الحال

Standards Rubric, 2022)( معايي8، وهي عبارة عن ) ر
 وقد م نِّحَ كل معيار ،ياً فرع راً ( معيا42رئيسة، يتفرع منها )

متْ من حيث  ،يعفر  وزناً مختلفاً بحسب أهميته، حيث ق سِّّ
ثة مستويات هي )أساسي، ومهم جداً، ومهم(، الأهمية إلى ثلا

وفي حال عدم تحقق أحد المعايير الفرعية التي من فئة 
"أساسي"؛ بمعنى عدم توفره، فإن كامل المعيار الرئيس سيتم 

رفضه للاعتماد، إلى حين أن يتحقق ذلك المعيار الفرعي 
الأساسي. وفيما يلي وصف لهذه المعايير الرئيسة يشتمل 

 أهمية كل منها. الفرعية ودرجةرها على معايي

يؤكد هذا المعيار على  :المعيار الأول/ مقدمة المقرر
توفير أدلة للمتعلمين تعرفهم بالمقرر، وتحدد لهم الأهداف، 
والسياسات، والضوابط، والتعليمات. وتتفرع من هذا المعيار 

 ( معايير فرعية، وهي:9الرئيس )

 (1الجـدول )
 لمعيار الرئيس الأول )مقدمة المقرر(المعايير الفرعية ل

 درجة الأهمية المعايير الفرعية م
 أساسي تم توفير تعليمات واضحة عن كيفية البدء، وكيفية الوصول لمختلف مكونات المقرر. 1
 أساسي تم تعريف المتعلمين )المعلمين( بالهدف العام للمقرر، وكذلك بنية المقرر. 2
 مهم جداً  حول كيفية التواصل.تم تقديم معلومات واضحة  3
 مهم جداً  تم توضيح سياسة المقرر وذكر سياسة الجامعة التي يجب أن يمتثل لها المتعلم بشكل واضح. 4
 مهم جداً  تم تحديد الحد الأدنى للمتطلبات التقنية. 5
 مهم (.تم الإعلام المسبق بالضوابط والتعليمات التي يجب أن يتقيد بها المتعلمون )المعلمون  6
 مهم تم تحديد الحد الأدنى للمهارات التقنية التي يجب توفرها في المتعلمين )المعلمين(. 7
 مهم تم التعريف بأستاذ المقرر. 8
 مهم تمت إتاحة الفرصة للمتعلمين )المعلمين( للتعريف بأنفسهم. 9

يتعلق هذا المعيار بأهداف  المعيار الثاني/ مخرجات التعليم:
مدى دقة وصفها وعلاقتها بالكفايات، واتساقها مع المقرر، و 

مستوى المقرر، والأنشطة، ومدى تحقيق أهداف المقرر 

للشروط المتعارف عليها عالمياً. وتتفرع من هذا المعيار 
 ( خمسة معايير فرعية، وهي:5الرئيس )

 (2الجـدول )
 المعايير الفرعية للمعيار الرئيس الثاني )مخرجات التعليم(

 درجة الأهمية معايير الفرعيةال م
 أساسي تصف الأهداف التعليمية للمقرر المخرجات بصورة قابلة للقياس. 1
 أساسي تصف الأهداف التعليمية للوحدات/ الدروس المخرجات المتوقعة بصورة قابلة للقياس ومنسقة مع الأهداف العامة. 2
 أساسي ضح ومكتوب من وجهة نظر مصممي البرنامج.جميع الأهداف أو الكفايات التعليمية محددة بشكل وا 3
 أساسي تم تحديد العلاقة بين الأهداف التعليمية )الكفايات( والأنشطة بشكل واضح. 4
 أساسي كانت الأهداف التعليمية )الكفايات( متسقة مع مستوى المقرر. 5

 
يتعلق هذا المعيار بكفاءة  المعيار الثالث/ التقييم والقياس:

تقويم المستخدمة في المقرر، ومدى قدرتها على تحديد طرق ال
مستوى المتعلم ومدى استيعابه للمقرر، وكذلك مدى قدرتها 

على إفادة المتعلم نفسه للتعرف على مستوى تقدمه. وتتفرع 
 :هيية، و ( خمسة معايير فرع5رئيس )من هذا المعيار ال
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 (3الجـدول )
 لث )التقييم والقياس(المعايير الفرعية للمعيار الرئيس الثا

 درجة الأهمية المعايير الفرعية م
 أساسي تقيس الاختبارات والتكليفات الأهداف التعليمية المحددة أو الكفايات. 1
 أساسي تم تحديد سياسة الدرجات بشكل واضح. 2
 أساسي بط بسياسة الدرجات.تم تزويد المتعلمين )المعلمين( بمعايير تقييم الأداء بشكل واضح مع توفير وصف كاف ومرت 3
 مهم جداً  كانت أدوات التقييم متنوعة وملائمة للمحتوى المقدّم الذي يجري عليه التقييم. 4
 مهم جداً  تم تزويد المتعلمين )المعلمين( بفرص متنوعة لتتبع تقدمهم في المقرر. 5
 

: يساعد هذا المعيار للحكم المعيار الرابع/ المواد التعليمية
دة مصادر المقرر ومحتوياتها، ومدى إسهامها في على جو 

( خمسة 5تحقيق أهدافه. وتتفرع من هذا المعيار الرئيس )
 معايير فرعية، وهي:

 
 (4الجـدول )

 المعايير الفرعية للمعيار الرئيس الرابع )المواد التعليمية(
 درجة الأهمية المعايير الفرعية م
 أساسي في تحقيق الأهداف التعليمية )أو إتقان الكفايات المحددة( لهذا المقرر. ساهمت المواد التعليمية )المحتويات( 1
 أساسي تم تحديد الغاية من استخدام المواد التعليمية والكيفية التي تستخدم بها لتحقيق الأهداف التعليمية للمقرر. 2
 مهم جداً  تم توثيق جميع المواد التعليمية المستخدمة في هذا المقرر بشكل مناسب. 3
 مهم جداً  كانت المواد التعليمية حديثة. 4
 مهم جداً  تم استخدام مواد تعليمية متنوعة في هذا المقرر. 5

: يقيس المعيار الخامس/ أنشطة المقرر وتفاعل المتعلم
هذا المعيار مدى كفاءة أنشطة المقرر، وقدرتها على رفع 

ذلك. وتتفرع  دافعية المتعلم، وأساليب التحفيز المستخدمة في
 ( أربعة معايير فرعية، وهي:4من هذا المعيار الرئيس )

 
 (5الجـدول )

 المعايير الفرعية للمعيار الرئيس الخامس )أنشطة المقرر وتفاعل المتعلم(
 درجة الأهمية المعايير الفرعية م
 أساسي تشجع أنشطة التعلم على تحقيق الأهداف )الكفايات( التعليمية المحددة. 1
 أساسي تتيح الأنشطة التعليمية فرصاً للتفاعل، مما يدعم التعلم النشط. 2
 أساسي تم تحديد خطة الأستاذ للتواصل داخل الصف الدراسي والتغذية الراجعة للواجبات والتكليفات. 3
 مهم جداً  تم تحديد متطلبات تفاعل المتعلمين )المعلمين( بشكل واضح. 4

 
: يقيس هذا المعيار ت في المقررالمعيار السادس/ التقنيا

مدى جودة تقنيات التعليم المستخدمة في تدريس المقرر، 
ومدى مناسبتها لطبيعة المقرر والمتعلمين ومواكبتها للتطورات 

( أربعة 4الحديثة في التقنية. وتتفرع من هذا المعيار الرئيس )
 معايير فرعية، وهي:
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 (6الجـدول )
 س السادس )التقنيات في المقرر(يالرئ المعايير الفرعية للمعيار

 درجة الأهمية المعايير الفرعية م
 أساسي .تدعم الأدوات المستخدمة في المقرر الأهداف )والكفايات( التعليمية 1
 أساسي .تتيح التقنيات التعليمية المستخدمة فرصاً للتفاعل، مما يدعم التعلم النشط 2
 مهم .رر متنوعةكانت التقنيات المستخدمة في المق 3

 مهم تم تزويد الطلاب/المعلمين بمعلومات حول حماية بياناتهم والحفاظ على خصوصيتهم 4
 

: يقيس هذا المعيار مدى المعيار السابع/ دعم المتعلم
كفاءة خدمات الدعم المقدمة للطلاب فيما يتعلق بالمقرر، 

لمعيار سواءً التعليمية أو الإدارية أو الفنية. وتتفرع من هذا ا
 ( أربعة معايير فرعية، وهي:4الرئيس )

 
 (7الجـدول )

 المعايير الفرعية للمعيار الرئيس السابع )دعم المتعلم(
 درجة الأهمية المعايير الفرعية م
 أساسي تضمنت تعليمات المقرر وصفاً واضحاً للدعم التقني المتاح وكيفية الحصول عليه. 1
 أساسي خدمات الجامعة وسياسة ذوي الاحتياجات الخاصة.تضمنت تعليمات المقرر وصفاً ل 2
تضمنت تعليمات المقرر وصفاً لكيفية مساهمة المصادر التعليمية في تحقيق النجاح في هذا المقرر وكيف يحصل  3

 المتعلم عليها.
 أساسي

 مهم يحصل المتعلم عليها.تضمنت تعليمات المقرر وصفاً لكيفية مساهمة الخدمات في تحقيق النجاح في المقرر وكيف  4
 

: يقيس هذا المعيار المعيار الثامن/ الوصول والاستخدام
مدى مرونة وسهولة الوصول للمواد والتقنيات، وسهولة 

( ستة 6قراءتها واستيعابها. وتتفرع من هذا المعيار الرئيس )
 معايير فرعية، وهي:

 
 (8الجـدول )

 )الوصول والاستخدام( المعايير الفرعية للمعيار الرئيس الثامن
 درجة الأهمية المعايير الفرعية م
 أساسي سهلت إرشادات المقرر عملية الاستخدام. 1
 أساسي تم تصميم المقرر بطريقة تسهل فيها القراءة. 2
 يوفر المقرر إمكانية التعامل مع البيانات بمختلف الأوعية والأشكال التي تتضمنها )صور/ملفات/مواقع/ وثائق / 3

 قواعد بيانات( بحسب احتياجات المتعلمين المختلفة.
 أساسي

 مهم جداً  يوفر المقرر وسائط بديلة للوصول للمواد بصيغ متنوعة تتناسب مع مختلف المتعلمين. 4
 مهم جداً  وفرت الوسائط المتعددة في المقرر سهولة الاستخدام. 5
 مهم جداً  ي المقرر.تم توفير بيانات الوصول لجميع التقنيات المطلوبة ف 6

 
( معاييرها وحتى هذه الساعة، استخدمها الباحثون في QM)ومنذ ذلك الوقت الذي أصدرت فيه منظمة كواليتي ماترز 
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تقييم برامجهم ومقرراتهم الإلكترونية. ومن ذلك دراسة 
( التي هدفت إلى التعــرف على 2017القحطاني والبيشي )

ئم على التعلم المدمج في تنمية فاعلية برنامج تدريبي مقترح قا
مهارات تصميم المقررات الإلكترونية لدى أعضاء هيئة 
التدريس في جامعة الملك خالد، في ضوء معايير كواليتي 

(. وحدد الباحثان قائمة مهارات تصميم المقررات QMماترز )
اللازمة  -المستخدمة في البرنامج التدريبي-الإلكترونية 

في ضوء معايير كواليتي ماترز  لأعضاء هيئة التدريس
(QM واستخدم الباحثان المنهج الوصفي لبناء البرنامج ،)

التدريبي، والمنهج شبه التجريبي لقياس فاعلية البرنامج. 
( عضواً من أعضاء هيئة 28وتكوّنت عينة الدراسة من )

التدريس تم اختيارهم بطريقة قصدية لدواعي الدراسة، أما 
اسة. فقد استخدم الباحثان اختباراً تحصيلياً بالنسبة لأداتي الدر 

لقياس الجانب المعرفي لمهارات تصميم المقررات 
الإلكترونية، وبطاقة ملاحظة لقياس الجانب الأدائي لمهارات 
تصميم المقررات الإلكترونية، وكل أداة منهما تم تصميمها 

(. ودلّت نتائج الدراسة QMفي ضوء معايير كواليتي ماترز )
جود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح النتائج البعدية على و 

في المتغيرين كليهما )المعرفة والمهارة( في تصميم المقررات 
الإلكترونية، الأمر الذي يؤكد فاعلية البرنامج التدريبي. وفي 

 نهاية الدراسة، قدّم الباحثان عدداً من التوصيات كان أهمها:

ة والتدريبية المدمجة وفق إنشاء وحدة لإنتاج المواد التعليمي
 ( في الجامعة.QMمعايير منظمة كواليتي ماترز )

( إلى 2019وفي السياق نفسه، هدفت دراسة القرني )
تقييم جودة المقررات الإلكترونية المقدمة عبر نظام إدارة التعلم 

كواليتي  رفي الجامعة المجمعة في ضوء معاييالإلكتروني 
لدراسة على جميع المقررات (. واشتمل مجتمع اQMماترز )

التي ت درّس خلال الفصل الدراسي الثاني الإلكترونية 
هـ، كما قام الباحث بتقصي أثر التخصص 1438/1439

على جودة المقررات. أما بالنسبة لإجراءات تطبيق الدراسة 
واستخراج نتائجها، فقد قام الباحث باستخلاص المعايير 

( وما يندرج QMي ماترز )الثمانية الرئيسة لمنظمة كواليت
( واحداً وأربعين 41عددها ) بلغتحتها من معايير فرعية 

معياراً فرعياً )في تلك النسخة من معايير المنظمة(، ثم 
في  تحققهاوضعها على شكل مؤشرات يتم قياس مدى 

( تسعة 9المقررات المستهدفة في الدراسة، البالغ عددها )
نهج الوصفي التحليلي، مقررات. واستخدم الباحث الم

وتوصلـت الدراسـة إلى مجموعة مـن النتائـج أبرزهـا أن جميع 
( نقطـة في التقييـم العـام 81المقررات حصلـت علـى أقـل مـن )

( نقطـة، الأمر الذي يعني حاجتهـا للمراجعـة 95مـن )
والتطويـر وتأهيلها حتى تحقق الحد الأدنى مـن النقـاط، وقـد 

ن مـن أصـل ثمانيـة علـى نسـبة التحقـق الأعلـى؛ حصـل معيارا
وهما المعيار السـادس )التكنولوجيـا المستخدمة في المقرر 
الدراسـي(، والمعيار السـابع )دعم المتعلم(، في جميع 
المقررات التسعة، في حين حصلت المعايير الستة الأخرى 
على نسـبة تحقق وقعت بين الضعيفـة والمتوسطة، كمـا 

لـت الدراسـة إلى عـدم وجـود فـروق ذات دلالة إحصائيـة توص
في جـودة المقررات. وفي النهاية، أوصى الباحث بعـدم تطبيـق 

إلا بعـد تجريبه  معةالإلكتروني علـى جميع طلاب الجاالمقرر 
علـى عينـة محدودة والتأكـد مـن كفاءتـه، والمراجعة الدوريـة 

ت كحد أقصى، والاستفادة من للنظـام وتقييمه كل ثلاث سـنوا
نتائج الدراسـة وأداتها في تطويـر نظـام التعليـم الإلكتروني في 

 الجامعة وآليـات عملـه.
التعرف على ( إلى 2021وهدفت دراسة سليمان ومحمد )

فاعلية برنامج تدريبي قائم على عناصر التعلم التفاعلية 
( في QM) بالمستودعات الرقمية وفق معايير كواليتي ماترز

تنمية مهارات إنتاج المحتوى الإلكتروني لدى معلمي المرحلة 
الثانوية، واستخدم البحث المنهج الوصفي التحليلي والمنهج 
التجريبي، وطبقت الدراسة على عينة عشوائية تكوّنت من 

( معلماً، تم تقسيمهم بشكل متكافئ في مجموعتين 60)
علماً. وصمّم ( م30تجريبية وضابطة، وتضم كل مجموعة )

الباحثان ثلاث أدوات للدراسة، هي اختبار تحصيلي لقياس 
الجانب المعرفي، وبطاقة ملاحظة لقياس الجانب الأدائي، 
وبطاقة تقويم لقياس جودة المحتوى الإلكتروني وفق معايير 

احثان ببناء البرنامج لبا(. وهكذا قام QMكواليتي ماترز )
بالمستودعات الرقمية وفق  التدريبي لعناصر التعلم التفاعلية

(. وبعد إجراء الدراسة التجريبية، QMمعايير كواليتي ماترز )
توصلا إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح 
المجموعة التجريبية، الأمر الذي يشير إلى استيفاء البرنامج 
التدريبي لعناصر التعلم التفاعلية بالمستودعات الرقمية وفق 

(، وفاعليته في تنمية مهارات QMاترز )معايير كواليتي م
إنتاج المحتوى الإلكتروني. وفي نهاية الدراسة، أكد الباحثان 
في توصياتهما على ضرورة إكساب المعلمين مهارات إنتاج 

( QMالمحتوى الإلكتروني وفق معايير كواليتي ماترز )
لتطوير عمليات تدريس المناهج الدراسية في المراحل 

 تلفه.التعليمية المخ
 .( معايير كواليتي ماتر2021واستخدم الحسين والراشد )

Quality Matters دراستهما في أثناء تصميم مقرر  يف
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إلكتروني للتقويم التربوي، واستخدماها بعد ذلك في قياس 
( طالبة 42فاعليته في تنمية مهارات التقويم الإلكتروني لدى )

عود، واشتملت من طالبات كلية التربية في جامعة الملك س
أدوات الدراسة على اختبار لقياس الجانب المعرفي لمهارات 
التقويم الإلكتروني، وبطاقة ملاحظة لقياس الجوانب المهارية 
للتقويم الإلكتروني. وقام الباحثان بتصميم المقرر الإلكتروني 

(، واستخدما QMبالاستناد على معايير كواليتي ماترز )
تطبيق تجربة الدراسة، حيث طبقت المنهج شبه التجريبي في 

بعد تعريضها  وبعدياً  أدوات الدراسة على عينة الدراسة قبلياً 
(. QMللمقرر الإلكتروني المصمم بالاستناد على معايير )

وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط 
درجات عينة الدراسة في التطبيقين القبلي والبعدي، لجميع 

رئيسة في الاختبار التحصيلي، والدرجات الكلية المهارات ال
لبطاقة الملاحظة الخاصة بالجوانب الأدائية، وذلك لصالح 
متوسط الدرجات في التطبيق البعدي. وفي نهاية الدراسة، 
أوصى الباحثان بتصميم مقررات كلية التربية الإلكترونية في 

(، كما أوصيا بتدريب QMضوء معايير كواليتي ماترز )
اء هيئة التدريس على تصميم مقرراتهم الإلكترونية في أعض

(، والاستفادة من المقرر QMضوء معايير كواليتي ماترز )
الذي تم تصميمه في هذه الدراسة في تدريس الطالبات 

على  ،تدريب المعلمات في أثناء الخدمة المعلمات، وكذلك في
 مهارات التقويم الإلكتروني.
فقد هدفت دراستها إلى ( 2019أما سماح الدكروري )

التعرف على فوائد تطوير وبناء المقررات الإلكترونية العربية 
( العالمية QMفي ضوء معايير جودة منظمة كواليتي ماترز )

وأثره على تحصيل وأداء طالبات الدراسات العليا في خصص 
الحاسب الآلي. وقامت الباحثة بتصميم مقرر "الحاسب الآلي 

( QMلمعايير جودة منظمة كواليتي ماترز )في التعليم" وفقاً 
اختباراً تحصيلياً موضوعياً لقياس العالمية، وأعدت الباحثة 

الجوانب المعرفية، واختبارين عمليين لقياس المهارات 
الأدائية، واختارت الباحثة المنهج شبه التجريبي لإجراء 
الدراسة، بقياس قبلي وآخر بعدي، وتكوّنت عينة الدراسة من 

يع طالبات الدبلوم التربوي في تخصص الحاسب الآلي جم
(، وتم تقسيمها بالتساوي في مجموعتين 18البالغ عددهن )

)تجريبية وضابطة(. وقامت الباحثة بتصميم مقرر "الحاسب 
الآلي في التعليم" مستحضرة معايير منظمة كواليتي ماترز 

(QMفي كل جزء من أجزاء المقرر، ون فِّذَ المقرر بطري ) قة
ج عن لدراسة التجريبية. وكشفت النتائمدمجة على عينة ا

وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح المجموعة التجريبية 
في كل من المقياسين )الاختبار التحصيلي في الجانب 
المعرفي، والاختبار العملي في الجانب الأدائي(. وفي نهاية 

استخدام  الدراسة، قدّمت الباحثة عدداً من التوصيات أهمها
( في تصميم مقررات تنخفض QMمعايير كواليتي ماترز )

فيها الدافعية للإنجاز لأداء الطلاب، واستخدام معايير 
( في تصميم مقررات إلكترونية في QMكواليتي ماترز )

مراحل التعليم الابتدائي ورياض الأطفال، وإقامة دورات 
مقررات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس لتدريبهم على إنتاج 

 (.QMإلكترونية تتوفر فيها معايير جودة كواليتي ماترز )
( 2021ومن جانبٍ آخر، هدفت دراسة بازارعة وآخرين )

إلى إعداد تصور مقترح لتصميم مقررات التعليم الإلكتروني 
في ضوء المعايير الدولية، واستخدم الباحثون المنهج الوصفي 

عَ تصور  ضِّ مقترح لتصميم التحليلي. وبناءً على ذلك، و 
مقررات التعليم الإلكتروني في مؤسسات التعليم العالي في 
ضوء معايير الاعتماد الدولية، حيث اعتمد الباحثون على 

(، وتوصلوا إلى عدد من النتائج QMمعايير كواليتي ماترز )
متمثلة في وصف المقرر ومخرجاته، مثل وضوح أهداف 

متعلمين، وتحديد المقرر الإلكتروني، وتلبية احتياجات ال
المتطلبات السابقة للمقرر، والمعايير المرتبطة بتنظيم 
المحتوى، مثل ارتباط المحتوى العلمي بمخرجات المقرر، 
وحداثة المحتوى العلمي، وتقسيم المحتوى إلى أجزاء صغيرة. 
ومعايير مرتبطة بوسائل إيصال المحتوى، مثل تقديم المحتوى 

والمساندة للمتعلم في أثناء  وتوفير الدعمالتعليمي بعدة أنماط، 
استخدام المقرر الإلكتروني، وتوفير دليل لطريقة استخدام 
المقرر الإلكتروني. ومعايير مرتبطة بتشويق المتعلم للتعلم، 
مثل إمكانية الانتقال بين أجزاء المحتوى وفقاً لتقدم المتعلم، 

وتوافق ة، وتنويع الأمثلة والأنشطة بما بتناسب مع الفئة العمري
تقديم المحتوى الإلكتروني مع الفئة العمرية، ومعايير  وقت

مرتبطة بتقويم المقرر ومخرجاته، مثل وجود اختبار قبلي 
لتحديد مستوى المتعلم، ووجود اختبار تكويني لقياس مدى 
تقدم المتعلم، ووجود اختبار بعدي لقياس مدى تحقق أهداف 

 المقرر.
Alqarni (2021 )ة القرني وفي سياقٍ أوسع، هدفت دراس

إلى التأكد مما إذا كانت المقررات الإلكترونية في عمادة التعلم 
الإلكتروني والتعليم عن بعد في جامعة أم القرى تلبي معايير 

(. استخدم QMالجودة الخاصة بمنظمة كواليتي ماترز )
الباحث المنهج الوصفي التحليلي لتحقيق أهداف الدارسة، 
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لدراسة من عشرة مقررات مصممة في العمادة، وتكوّنت عينة ا
وط بِّقتْ عليها أداة الدراسة التي كانت عبارة عن استمارة تقييم 

(. QMاست خلِّصَتْ عناصرها من معايير كواليتي ماترز )
وبشكل عام، أظهرت النتائج أن المقررات التي تقدمها عمادة 

الجودة  التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد لم تستوف معايير
(. حيث حصلت المقررات على QMلمنظمة كواليتي ماترز )

%( في معيار الوصول والاستخدام، وعلى 72.7أعلى نسبة )
%( في معيار المواد التعليمية، وعلى نسبة 63.3نسبة )

%( في معيار التقنيات المستخدمة، في حين حصلت 50)
انت المقررات على أقل نسبة في معيار الأنشطة التعليمية وك

%( في معيار تفاعل المتعلمين 6%(، وعلى نسبة )5.45)
يشير إلى تدني تحقيق المقررات لمعايير ما مودعم المتعلم، 

( بشكل واضح. وبناءً على هذه النتيجة، QMكواليتي ماترز )
ممتْ أداة مقابلة شخصية لمصممي المناهج في العمادة،  ص 

التي تم  لجمع المعلومات ذات الصلة. وكانت أهم النتائج
الحصول عليها من المقابلات أن مصممي المقررات 
الإلكترونية، سواءً من التقنيين أو أعضاء هيئة التدريس، 
يواجهون صعوبات وتحديات إدارية وتقنية عندما يكون 
التصميم وفقاً لمعايير الجودة. واخت تِّمت الدراسة ببعض 

كافة  التوصيات، وكانت أهمها إعادة تصميم مقررات العمادة
 (.QMبما يتوافق مع معايير جودة منظمة كواليتي ماترز )

 (Alizadeh et al., 2019)وهدفت دراسة اليزاده وآخرين 
إلى تقييم مقررات اللغة الإنجليزية الإلكترونية )المدمجة( 
لطلاب أوساكا اليابانية، والتعرف على مدى اتساق أهداف 

واد التعليمية، التعلم في هذه المقررات مع تقويمها، والم
والتكنولوجيا المستخدمة، والدعم التربوي، والدعم التقني. 

( من طلاب وطالبات السنة 86تكوّنت عينة الدراسة من )
الثانية في كليات القانون، والآداب، والاقتصاد، والعلوم 
الإنسانية في جامعة أوساكا اليابانية، الذين يشتركون في 

ة الإلكترونية )المدمجة(. دراسة مقررات اللغة الإنجليزي
واستخدم الباحثون استمارة تقييم است خلِّصَتْ عناصرها من 

(، كما استخدموا QMمعايير جودة منظمة كواليتي ماترز )
عن  أداة الاستبانة للتعرف على مدى رضا الطلاب والطالبات

عن تحقق مستوى عالٍ اسة ئج الدر تان كشفتقد و  .راتالمقر 
إن فوكذلك والطالبات عن المقررات، من الرضا لدى الطلاب 

نتائج تقييم المقررات كشفت عدم تلبية المقررات لمعايير 
( الرئيسة )مقدمة المقررات QMمنظمة كواليتي ماترز )

والمعلومات الأساس عنها، ومخرجات التعليم، والتقويم 
والقياس، والمواد والمحتويات التعليمية، والتقنيات المستخدمة، 

تفاعل المتعلمين، ودعم المتعلمين، وأنشطة المقررات و 
وإمكانية الوصول والاستخدام(، وكانت نتائج التقييم الإجمالية 

(. وفي نهاية الدراسة، قدّم الباحثون 99( درجة من )70)
عدداً من المقترحات التطويرية في سبيل تنقيح وتحسين 
مقررات اللغة الإنجليزية )المدمجة(، كما قدّموا بعض 

صممي هذه المقررات، واقترحوا إجراء دراسة الإرشادات لم
مماثلة لهذه الدراسة مع مجموعات مختلفة من الطلاب للتأكد 

 من نتائجها وتوصياتها.
كانت أهم أوجه الشبه بين هذه الدراسات والدراسة الحالية 

(، سواءً QMأنها استخدمت معايير منظمة كواليتي ماترز )
ة قائمة، أو الاسترشاد في الحكم على جودة مقررات إلكتروني

بها في بناء مقررات إلكترونية جديدة. وتحديداً، فقد اشتركت 
(، والقرني 2019الدراسة الحالية مع دراسات القرني )

(، في 2019) .Alizadeh et al(، واليزاده وآخرين 2021)
الهدف الرئيس من الدراسة، الذي كان يسعى إلى تقييم جودة 

(، بينما QMضوء معايير منظمة ) المقررات الإلكترونية في
الدراسة الحالية نوعاً ما عن دراسات القحطاني  اختلفت

(، والحسين 2021(، وسليمان ومحمد )2017والبيشي )
(، حيث كان الهدف 2019(، والدكروري )2021والراشد )

( في تصميم QMالرئيس منها الاستفادة من معايير منظمة )
من ثم قياس أثرها على بعض مقررات إلكترونية جديدة، و 

( بهدف 2021المتغيرات. وانفردت دراسة بازارعة وآخرين )
مختلف نوعاً ما عن الجميع يتمثل في تقديم تصوّر مقترح 

( QMلتصميم مقررات إلكترونية، انطلاقاً من معايير منظمة )
في بناء هذا التصوّر، وهذا يجعل لهذه الدراسة أهمية خاصة 

قياس لجودة المقررات حينما يتم استخدام في تفسير نتائج ال
 معاير المنظمة في عملية القياس.

(، 2019واشتركت الدراسة الحالية مع دراسات القرني )
Alqarni (2021 ،)(، والقرني 2021وبازارعة وآخرين )

(، في اختيار المنهج 2019) .Alizadeh et alواليزاده وآخرين 
قحطاني والبيشي الوصفي، بينما اختلفت عن دراسات ال

(، والحسين والراشد 2021(، وسليمان ومحمد )2017)
(، حيث استخدم المنهج شبه 2019(، والدكروري )2021)

التجريبي فيها، نظراً لأنها دراسات كانت تتقصى كفاءة برامج 
أو مقررات إلكترونية تم تصميمها في ضوء معايير منظمة 

(QM.) 
هذه الدراسات السابقة  وأهم ما تم رصده والاستفادة منه في

أنه في حال است خدِّمت معايير المنظمة لقياس مقررات 
إلكترونية قائمة، فغالباً تكون النتيجة تدني مستوى جودة 
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المقررات، بينما في حال است خدِّمت لأغراض تصميم 
المقررات، فإن نتائجها على المتغيرات تكون إيجابية ودالة 

 في حال است خدِّمت معاييروقد لاحظ الباحث أنه  .إحصائياً 
إن نتائجها تكون تفصيلية، ف المنظمة لقياس جودة مقرر واحد،

وأكثر دقة، وأكثر فائدة في تطوير المقرر، بينما في حال 
استخدمت لقياس جودة مجموعة من المقررات أو برنامج يضم 
عدداً من المقررات، فإنه تقل دقة النتائج. فعلى سبيل المثال، 

( مقررات في معيار 8( سبعة مقررات من )7) قد تكون جودة
)دعم التعلم( عالية جداً، فتكون النتيجة العامة لجودة 

كان هناك مقرر ذا إ ت في هذا المعيار )عالية(، بينماالمقررا
 ،نت جودة هذا المعيار )دعم التعلم( فيه )متدنية(اوك واحد

 على مناقشة النتائج وتفسيرها.ينعكس ك لن ذإف
 

 راسةمشكلة الد
تمر الحياة البشرية بسلسلة من الأحداث والتطوّرات، 
والتقدم في الصناعة والتقنيات، التي تفرض بطبيعتها التحول 
والتطوير في شتى مجالات الحياة. ومن أهم ما يشهده العصر 
الحالي التطوّر التقني، والانتقال إلى عالم الرقمية سواءً في 

جراءات، وبات التعامل المواد والمنتجات أو في الأساليب والإ
الرقمي من أساسيات الحياة اليومية والمواقف الوظيفية. وليس 
لأحدٍ غنىً عن هذا التحوّل، بل والاستثمار فيه؛ فالبيع، 
والشراء، والتعليم، والعلاج، والسفر، وجميع مظاهر الحياة 
الاجتماعية وما فيها من مظاهر التواصل، أصبحت من 

مية، وهكذا الصناعات، والاقتصادات، خلال تلك القنوات الرق
والأمن، والدفاع، وجميع مناحي الحياة. وأصبح التحول 
 الرقمي ضرورة بشرية لا خيار فيها للأفراد والشعوب والدول.

والتعليم كأحد مجالات الحياة يقف على رأس قائمة 
المستجيبين لهذا التحوّل، بل إنّ للتعليم شأناً مختلفاً، بصفته 

وب عادة في مراحل التحول، ويضمن كفاءة يقود الشع
التحول، ويؤكد نجاحه؛ فالتعليم هو الذي يرسم الخطط من 
خلال البحث والدراسات العلمية التي تؤدي إلى الاكتشاف، 
ومن ثم يقوم بتأهيل الأفراد والبيئات للتعامل مع تلك المنتجات 

 والمكتشفات.
كل دول من هذا المنطلق، تقوم الأنظمة التعليمية في 

العالم بمراجعة مستمرة للأهداف والمحتويات التعليمية 
المخصصة لمراحل التعليم العام، وإدراج ما يستجد من تلك 
المعارف والمهارات في خططها ومناهجها الدراسية؛ كي 
تضمن سلامة المخرجات التعليمية، وقدرة الأجيال المتعاقبة 

واقتدار، وهذا واجهة المواقف الحياتية والوظيفية بكفاءة على م
ما تنادي به جهات تطوير التعليم في جميع البلدان بشكل 
عام، ويؤكد عليه نظام التعليم السعودي بشكل خاص )مشروع 

(. 2015الملك عبدالله بن عبدالعزيز لتطوير التعليم العام، 
ولا شك في أن نجاح عملية التطوير في مراحل التعليم مرتبط 

يات التعليمية نفسها من ناحية، بعناصر عديدة، أهمها المحتو 
والكادر التدريسي من ناحية أخرى، فهما المرتكز الأساس 

 .اللعجلة التطوير في تعليم الأجي
واستناداً على هذا المبدأ في ضرورة مواكبة التطورات 
التقنية، والاستمرار في تضمينها في المناهج التعليمية 

الاستمرار في (، و 2023والخطط الدراسية )وزارة التعليم، 
تأهيل المعلمين والمعلمات، استحدثت وزارة التعليم في المملكة 
العربية السعودية ضمن أهدافها الاستراتيجية المتوائمة مع 

مشروع "الاستثمار الأمثل  2030تطلعات رؤية المملكة 
( برامج 10للكوادر التعليمية"، واحتوى هذا البرنامج على )

ارات الرقمية"، وتضمّن هذا فرعية، أحدها "برنامج المه
( ثلاثة عشر مقرراً دراسياً تناولت أهم 13البرنامج )

موضوعات المهارات الرقمية من البرمجة، والتطبيقات 
الرقمية، وإنتاج المحتوى الإلكتروني، والأمن السيبراني، 
والتفكير الحاسوبي، إضافة إلى الموضوعات التربوية ذات 

، كالمناهج، وطرق التدريس، الارتباط بالمهارات الرقمية
والتقويم، والقضايا ذات الصلة، واختتم بالخبرات الميدانية 

 (.2021الحاسوبية )وزارة التعليم، 
وقد تضمّن هذا البرنامج مقرراً متخصصاً بالتطبيقات 
الرقمية، لما لها من أهمية خاصة، وكمتطلب أساس على كل 

مع متطلبات  متخصص في تدريس المهارات الرقمية، وتمشياً 
(، ور كِّز في هذا Future Learn, 2021هذا العصر الرقمي )

المقرر على برامج النشر المكتبي )معالج الكلمات، والعروض 
التقديمية، وجداول الحسابات، والبريد الإلكتروني(، وتطبيقات 
التخزين السحابي، وكيفية الاستفادة من هذه التطبيقات في 

 ة والمحتويات الرقمية.تصميم الدروس الإلكتروني
ولضمان نجاح مسيرة هذا البرنامج، والاستفادة من 
التجارب الأولى من تطبيقه، أملًا بالوصول إلى نتائج ذات 
قيمة إضافية لمصممي البرنامج ومقرراته، وبما يعينهم على 
تحديث المحتويات وتحسينها باستمرار، وكما هو الحال في 

الوصفية السابقة، كدراسة  الكثير من الدراسات التقويمية
 ،(2021(، ودراسة بازارعة وآخرين )2019القرني )

 ن(، ودراسة اليزاده وآخري2021) Alqarniودراسة القرني 
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Alizadeh et al. (2019 التي استطاعت الوصول إلى ،)
نتائج ذات قيمة تطبيقية؛ مما مكّن من الاسترشاد بها في 

امت بقياس جودتها، ولأن تطوير المقررات الإلكترونية التي ق
الباحث أيضاً اضطلع بتدريس الدفعة الأولى من المعلمين 
المتقدمين لهذا البرنامج، وكان متعايشاً مع البرنامج وهذا 
المقرر منذ لحظات البداية، وشارك في تدريس مقرراته، أتت 

تقييم جودة مقرر التطبيقات الرقمية في  هذه الدراسة بعنوان "
ات الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل برنامج المهار 

 Qualityرزفقاً لمعايير منظمة كواليتي ماتللكوادر التعليمية و 

Matters:لتجيب عن السؤال الرئيس التالي ،" 
ما مستوى جودة مقرر التطبيقات الرقمية في برنامج 
المهارات الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر 

 فقاً لمعايير منظمة كواليتي ماترز؟التعليمية و 
 وتتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية:

التطبيقات الرقمية في برنامج المهارات ما مستوى جودة مقرر  .1
الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية من 

 (؟QMحيث )مقدمة المقرر( وفق معايير منظمة )
التطبيقات الرقمية في مشروع ر ما مستوى جودة مقر  .2

الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية من حيث )مخرجات 
 (؟QMالتعليم( وفق معايير منظمة )

التطبيقات الرقمية في برنامج ما مستوى جودة مقرر  .3
المهارات الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر 

عايير منظمة التعليمية من حيث )التقييم والقياس( وفق م
(QM؟) 

التطبيقات الرقمية في برنامج ما مستوى جودة مقرر  .4
المهارات الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر 
التعليمية من حيث )المواد التعليمية( وفق معايير منظمة 

(QM؟) 
التطبيقات الرقمية في برنامج ما مستوى جودة مقرر  .5

روع الاستثمار الأمثل للكوادر المهارات الرقمية التابع لمش
التعليمية من حيث )أنشطة المقرر وتفاعل المتعلم( وفق 

 (؟QMمعايير منظمة )
التطبيقات الرقمية في برنامج ما مستوى جودة مقرر  .6

المهارات الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر 
التعليمية من حيث )التقنيات المستخدمة في المقرر( وفق 

 (؟QMعايير منظمة )م
التطبيقات الرقمية في برنامج ما مستوى جودة مقرر  .7

المهارات الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر 
التعليمية من حيث )دعم المتعلم( وفق معايير منظمة 

(QM؟) 
التطبيقات الرقمية في برنامج ما مستوى جودة مقرر  .8

لاستثمار الأمثل للكوادر المهارات الرقمية التابع لمشروع ا
التعليمية من حيث )الوصول والاستخدام( وفق معايير 

 (؟QMمنظمة )
 

 اسةالدر هـدف 
هدَفت هذه الدراسة إلى تقييم مقرر التطبيقات الرقمية 
)بجزأيه( في برنامج المهارات الرقمية التابع لمشروع 
الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية وفقاً لمعايير منظمة 

( الثمانية الرئيسة، وهي: )مقدمة المقرر، QMاليتي ماترز )كو 
ومخرجات التعليم، والتقييم والقياس، والمواد التعليمية، وأنشطة 
المقرر وتفاعل المتعلم، والتقنيات المستخدمة في المقرر، 

 ودعم المتعلم، والوصول والاستخدام(.
 

 ةدراسأهمية ال
 تالية:تتلخص أهمية هذه الدراسة في النقاط ال

  م نتائج هذه الدراسة تغذية راجعة علمية حول سوف ت قدِّ
التجربة الأولى لتدريس مقرر التطبيقات الرقمية في 
برنامج المهارات الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل 
للكوادر التعليمية، وبالتالي فإنها سوف تساعد القائمين 

اته، وفقاً على تصميم هذا المقرر في أثناء تحديث محتوي
 لأفضل المعايير والممارسات العالمية.

  ط بِّقَ مشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في عام
هـ )الفصل الدراسي الثاني(، وابتدأ إجراء هذه 1443

الدراسة مع انطلاقة البرنامج، لذا فإن من المأمول أن تتم 
م الاستفادة من إجراءات هذه الدراسة ومحتوياتها في تقيي

باقي مقررات برنامج المهارات الرقمية التابع لمشروع 
 الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.

  اشتملت هذه الدراسة على أداة بحثية، وإطار نظري
متخصص، وجملة من التعريفات والأساليب، وبالتالي 
يؤمل أن تضيف هذه الدراسة للمحتوى العربي في مجال 

 ي الجامعات السعودية.تقييم المقررات الإلكترونية ف

 

 ةدراسود الـدح

 ود المكانيةحـدال 
ط بِّقَتْ هذه الدراسة على )مقرر التطبيقات الرقمية( الذي 
يدرس )بطريقة مدمجة( في جامعة الإمام محمد بن سعود 

 الإسلامية، في كلية التربية/ قسم المناهج وطرق التدريس.
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 ود الزمانيةحـدال
ريَتْ هذه الدراسة في الف صل الدراسي الثاني من العام أ جِّ

 هـ.1443الدراسي 
 

 الحدود الموضوعية
سعت هذه الدراسة إلى تقييم مقرر التطبيقات الرقمية 
)بجزأيه( في برنامج المهارات الرقمية التابع لمشروع 
الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية وفقاً لمعايير منظمة 

ة المقرر، (، وتحديداً من حيث )مقدمQMكواليتي ماترز )
ومخرجات التعليم، والتقييم والقياس، والمواد التعليمية، وأنشطة 
المقرر وتفاعل المتعلم، والتقنيات المستخدمة في المقرر، 

 ودعم المتعلم، والوصول والاستخدام(.
 

 مصطلحات الدراسة
( المهارات 1: 2022ي عرِّف الردادي )المهارات الرقمية: 

القدرات والكفاءات اللازمة الرقمية بأنها: "مجموعة من 
لاستخدام الأجهزة الرقمية والتطبيقات عبر الإنترنت؛ من أجل 
الوصول إلى المعلومات وإدارتها بشكل مثالي، وإنشاء محتوى 
رقمي ومشاركته بشكل فعال، والتواصل والتعاون مع الآخرين 

 لحل المشكلات المختلفة".
تلك بأنها:  ياً الباحث المهارات الرقمية إجرائ ويُعر ِّف

المهارات الرقمية التي تضمنتها مقررات برنامج )المهارات 
الرقمية للمرحلة الابتدائية( التابع لمشروع الاستثمار الأمثل 

لذي أقرّته وزارة التعليم في المملكة العربية اللكوادر التعليمية، 
هـ، علماً بأن هذا 1443السعودية خلال العام الدراسي 

تركّزت موضوعاتها حول  ،اً ( مقرر 13لى )حتوى عا البرنامج
أساليب التقويم البنائي في تدريس المهارات الرقمية، ومناهج 
المهارات الرقمية، والقضايا والمشكلات في تدريس المهارات 
الرقمية، ومفاهيم التقنية الرقمية، والتطبيقات الرقمية، والتفكير 

ت البحث، وأخلاقيا ،يوبي، والبرمجة، والأمن السيبرانالحاس
 وإنتاج المحتوى الرقمي، وطرق تدريس المهارات الرقمية.

فيعرفها القرني أم ا معايير جودة المقررات الإلكترونية، 
( بأنها "الأسس والمعايير الواجـب اتباعهـا لبنـاء 247: 2019)

وإنشـاء أي مقـرر إلكتروني خطـوة بخطوة، حتى الانتهاء منـه 
ضه، وتتضمـن عـدة اشتراطات علـى الصـورة المناسبة لعر 

توضـح جميـع المكونات والأجزاء الـتي يجـب أن يتضمنهـا 
المقرر، ومـن خلالها يمكـن تقييـم المقرر بعـد إنشـائه وقبـل 

 عرضـه".

ويُعر ِّف الباحث تقييم جودة مقررات التطبيقات الرقمية 
: الحكم على مستوى جودة مقرر إجرائياً في هذه الدراسة بأنه

تطبيقات الرقمية، في برنامج المهارات الرقمية التابع لمشروع ال
الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية، الذي تم تدريسه بطريقة 
مدمجة، من خلال قياس مدى توافقه مع معايير منظمة 

(، وتحديداً من حيث )مقدمة المقرر، QMكواليتي ماترز )
التعليمية، وأنشطة  ومخرجات التعليم، والتقييم والقياس، والمواد

المقرر وتفاعل المتعلم، والتقنيات المستخدمة في المقرر، 
 ودعم المتعلم، والوصول والاستخدام(.

مّي الجزء الأول )مقرر  وق سّم هذا المقرر إلى جزأين، س 
مّي الجزء الثانالتطبي بيقات الرقمية )التطي قات الرقمية( وس 

مواصفات العامة؛ فكلاهما الجزءان في الرك لمتقدمة(، ويشتا
يسعى إلى تمكين الطالب من التعرف على المهارات الأساسية 
في الحاسب الآلي وتطبيقاته، وذلك من خلال التدرب على 
التطبيقات الرئيسة في الحاسب الآلي، مثل تطبيقات النشر 
المكتبي )معالج الكلمات، والعروض التقديمية، وجداول 

روني(. وحيث إن هذا المقرر يشكل الحسابات، والبريد الإلكت
عينة الدراسة، فسوف ي فصّل توصيفه )بجزأيه( في الجزء 

 الخاص بعينة الدراسة.
لجودة  Matters Qualityمعايير منظمة كواليتي ماترز 

هي عبارة عن مجموعة من المعايير  المقررات الإلكترونية:
مّمت هذه  المتخصصة بقياس جودة التعليم الإلكتروني، وص 

، Matters  Qualityالمعايير من قِّبل منظمة كواليتي ماترز
وهي منظمة عالمية غير هادفة للربح، وتعمل في مجال 
ضمان الجودة المتعلقة ببرامج التعليم الإلكتروني، من خلال 
تطوير معايير الجودة وآليات القياس، طبقاً لمنهجية علمية، 

خصصة في تعتمد على التواصل مع الجهات العالمية المت
ضمان الجودة، وتركز هذه المعايير على تعزيز ثقافة التطوير 

 42رئيسة، تتضمن  المستمر، وتتكون من ثمانية معايير
 Quality Matters Organization. Standards)معياراً فرعياً 

Rubric, 2022). 
، تتمثل هذه المعايير ببطاقة التقييم ومن الناحية الإجرائية

ث بعد الاستناد على معايير منظمة كواليتي التي أعدها الباح
(، بهدف قياس جودة مقرر التطبيقات الرقمية QMماترز )

)بجزأيه( في برنامج المهارات الرقمية التابع لمشروع 
 الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.
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 راسةمنهج الد
 استخدمت هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي.

 
 المجتمع والعيـنـة

ثل مجتمع الدراسة ببرنامج المهارات الرقمية التابع تم
لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية، وتمثلت عينته 
مّي الجزء الأول  بمقرر التطبيقات الرقمية )بجزأيه(، حيث س 
مّي الجزء الثاني )التطبيقات الرقمية  بـ)التطبيقات الرقمية( وس 

ا كما ورد للجامعات المتقدمة(. وفيما يلي تفصيل توصيفهم
المنفذة في وثيقتي هيئة تقويم التعليم )رمزا المقرر: 

METDIG521 وMETDIG515:) 
 

 . الوصف العام للمقرر1
يسعى المقرر بجزأيه إلى تمكّين الطالب من التعرف على 
المهارات الأساس في الحاسب الآلي وتطبيقاته، والتدرب على 

مثل )معالج الكلمات،  التطبيقات الرئيسة في الحاسب الآلي،
 والعروض التقديمية، والجداول الحسابية، والبريد الإلكتروني(.

 . الهدف الرئيس للمقرر2

يهدف هذا المقرر إلى إكساب الطالب مهارات استخدام 
الحاسب الآلي الأساس والتعامل مع أشهر التطبيقات التي 

 ية.تساعد في إنجاز المهام المكتبية وتسهيل العملية التعليم

 . مخرجات التعلم للمقرر3
 مهأولًا/ المعرفة والف

أن يتعرف الطالب مكونات الشريط الرئيس في برنامج  -
 معالج الكلمات )الوورد(.

أن يتعرف الطالب كيفية إدراج الكائنات المختلفة في  -
 صفحة معالج الكلمات )الوورد(.

أن يتعرف الطالب على أهم طرق تنسيق وتصميم ومعالجة  -
 في برنامج معالج الكلمات )الوورد(.النصوص 

أن يتعرف الطالب على أهم استخدامات برنامج العروض  -
 التقديمية.

أن يتعرف الطالب على طرق إنشاء العروض التقديمية  -
 المتميزة.

أن يتعرف الطالب على خطوات وقواعد إنشاء العروض  -
 التقديمية المتميزة.

الجداول  أن يتعرف الطالب على أهم استخدامات برنامج -
 الحسابية )إكسل(.

أن يتعرف الطالب على أهم الاختصارات والدوال المساعدة  -
 في برنامج الجداول الحسابية )إكسل(.

 الب على أهمية البريد الإلكترونيأن يتعرف الط -
 والاختصارات واستخداماته.

ويشترك جزءا المقرر في هذه المخرجات المعرفية بشكل 
التطبيقات الرقمية المتقدمة تعريف عام، ويزيد عليها في مقرر 

الطالب بمفهوم الأنماط، في برنامج معالج الكلمات )الوورد(، 
والمراجع، ودمج المراسلات بما فيها الرأس والتذييل، والتدقيق 
الإملائي والطباعة، وتعقب التغييرات، وبناء التقارير، 
والتعرف على الاختصارات، وخدمات جوجل، والتخزين 

 وما يلحق به من خصائص ومميزات.السحابي، 
 

 ثانياً/ المهارات

أن يكون الطالب قادراً على تنسيق النصوص باللغتين  -
والقدرة على تحديد الكلمات والسطور والفقرات وتطبيق 

 عمليات النسخ واللصق أو النقل والحذف.

أن يكون الطالب قادراً على تخطيط المحتوى المكتوب  -
 وتنظيمه.

الطالب قادراً على إدراج الصور والرسوم أن يكون  -
 والمخططات النصية والكتابة وتنسيقها.

 أن يكون الطالب قادراً على تحرير الجداول. -

أن يكون الطالب قادراً على ربط عدة خلايا ببعض  -
 العلاقات الرياضية البسيطة. 

أن يكون الطالب قادراً على إنشاء سلاسل أرقام، أيام،  -
 الأسبوع.

الطالب قادراً على تنسيق الصفحات وترتيبها وفقاً أن يكون  -
 للمحتوى.

أن يكون الطالب قادراً على إنشاء عرض تقديمي منظم  -
 واحترافي.

أن يكون الطالب قادراً على التعامل مع البريد الإلكتروني  -
 وإرسال واستقبال الرسائل وإدارتها.

جزءا المقرر في هذه المهارات بشكل عام، ويزيد ترك ويش
يها في مقرر التطبيقات الرقمية المتقدمة تنسيق الجداول عل

المشروط، وكيفية توظيف الدوال المتقدمة في برنامج الجداول 
الحسابية )إكسل(، والمخططات، وإنشاء نماذج جوجل 

 )استبانات واختبارات(.
اسة، عمل الباحث وفي أثناء تدريس المقرر في هذه الدر 

لاب/المعلمين مهارات على إكساب الط )أستاذ المقرر(
تساعدهم في استثمار هذه التطبيقات في بناء الدروس 

المواقف الإلكترونية، وتفعيلها في المواقف الصفية المتنوعة )
 .ة، والمواقف المدمجة أو عن بعد(الحضوري
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 ثالثاً/ القيم

 القدرة على إعداد البحوث والتقارير بكفاءة عالية. -

 لمشاريع بكفاءة.القدرة على إعداد العروض التقديمية وا -

 القدرة على إنشاء جداول وفواتير مبسطة/متقدمة بكفاءة. -

والتخزين  /القدرة على إدارة عمليات البريد الإلكتروني -
 ية.السحابي بكفاءة عال

 

 موضوعات المقرر .4

الموضوع الأول: )برنامج معالج الكلمات( ويتضمن 
تنسيق النصوص والفقرات، وإدراج المخططات والأشكال 

لصور والتعامل معها، وتصميم الصفحة، والخلفية، وا
والحدود، ويزيد عليها في مقرر التطبيقات الرقمية المتقدمة 
كيفية استخدام الأنماط، وتضمين الكائنات، وإنشاء الفهارس 
والمراجع، ودمج المراسلات، وتعقب التغييرات، ومقارنة 

 الملفات.
( ويتضمن الموضوع الثاني: )برنامج العروض التقديمية

التعامل مع الشرائح، والتخطيط، والحركات، والشريحة 
 الرئيسة.

الموضوع الثالث: )برنامج جداول الحسابات( ويتضمن 
التعريف بالخلية، والأوراق، والصيغ، وتنسيق الجداول، 
والدوال والتعامل معها، ويزيد عليها في مقرر التطبيقات 

لحسابية، وتحليل الرقمية المتقدمة كيفية استخدام الصيغ ا
 البيانات وجمعها وإدارتها.

)البريد الإلكتروني( ويتضمن التعريف  :الموضوع الرابع
بكيفية إنشاء بريد إلكتروني، ويزيد عليها في مقرر التطبيقات 
الرقمية المتقدمة كيفية إنشاء نماذج جوجل )استبانات 

 واختبارات(.

 المرجع الرئيس للمقرر .5
تور عبدالله الموسى: مقدمة في تم اعتماد كتاب الدك

. الطبعة السابعة، كمرجع 10الحاسب والإنترنت ويندوز 
 أساس للمقرر بجزأيه.

 
 أداة الدراسة

تمثلت أدارة الدراسة ببطاقة تقييم، است نِّدَ في بناء محاورها 
 -( QMوعناصرها على معايير منظمة كواليتي ماترز )

 Quality Matters Organization)ةالنسخة السادس

Standards Rubric, 2022)( 8ت ثمانية )، حيث تضمّن
( اثنان وأربعون معياراً فرعياً 42) رعت منهامعايير رئيسة، تف

)بما يعكس معايير المنظمة(؛ بهدف تقييم مدى تحقق هذه 
المعايير الفرعية في مقرر التطبيقات الرقمية محل الدراسة 

البطاقة  في هذا البحث. وفيما يلي وصف لتجميع درجات
 .حة لكل معيار رئيس، ومعيار فرعي()الدرجات الممنو 

 
 (9الجـدول )

 المعايير الرئيسة والفرعية -( QMوصف لدرجات بطاقة التقييم المستل ة من معايير منظمة )

 المعيار الرئيس م
عدد 

المعايير 
 الفرعية

درجة أهمية 
 المعيار الفرعي

عدد المعايير 
الفرعية بحسب 

 درجة الأهمية

مجموع الدرجات 
بحسب درجة 

 الأهمية

مجموع الكلي 
لدرجات المعيار 

 الرئيس

 9 مقدمة المقرر 1
 6 2 أساسي

 6 3 مهم جداً  16
 4 4 مهم

 15 15 5 أساسي 5 مخرجات المقرر 2

 9 3 أساسي 5 التقييم والقياس 3
 4 2 مهم جداً  13

 6 2 أساسي 5 المواد التعليمية 4
 6 3 جداً  مهم 12

 9 3 أساسي 4 أنشطة المقرر وتفاعل المتعلم 5
 2 1 مهم جداً  11
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 6 2 أساسي 4 التقنيات المستخدمة في المقرر 6
 2 2 مهم 8

 9 3 أساسي 4 دعم المتعلم 7
 1 1 مهم 10

 9 3 أساسي 6 الوصول والاستخدام 8
 6 3 مهم جداً  15

 100 100 42  42 المجموع
 

 ماحتساب الدرجات في بطاقة التقيييقة طر 
تم تقييم كل معيار فرعي من نوع )أساسي( من ثلاث 
درجات، وكل معيار فرعي من نوع )مهم جداً( من درجتين، 
وكل معيار فرعي من نوع )مهم( من درجة واحدة )متوفر/غير 

إنه ( في الاعتماد، فQMمتوفر(، وبحسب اشتراطات منظمة )
يجب تحقق جميع المعايير الفرعية التي من فئة أساسي )وفي 
حال عدم تحقق أحدها( فإنه ي وقَف اعتماد المقرر، كما يشترط 

% كي يعتمد. وتأسيساً 85ألا يقل مجموع تقييم المقرر عن 
على هذه الاشتراطات، ق يّمت النتائج واست خلِّصَتْ في هذه 

 الدراسة.
 

 صدق بطاقة التقييم
أنه اعت مِّد على معايير منظمة كواليتي ماترز  منم بالرغ

(QM في بناء عناصر بطاقة التقييم، التي مرّ اعتمادها )

بسلسلة من عمليات التحكيم المتلاحقة في كل نسخة، وبالرغم 
أيضاً من تحكيمها والتحقق من صدقها من قبل العديد من 

يشي الباحثين في الدراسات السابقة، مثل دراسة القحطاني والب
(، ودراسة سليمان ومحمد 2019(، ودراسة القرني )2017)
(، فقد قام الباحث بالتأكد من صدقها ومناسبتها 2021)

للدراسة الحالية من خلال التحقق من صدقها الظاهري وصدق 
محتواها، بعد أن عَرَضَها على مجموعة من المحكمين 

صدقها المختصين، والأخذ بآرائهم ومقترحاتهم، كما تَحقّق من 
عن طريق حساب الاتساق الداخلي لعناصرها، وذلك من 
خلال حساب معامل ارتباط بيرسون بين الدرجة لكل عبارة 
)معيار فرعي( والدرجة الكلية للمحور )المعيار الرئيس( الذي 

 Pearsonن يه، وتم حساب معامل ارتباط بيرسو تنتمي إل

Correlation  ئيس( بين الدرجة الكلية لكل محور )معيار ر
 والدرجة الكلية للمقياس. وفيما يلي تفصيل ذلك.

 (10الجـدول )
 معاملات ارتباط بيرسون للمعايير الفرعية في كل معيار بالدرجة الكلية للمعيار الرئيس

رقم المعيار  المحور
 الفرعي

معامل 
 الارتباط

 

رقم المعيار  المحور
 الفرعي

معامل 
 الارتباط

 

رقم المعيار  المحور
 الفرعي

عامل م
 الارتباط

رر
لمق

ة ا
قدم

م
 

1-1 0.467** 

س
لقيا

م وا
تقيي

ال
 

3-1 0.411** 

ت 
قنيا

الت
دمة

ستخ
الم

رر 
لمق

ي ا
ف

 

6-1 0.793** 
1-2 0.644** 3-2 0.627** 6-2 0.637** 
1-3 0.770** 3-3 0.435** 6-3 0.583** 
1-4 0.682** 3-4 0.780** 6-4 0.340* 
1-5 0.554** 3-5 0.303* 

علم
لمت

م ا
دع

 

7-1 0.639** 
1-6 0.344* 

مية
علي

 الت
واد

الم
 

4-1 0.533** 7-2 0.743** 
1-7 0.475** 4-2 0.627** 7-3 0.477** 
1-8 0.662** 4-3 0.733** 7-4 0.693** 
1-9 0.467** 4-4 0.844** 

دام
ستخ

والا
ول 

وص
ال

 

8-1 0.558** 

رر
لمق

ت ا
رجا

مخ
 

2-1 0.706** 4-5 0.312* 8-2 0.459** 
2-2 0.812** 

رر
لمق

ة ا
شط

أن
علم 

لمت
ل ا

فاع
وت

 

5-1 0.491** 8-3 0.308* 
2-3 0.517** 5-2 0.576** 8-4 0.519** 
2=4 0.631** 5-3 0.542** 8-5 0.475** 
2-5 0.526** 5-4 0.531** 8-6 0.341* 

 .0.05. * دالة عند 0.01**  دالة عند 
 

الفرعية( مرتبطة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه، ( أن جميع العناصر )المعايير 10يتضح من الجدول )
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(، ماعدا 0.01وجميعها مرتبطة ارتباطاً دالًا عند مستوى )
-6(، )5-4(، )4-3(، )6-1العناصر/المعايير الفرعية: )

ند مستوى (، فإنها مرتبطة ارتباط دالًا ع8-6(، )8-3(، )4
 (، وهذا يشير إلى الصدق الداخلي للمحور.0.05)

 
 (11الجـدول )

يسة( معاملات ارتباط بيرسون لعناصر الأداة )المعايير الرئ
 بالدرجة الكلية للمقياس

 معامل الارتباط بالمحور المحور
 0.762 مقدمة المقرر

 0.538 مخرجات المقرر
 0.611 التقييم والقياس
 0.619 المواد التعليمية

 0.535 أنشطة المقرر وتفاعل المتعلم
 0.588 التقنيات المستخدمة في المقرر

 0.638 دعم المتعلم
 0.743 الوصول والاستخدام

 
( ارتباط كل محور )معيار 11ويتضح من الجدول )

رئيس( من محاور الأداة بإجمالي الأداة ارتباطاً ذا دلالة 
وهذا يؤكد تحقق (، 0.01إحصائية عند مستوى الدلالة )

الارتباط الداخلي لعبارات الأداة، وبالتالي اتصافها بدرجة 
 صدق عالية، وت عد الأداة صالحة لقياس ما أعدت لقياسه.

 
 ثبات الأداة 

تم التأكد من ثبات الأداة من خلال حساب نسبة الاتفاق 
بين الأعضاء الثلاثة من هيئة التدريس الذين قاموا باستكمال 

م، وذلك من خلال حساب متوسط معامل الاتفاق بطاقة التقيي
، وقد بلغت نسبته Cooperالكلي بينهم باستخدام معادلة كوبر 

تعد نسبة مناسبة لطبيعة الأداة والدراسة وملائمة 0,87) (، و 
لها ولأهدافها، وبذلك تم التحقق من صدق الأداة وثباتها 

 ومناسبتها للاستخدام.
 

 النتائج وتحليلهاعرض 
هذه الدراسة إلى تقييم مقرر التطبيقات الرقمية هدَفت 

)بجزأيه( في برنامج المهارات الرقمية التابع لمشروع 
الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية وفقاً لمعايير منظمة 

زَ ذلك من خلال استكمال بطاقة  (،QMكواليتي ماترز ) وأ نجِّ
معايير  التقييم التي ب نِّيتْ محاورها وعناصرها بالاعتماد على

(، واستكملت من قبل الباحث، QMمنظمة كواليتي ماترز )
وتم تحكيم ومراجعة نتائجها النهائية من قبل اثنين من أعضاء 
هيئة التدريس الذين قاموا بتدريس المقرر نفسه، حيث تم تقييم 
المعيار الفرعي من نوع )أساسي( من ثلاث درجات، والمعيار 

رجتين، والمعيار الفرعي من الفرعي من نوع )مهم جداً( من د
نوع )مهم( من درجة واحدة )متوفر/غير متوفر(. وفيما يلي 
نستعرض تفاصيل نتائج التقييم بناءً على كل سؤال من أسئلة 

 الدراسة:
نصه: "ما مستوى جودة مقرر ذي ال لأولا تيجة السؤالن -أ

التطبيقات الرقمية في برنامج المهارات الرقمية التابع 
ستثمار الأمثل للكوادر التعليمية من حيث لمشروع الا

 .(؟"QM)مقدمة المقرر( وفقاً لمعايير كواليتي ماترز )
لَ )الجزء الخاص بمقدمة  وللإجابة عن هذا السؤال، اسْت كْمِّ

نتائج هذا السؤال وفقاً اءت وج ،مالمقرر(، من بطاقة التقيي
 (.12للجدول )

 

 (12الجـدول )
 معيار الأول )مقدمة المقرر(النتائج التفصيلية لتقييم ال

 المعايير الفرعية م
الدرجة 

 الكلية
نتيجة 
 التقييم

النسبة 
 الكلية

النسبة 
 المستحقة

تم توفير تعليمات واضحة عن كيفية البدء، وكيفية الوصول لمختلف  1
 مكونات المقرر.

3 3 20% 20% 

ية تم تعريف المتعلمين )المعلمين( بالهدف العام للمقرر، وكذلك بن 2
 رر.ـمقال

3 3 20% 20% 

 %12 %12 2 2 تم تقديم معلومات واضحة حول كيفية التواصل. 3
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تم توضيح سياسة المقرر وذكر سياسة الجامعة التي يجب أن يمتثل  4
 لها المتعلم بشكل واضح.

2 2 12% 12% 

 %6 %12 1 2 تم تحديد الحد الأدنى للمتطلبات التقنية. 5

وابط والتعليمات التي يجب أن يتقيد بها تم الإعلام المسبق بالض 6
 (.مون )المعل مون المتعل

1 1 6% 6% 

تم تحديد الحد الأدنى للمهارات التقنية التي يجب توفرها في  7
 (.نمي)المعل مينالمتعل

1 0 6% 0% 

 %6 %6 1 1 التعريف بأستاذ المقرر. مت 8
 %6 %6 1 1 .همعلمين )المعلمين( للتعريف بأنفسمتاتاحة الفرصة لل تمت 9

 %88 %100 14 16 المجمـــــــوع
 

يتضح من النتائج السابقة أن هذا المعيار الرئيس )مقدمة 
%، 88المقرر( كان متحققاً بدرجة متوسطة، وبنتيجة إجمالية 

ويتأكد الحكم بتحقق هذا المعيار بتحقق المعايير الفرعية التي 
ي )تم توفير كانت مصنّفة من النوع "أساسي" التي تضمنها وه

تعليمات واضحة عن كيفية البدء، وكيفية الوصول لمختلف 
( بالهدف العام نمكونات المقرر، وتعريف المتعلمين )المعلمي

للمقرر، وكذلك بنية المقرر(، كما تشير نتائج تقييم هذا 
المعيار إلى عدم تحقق المعيار الفرعي المتعلق بتحديد الحد 

يجب توفرها في المتعلمين  الأدنى للمهارات التقنية التي
)المعلمين(، وقد يكون السبب في ذلك أن أساتذة المقرر لم 
يعتادوا على مثل هذا الإجراء في المقررات الجامعية المعتادة، 
إضافة إلى سبب آخر قد يكون متعلقاً بالعامل الزمني، حيث 
تم تصميم البرنامج كاملًا، واعتماده، وتطبيقه خلال أشهر 

أنه ي عَدّ النسخة الأولى من نوعها، وجميعها ى لإ فةقليلة، إضا

عوامل قد تكون أدت إلى وجود هذا النقص في هذا المعيار 
 الفرعي.

واتفقت هذه النتيجة المتعلقة بهذا المعيار الرئيس مع ما 
(، وما توصلت إليه عائشة 2019توصل إليه القرني )

اسة (، كما تتفق ضمناً مع در Ayesha et al., 2019) ن رو وآخ
 .(2017ودراسة القحطاني والبيشي ) (،2018داود )

نتيجة السؤال الثاني الذي نصه: "ما مستوى جودة مقرر  -ب
التطبيقات الرقمية في برنامج المهارات الرقمية التابع 
لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية من حيث 

(؟". QM)مخرجات التعليم( وفقاً لمعايير كواليتي ماترز )
لَ )الجزء الخاص ول لإجابة عن هذا السؤال، اسْت كْمِّ

ت نتائج هذا بمخرجات التعليم( من بطاقة التقييم، وجاء
 (.13) السؤال وفقاً للجدول

 (13الجـدول )

 النتائج التفصيلية لتقييم المعيار الثاني )مخرجات التعليم(

الدرجة  المعايير الفرعية م
النسبة  النسبة الكلية نتيجة التقييم الكلية

 المستحقة
 %20 %20 3 3 تصف الأهداف التعليمية للمقرر المخرجات بصورة قابلة للقياس. 1

تصف الأهداف التعليمية للوحدات/ الدروس المخرجات المتوقعة  2
 %20 %20 3 3 بصورة قابلة للقياس ومنسقة مع الأهداف العامة.

ضح ومكتوب جميع الأهداف أو الكفايات التعليمية محددة بشكل وا 3
 %20 %20 3 3 من وجهة نظر مصممي البرنامج.

تم تحديد العلاقة بين الأهداف التعليمية )الكفايات( والأنشطة بشكل  4
 %13 %20 2 3 واضح.

 %20 %20 3 3 كانت الأهداف التعليمية )الكفايات( متسقة مع مستوى المقرر. 5
 %93 %100 14 15 المجمـوع

 
)مخرجات التعليم( كان متحققاً بدرجة عالية، وبنتيجة إجمالية قة أن هذا المعيار الرئيس يتضح من النتائج الساب



 

معايير منظمة مية وفقاً لتقييم جودة مقرر التطبيقات الرقمية في برنامج المهارات الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعلي
 Quality Matters كواليتي ماترز

 

 

 70 

%، ولا سيما أن جميع المعايير الفرعية التي كانت مصنّفة 93
من النوع "أساسي" كانت متحققة بدرجة كاملة، سوى المعيار 
الفرعي المتعلق بــ)تحديد العلاقة بين الأهداف التعليمية 

 ت" والأنشطة بشكل واضح(."الكفايا
واتفقت هذه النتيجة المتعلقة بهذا المعيار الرئيس مع 

وتتفق ضمناً  ،(Alizadeh, et al., 2109)دراسة اليزاده وآخرين 
(، كما تتفق كذلك ضمناً 2021مع دراسة الحسين والراشد )

جانب  في( Bibek & Maria, 2021مع دراسة بايبك وماريا )
هذا المعيار الرئيس بشكل خاص، حيث  مختلف، وهو أهمية

ترى الباحثتان أن هذا المعيار يشكل الجوهر الأساس للحكم 
 على جودة المقرر.

نتيجة السؤال الثالث الذي نصه: "ما مستوى جودة مقرر  -ت
التطبيقات الرقمية في برنامج المهارات الرقمية التابع 
 لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية من حيث

(؟". QM)التقييم والقياس( وفقاً لمعايير كواليتي ماترز )
لَ )الجزء الخاص بالتقييم  وللإجابة عن هذا السؤال، اسْت كْمِّ

ئج هذا السؤال وفقاً والقياس( من بطاقة التقييم، وجاءت نتا
 .(14للجدول )

 

 (14الجـدول )

 النتائج التفصيلية لتقييم المعيار الثالث )التقييم والقياس(

 المعايير الفرعية م
الدرجة 

 الكلية
نتيجة 
 التقييم

النسبة 
 الكلية

النسبة 
 المستحقة

 %24 %24 3 3 تقيس الاختبارات والتكليفات الأهداف التعليمية المحددة أو الكفايات. 1
 %16 %24 2 3 تم تحديد سياسة الدرجات بشكل واضح. 2

داء بشكل واضح مع توفير وصف تم تزويد المتعلمين )المعلمين( بمعايير تقييم الأ 3
 كافٍ ومرتبط بسياسة الدرجات.

3 2 24% 16% 

 %14 %14 2 2 كانت أدوات التقييم متنوعة وملائمة للمحتوى المقدّم الذي يجري عليه التقييم. 4
 %7 %14 1 2 تم تزويد المتعلمين )المعلمين( بفرص متنوعة لتتبع تقدمهم في المقرر. 5

 %77 %100 10 13 المجمـوع
 

يس )التقييم يتضح من النتائج السابقة أن هذا المعيار الرئ
بدرجة منخفضة، وبنتيجة إجمالية  ققاً والقياس( كان متح

%. وبالنظر إلى المعايير الفرعية التي كانت متحققة فيه 77
 )بشكل كامل(، وهي:

 ف التعليمية المحددة أوتقيس الاختبارات والتكليفات الأهدا -
 ،الكفايات

أدوات التقييم متنوعة وملائمة للمحتوى المقدّم الذي  كانت -
 ،ميجري عليه التقيي

نجد أنّ تحققها وإنجازها منوط بعضو هيئة التدريس أكثر 
من تعلقها بمصممي المقرر وإدارة البرنامج، وهذا خلاف باقي 
المعايير الفرعية التي غالباً ما تكون منوطة بإدارة البرنامج 

لمتمثل ره السبب نفسه الذي سبق ذكومصممي المقررات، ول
فقد يكون  ،قهفي حداثة البرنامج، والتسارع في اعتماده وتطبي

 ذلك أدى إلى وجود هذا الخلل والنقص. 
(، 2019وعليه، لم تتفق هذه النتيجة مع دراسة القرني )

 ,.Ayesha et al)ئشة وآخرينتفق أيضاً مع دراسة عاولم ت

(، ودراسة القحطاني 2018) وكذلك مع دراسة داود ،(2019
 (.2017والبيشي )

نتيجة السؤال الرابع الذي نصه: "ما مستوى جودة مقرر  -ث
التطبيقات الرقمية في برنامج المهارات الرقمية التابع 
لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية من حيث 

(؟". QM)المواد التعليمية( وفقاً لمعايير كواليتي ماترز )
لَ )الجزء الخاص وللإجابة لمواد با عن هذا السؤال، اسْت كْمِّ

ئج هذا السؤال التعليمية( من بطاقة التقييم، وجاءت نتا
 .(15وفقاً للجدول )
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 (15الجـدول )

 النتائج التفصيلية لتقييم المعيار الرابع )المواد التعليمية(

الدرجة  المعايير الفرعية م
 الكلية

نتيجة 
 التقييم

النسبة 
 الكلية

لنسبة ا
 المستحقة

ساهمت المواد التعليمية )المحتويات( في تحقيق الأهداف التعليمية )أو  1
 %23 %23 3 3 إتقان الكفايات المحددة( لهذا المقرر.

تم تحديد الغاية من استخدام المواد التعليمية والكيفية التي تستخدم بها  2
 %23 %23 3 3 لتحقيق الأهداف التعليمية للمقرر.

 %10 %18 1 2 توثيق جميع المواد التعليمية المستخدمة في هذا المقرر بشكل مناسب.تم  3
 %0 %18 0 2 كانت المواد التعليمية حديثة. 4
 %10 %18 1 2 تم استخدام مواد تعليمية متنوعة في هذا المقرر. 5

 %66 %100 8 12 وعجمــالم
 

لمواد يتضح من النتائج السابقة أن هذا المعيار الرئيس )ا
التعليمية( كان متحققاً بدرجة منخفضة جداً، بنتيجة إجمالية 

%. وبالرغم من هذا التدني في النتيجة العامة، فإن 66
المعايير الفرعية التي كانت مصنّفة من النوع "أساسي" كانت 
متحققة بدرجة كاملة، وهذا يمنح القائمين على تصميم المقرر 

شير النتائج السابقة إلى فرصة لتحسين جودة المقرر. كذلك ت
عدم تحقق المعيار الفرعي المتعلق بحداثة المواد التعليمية. 
وحيث إن المقرر متخصص في التطبيقات الرقمية، فإن ذلك 
يزيد من خطورة هذا النقص؛ لأن التقادم في محتويات 
التطبيقات الرقمية عادة يكون له أثر سيء في مدى الاستفادة 

ي الآونة الأخيرة التي يشهد العالم من المقرر، وخصوصاً ف

فيها تقدماً ملحوظاً في انتشار التطبيقات الرقمية 
واستخداماتها، وقد أكد ذلك العديد من الباحثين والجهات 

 (.2023؛ وزارة التعليم، 2022التعليمية )القحطاني، 
نتيجة السؤال الخامس الذي نصه: "ما مستوى جودة مقرر  -ج

برنامج المهارات الرقمية التابع التطبيقات الرقمية في 
لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية من حيث 
)أنشطة المقرر وتفاعل المتعلم( وفقاً لمعايير كواليتي 

(؟". وللإجابة عن هذا السؤال، تم استكمال QMماترز )
)الجزء الخاص بأنشطة المقرر وتفاعل المتعلم( من بطاقة 

 (.16ا السؤال وفقاً للجدول )التقييم، وجاءت نتائج هذ

 (16الجـدول )
 النتائج التفصيلية لتقييم المعيار الخامس )أنشطة المقرر وتفاعل المتعلم(

الدرجة  المعايير الفرعية م
 الكلية

نتيجة 
 التقييم

النسبة 
 الكلية

النسبة 
 المستحقة

 %18 %27 2 3 .تشجع أنشطة التعلم على تحقيق الأهداف )الكفايات( التعليمية المحددة 1
 %18 %27 2 3 تتيح الأنشطة التعليمية فرصاً للتفاعل، مما يدعم التعلم النشط. 2

تم تحديد خطة الأستاذ للتواصل داخل الصف الدراسي والتغذية الراجعة  3
 %18 %27 2 3 للواجبات والتكليفات.

 %18 %19 2 2 تم تحديد متطلبات تفاعل المتعلمين )المعلمين( بشكل واضح. 4
 %72 %100 8 11 المجـمـــوع

 
يتضح من النتائج السابقة أن هذا المعيار الرئيس )أنشطة 
المقرر وتفاعل المتعلم( كان متحققا بدرجة منخفضة، وبنتيجة 

%، وبالنظر إلى المعايير الفرعية التي كانت 72إجمالية 
مصنّفة من النوع "أساسي"، نجدها جميعها كانت متحققة، 

منخفضة، لذا ي عد هذا النقص ذا أثر كبير، ولا  ولكن بنسبة

سيما أن اعتماد المقررات بالنسبة لمنظمة كواليتي ماترز 
يشترط تحقق المعايير الفرعية التي من النوع "أساسي"، وفي 
حال عدم تحققها، فإنه يتم تأجيل الاعتماد إلى حين استكمال 

قد اختلفت الخلل الموجود في هذه المعايير الفرعية. وعليه، ف
دراسة ج ئنتا نتيجة تقييم هذا المعيار في هذه الدراسة عن
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(، ودراسة 2021(، ودراسة الحسين والراشد )2019القرني )
 (.Woods, 2014وودز )

نتيجة السؤال السادس الذي نصه: "ما مستوى جودة مقرر  -ح
التطبيقات الرقمية في برنامج المهارات الرقمية التابع 

للكوادر التعليمية من حيث  لمشروع الاستثمار الأمثل

)التقنيات المستخدمة في المقرر( وفقاً لمعايير كواليتي 
لَ (؟". وللإجابة عن هذا اQMماترز ) لسؤال، اسْت كْمِّ

لتقنيات المستخدمة في المقرر( من ص با)الجزء الخا
ئج هذا السؤال وفقاً للجدول بطاقة التقييم، وجاءت نتا

(17). 
 (17)الجـدول 

 تفصيلية لتقييم المعيار السادس )التقنيات المستخدمة في المقرر(النتائج ال

الدرجة  المعايير الفرعية م
 الكلية

نتيجة 
 التقييم

النسبة 
 الكلية

النسبة 
 المستحقة

 %38 %38 3 3 .تدعم الأدوات المستخدمة في المقرر الأهداف )والكفايات( التعليمية 1
 %25 %38 2 3 .ما يدعم التعلم النشطم ،صاً للتفاعلتتيح التقنيات التعليمية المستخدمة فر  2
 %12 %12 1 1 .كانت التقنيات المستخدمة في المقرر متنوعة 3
 %0 %12 0 1 تم تزويد الطلاب/المعلمين بمعلومات حول حماية بياناتهم والحفاظ على خصوصيتهم. 4

 %75 %100 6 8 المجموع
 

لمقرر في هذا تشير النتائج السابقة المتعلقة بتقييم ا
المعيار الرئيس )التقنيات المستخدمة في المقرر( إلى أن 
درجة تحققه كانت منخفضة، حيث كانت النتيجة الإجمالية 

%، ويتأكد هذا الخلل والنقص في أحد المعايير الفرعية 75
التي كانت مصنّفة من النوع "أساسي"، وهو )تتيح التقنيات 

ما يدعم التعلم النشط(، م ،لالتعليمية المستخدمة فرصاً للتفاع
وكذلك عدم تحقق أحد المعايير الفرعية "المهمة" نهائياً، وهو 
)تم تزويد الطلاب/المعلمين بمعلومات حول حماية بياناتهم 
والحفاظ على خصوصيتهم(. وهذه النتائج تدل على وجود 
نقص جوهري عند الحكم على جودة التقنيات المستخدمة في 

(، وكذلك QMمنظمة كواليتي ماترز )المقرر وفق معايير 

وفق ما أكدته العديد من دراسات الباحثين من أهمية استخدام 
؛ 2019)العليان، التقنيات الحديثة لدعم أنشطة التعلم 

 (.2020العوبثاني،  ؛2017الزهراني، 
نتيجة السؤال السابع الذي نصه: "ما مستوى جودة مقرر  -خ

ارات الرقمية التابع التطبيقات الرقمية في برنامج المه
لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية من حيث 

(؟". QM)دعم المتعلم( وفقاً لمعايير كواليتي ماترز )
لَ )الجزء الخاص بدعم  وللإجابة عن هذا السؤال، اسْت كْمِّ
المتعلم( من بطاقة التقييم، وجاءت نتائج هذا السؤال وفقاً 

 .(18)للجدول 

 (18الجـدول )

 النتائج التفصيلية لتقييم المعيار السابع )دعم المتعلم(

الدرجة  المعايير الفرعية م
 الكلية

نتيجة 
 التقييم

النسبة 
 الكلية

النسبة 
 المستحقة

تضمنت تعليمات المقرر وصفاً واضحاً للدعم التقني المتاح وكيفية  1
 %20 %30 2 3 الحصول عليه.

ات الجامعة وسياسة ذوي تضمنت تعليمات المقرر وصفاً لخدم 2
 %10 %30 1 3 الاحتياجات الخاصة.

تضمنت تعليمات المقرر وصفاً لكيفية مساهمة المصادر التعليمية  3
 %20 %30 2 3 في تحقيق النجاح في هذا المقرر وكيف يحصل المتعلم عليها.

تضمنت تعليمات المقرر وصفاً لكيفية مساهمة الخدمات في تحقيق  4
 %10 %10 1 1 قرر وكيف يحصل المتعلم عليها.النجاح في الم

 %60 %100 6 10 المجموع
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يتضح من النتائج السابقة أن هذا المعيار الرئيس )دعم 
المتعلم( كان متحققاً بدرجة منخفضة جداً، بنتيجة إجمالية 

%. وحيث إن هذا التدني كان متعلقاً بالمعايير الفرعية 60
اسي"، فإن ذلك يشير إلى التي كانت مصنّفة من النوع "أس

وجود خلل ونقص جوهري في جودة تنفيذ وتقديم المقرر، وهذا 
يؤكد عدم صلاحيته واعتماده في وضعه الحالي. وهذا ما 

(، حيث ذكرا ما 465: 2017أشار إليه القحطاني والبيشي )
 نصه:

"يشترط لحصول المقرر الإلكتروني على الاعتماد إتمام 
التي قيمتها ثلاث نقاط )أي التي من المقرر لجميع المعايير 

حيث إن عدم إتمام معيار  ،ياراً مع 21نوع أساسي( وعددها 
واحد من هذه الفئة يؤجل حصول المقرر على الاعتماد إلى 
حين تحسين ذلك الجانب، وإعادة تقييمه، كما يشترط 

( درجة بعد 95( من )81الحصول على مجموع لا يقل عن )
يير؛ فالبرنامج قد أقر نظام )كل إضافة درجات باقي المعا

الدرجة( أو )لا شيء( كنظام للتقييم، فإما أن يحصل المقرر 
على درجة المعيار كاملة إذا توفرت فيه المؤشرات بمعدل 

 % على الأقل أو يعتبر المعيار غير كامل"80
نتيجة السؤال الثامن الذي نصه: "ما مستوى جودة مقرر  -د

ج المهارات الرقمية التابع التطبيقات الرقمية في برنام
لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية من حيث 
)الوصول والاستخدام( وفقاً لمعايير كواليتي ماترز 

(QM لَ )الجزء (؟". وللإجابة عن هذا السؤال، اسْت كْمِّ
الخاص بالوصول والاستخدام( من بطاقة التقييم، وجاءت 

 (.19نتائج هذا السؤال وفقاً للجدول )

 

 (19الجـدول )

 النتائج التفصيلية لتقييم المعيار الثامن )الوصول والاستخدام(

 المعايير الفرعية م
الدرجة 

 الكلية
نتيجة 
 التقييم

النسبة 
 الكلية

النسبة 
 المستحقة

 %13.33 %20 2 3 سهلت إرشادات المقرر عملية الاستخدام. 1
 %13.33 %20 2 3 تم تصميم المقرر بطريقة تسهل فيها القراءة. 2

3 
يوفر المقرر إمكانية التعامل مع البيانات بمختلف الأوعية والأشكال 
التي تتضمنها )صور / ملفات / مواقع / وثائق / قواعد بيانات( بحسب 

 احتياجات المتعلمين المختلفة.
3 3 20% 20% 

يوفر المقرر وسائط بديلة للوصول للمواد بصيغ متنوعة تتناسب مع  4
 لمتعلمين.مختلف ا

2 2 13.33% 13.33% 

 %7 %13.33 1 2 وفرت الوسائط المتعددة في المقرر سهولة الاستخدام. 5
 %7 %13.33 1 2 تم توفير بيانات الوصول لجميع التقنيات المطلوبة في المقرر. 6

 %74 %100 11 15 المجمـوع
 

تشير النتائج السابقة المتعلقة بتقييم المقرر في هذا 
الرئيس )الوصول والاستخدام( إلى أن درجة تحققه المعيار 

%. وقد تم 74كانت منخفضة، حيث كانت النتيجة الإجمالية 
تحديد آلية تقييم المعايير الفرعية التابعة لهذا المعيار الرئيس 
بشكل مسبق وفق عدد من الاعتبارات المصاحبة لتطبيق 

( QMالمقرر، حيث ورد في موقع منظمة كواليتي ماترز )
تعليقٌ خاصٌ بهذا المعيار، وهو )أن استيفاء عناصر المعايير 
الفرعية لهذا المعيار الرئيس المتعلق بإمكانية الوصول مرهون 

بمحددات محلية للبلد الذي يجري فيه تقييم المعيار واللوائح 
 Quality Matters)المتاحة في حدود تلك المنطقة أو البلد( 

Organization, 2022) ( 3من أن المعيار الفرعي ). وبالرغم
المتعلق بـ)توفير بيانات المقرر بمختلف الأوعية والأشكال(، 

( المتعلق بـ)توفر وسائط بديلة 4وكذلك المعيار الفرعي )
ومتنوعة للوصول لمواد المقرر(، كانا متحققين بدرجة كاملة، 
فإن باقي المعايير الفرعية كان يعتريها شيء من النقص. 

ذين المعيارين الفرعيين، نجد أنهما متعلقان وبالنظر إلى ه
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بالتصميم الإلكتروني لمواد وبيانات المقرر، أما بالنسبة لباقي 
المعايير الفرعية، فكانت متعلقة بإرشادات الاستخدام، وسهولة 
الاستخدام، وإمكانية القراءة، وامكانية الوصول، وهذا ما يزيد 

واستكمال الجوانب من ضرورة تجويد المقرر في هذا الجانب، 
 التطبيقية المتعلقة بالوصول والاستخدام.

وتتفق هذه النتيجة مع النتيجة التي توصلت إليها دراسة 
(. ويفسر الباحث هذه النتيجة بنفس التفسير 2019)القرني 

( في دراسته، وهو عـدم توافـر مرونـة 2019الذي ذكره القرني )
م محتويات المقرر، كما العـرض للمـواد التعليميـة عنـد استخدا

قد ي عـزى ذلـك إلى ضعف التوافق بين الأجهزة المستخدمة في 
 أثناء دراسة المقرر وأجهزة الطلاب المختلفة.

 
 الاستنتاجات

يشير إجمالي نتائج تقييم مقرر التطبيقات الرقمية في 
برنامج المهارات الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل 

إلى تدني مستوى جودة المقرر وفقاً لمعايير  للكوادر التعليمية
(، حيث حصل إجمالي متوسط QMمنظمة كواليتي ماترز )

 (.%77تقييم المعايير على نسبة )
 

 (20الجـدول )
 (QMالنتائج الإجمالية لتقييم مقرر التطبيقات الرقمية وفقاً لمعايير منظمة كواليتي ماترز )

 النسبة المتحققة تيجة التقييمن الدرجة الكلية المعايير الرئيسة م
 %88 14 16 مقدمة المقرر 1
 %93 14 15 مخرجات التعليم 2
 %77 10 13 التقييم والقياس 3
 %66 8 12 المواد التعليمية 4
 %72 8 11 أنشطة المقرر وتفاعل المتعلم 5
 %75 6 8 التقنيات المستخدمة في المقرر 6
 %60 6 10 دعم المتعلم 7
 %74 11 15 الاستخدامالوصول و  8

 %77المتوسط= 77 100 المجمــــــــوع
 

وهنا يشير التعريف المستخلص من موقع منظمة كواليتي 
(  الذي كان نصه مجموعة من المعايير الدولية QMماترز )

( الأمريكية لتقويم QMالتي أصدرتها منظمة كواليتي ماترز )
ثمانية معايير المحتوى الإلكتروني وضمان جودته، تتكون من 

( معياراً فرعياً، وتستخدم لتقييم المحتوى التعليمي 42رئيسة و)
الإلكتروني، وتشتمل على نظام تقييم كمي يستخدمه فريق 
المراجعة لتحديد ما إذا كان المحتوى الإلكتروني يفي 

" ساسيأبالمعايير أم لا، حيث يجب استيفاء المعايير من فئة "
نقاط( في أثناء  3التي تأخذ )معايير المراجعة المحددة 

%( من النقاط 85المراجعة، ويلزم تحقيق درجة إجمالية تبلغ )
الممكنة لمحتوى إلكتروني ما؛ للحصول على شهادة التوافق 

: 2021)سليمان ومحمد،  ”Quality Matters“مع معايير 
21.) 

على هذا التعريف، فإن الباحث يرى أن مقرر  ناداً واست

ة( في برنامج المهارات الرقمية التابع )التطبيقات الرقمي
لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بحاجة إلى مزيد 
من العناية والمراجعة من ناحيتين، الأولى من ناحية 
المحتوى نفسه ومدى مناسبته، والاستفادة من الدراسات 
التقويمية التي تمت والتي ستتم، والناحية الثانية تتعلق 

وتأهيل أساتذة المقرر وبيئات التدريس من قاعات بالتنفيذ 
ومنصات وأدوات بما يضمن تحقيقه لأفضل معايير جودة 
المقررات الرقمية، التي كان أهمها تلك المعايير التي 

 Qualityاستخدمت وط بّقت في هذه الدراسة )معايير

Matters ولا سيما أن إجمالي نتائجها كان أقل من ،)
م والقياس، والمواد التعليمية، وأنشطة %(، وهي )التقيي85)

المقرر وتفاعل المتعلم، والتقنيات المستخدمة في المقرر، 
 ودعم المتعلم، والوصول والاستخدام(.

وبالرغم من هذه النتيجة المتدنية التي حصل عليها 
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المقرر، فإن ذلك لا يقلل من شأن الجهود المبذولة في تطوير 
وبناء محتوياته. ويؤكد ذلك ما المقرر )التطبيقات الرقمية( 

لاحظه الباحث من نتائج هذه الدراسة، والدراسات السابقة، 
من أن تقييم مقررات إلكترونية قائمة وفق معايير منظمة 

( تكون نتيجتها غالباً )متدنية(، كما حدث QMكواليتي ماترز )
 Alqarni(، والقرني 2019في هذه الدراسة ودراسات القرني )

(، بينما 2019) .Alizadeh et alليزاده وآخرين (، وا2021)
إذا استخدمت هذه المعايير في مراحل التصميم، فإن نتائجها 
تكون إيجابية ودالة إحصائياً، كما هو الحال في دراسات 

(، 2021(، وسليمان ومحمد )2017القحطاني والبيشي )
(، لأن 2019(، والدكروري )2021والحسين والراشد )

التنفيذ، وليس ب مرتبطاً  بالضرورة أن يكون التصميم ليس 
بالضرورة أن يكون مرتبطاً ببيئات التعليم التي يتم فيها تنفيذ 
المقرر. لذا أكدت نتائج بعض الدراسات على أهمية وجود 
دليل لطريقة استخدام المقرر، وكيفية تقديمه، وتدريب 
المعلمين، كي نضمن نجاح المقرر، وتوافقه مع المعايير التي 

 (.2021ياس في ضوئها )بازارعة وآخرون، يتم الق
 

 وصيات الدراسةت
إعادة تقييم مقرر التطبيقات الرقمية في برنامج المهارات  .1

الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية، 
لمزيد من التثبت من النتائج التي توصلت إليها هذه 

تماده مؤخراً الدراسة، ولا سيما أن البرنامج كاملًا تم اع
 ولايزال في نسخته الأولى.

إجراء دراسات تقويمية للمقررات الأخرى التي ت درّس في  .2
البرنامج بطريقة إلكترونية أو مدمجة، ومحاولة استثمار 

 نتائج هذه الدراسة وأساليبها في تلك الدراسات.

الاستفادة من نتائج هذه الدراسة، والعمل على تحسين  .3
ات الرقمية في برنامج المهارات محتويات مقرر التطبيق

الرقمية التابع لمشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية، 
وفقاً لما تم التوصل إليه في هذه الدراسة التي كشفت 

 بعض مواضع الخلل.

سواءً في هذا  ،مجةبناء المقررات الإلكترونية أو المد .4
غيره  البرنامج )الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية( أو في

من البرامج، بعد الاستناد على معايير عالمية متفق عليها، 
 .(، أو غيرهاQMمثل معايير منظمة كواليتي ماترز )
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 (.75) 1الأردن، 
الملتقى . (. الأهداف والكفايات والمعايير. ورقة علمية2006) .الضبع، ح

 ، مسقط.الثالث للتقويم التربوي 
 ة التعليمية.(. استخدام التقنية الحديثة في العملي2019ق. ) .العليان، ن

عة مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية بجام
 .288-271(، 42، )بابل

(. تحسين جودة المقررات الإلكترونية عبر 2020) .العوبثاني، ف
دعم تالإنترنت للتعليم العالي: مراجعة للنظريات والأدبية العلمية التي 
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 الرياض: مكتبة العبيكان. .ةوالتربوي
توى وعي طالبات كلية التربية في جامعة (. مس2022) .س .القحطاني، أ

مية والتطبيقات الرق ISTEحائل بمعايير الجمعية الدولية لتقنية التعليم 
مجلة الجامعة في ضوئها بالتعليم عن بعد في أثناء جائحة كورونا. 

المدينة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية. الجامعة الإسلامية ب
 .355-318(، 9، )المنورة
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مجلة  Quality Matters Standards.ضوء معايير كواليتي ماترز 
-445(، 18) 2، جامعة عين شمس .ةي في التربيالبحث العلم

502. 
(. تقييم جودة المقررات الإلكترونية المقدمة عبر 2019) .أ .القرني، ظ

في الجامعة المجمعة في ضوء  D2Lنظام إدارة التعلم الإلكتروني 
مجلة جامعة تبوك  .Quality Mattersمعايير منظمة كواليتي ماترز 

 .343-276(، 5. جامعة تبوك، )عيةللعلوم الإنسانية والاجتما
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 .106-1(، 46) 1،لتكنولوجيا التربية
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 /https://sd.tatweer.edu.sa.رسالبرنامج الوطني لتطوير المدا
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2022. 
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(، 11) 2 .يةالمجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسالرياض. 
197-418. 

. وثيقة الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية(. 2021وزارة التعليم. )
-alestthmar-https://edu.moe.gov.sa/Qunfothah/Documents/proj

 FAQ.pdf-alamthel2022يو يار/ماآ 01زيارة الموقع في  . تمت. 
. هـ1445دليل الخطط الدراسية لعام (. 2023وزارة التعليم. )

-plans-https://moe.gov.sa/ar/hayyak/Documents/study

guideline.pdf . 2022حزيران/يونيو  3تمت الزيارة في. 
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Abstract 

The aim of this study was to evaluate the course of Digital Applications, this course was one of 

courses belongs to the Optimal Investment Program for workers in the education sector in Saudi 

Arabia. to conduct this study, the researcher used the descriptive analytical method, and he used 

the Quality Matters Organization Rubric as an evaluation tool, after reviewing and aligning it 

with the course contents. The final results indicated a low level of the quality of the course 

according to the standards of Quality Matters, where the average evaluation of the standards was 

(77%), with these results, the researcher made number of recommendations, such as re-

evaluating the course (Digital Applications), to further verify the findings of this study, and 

conducting similar evaluation studies for other courses taught in the program to improve the 

contents of these courses. 

Keywords: Evaluating the quality of an electronic course. Digital skills. Digital applications 

course, Qualification of educational cadres, Standards of Quality Matters. 
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ABSTRACT 

This study analyzes the impact of demand for tertiary school enrollment, foreign direct 

investment (FDI inflows), and government spending on economic growth (GDP and GDP per 

capita) in the Kingdom of Saudi Arabia. As an analytical tool, the study adopts an econometric 

methodology using secondary data from the Central Bank of Saudi Arabia, the Ministry of 

Education in Saudi Arabia, and the World Bank. Therefore, time series data was collected for 44 

years between 1977 and 2021, and ordinary least square (OLS) econometric techniques were 

used to estimate the model. Empirical analysis of this study found that both demand for tertiary 

school enrollment and FDI inflows positively impact economic growth. Furthermore, the money 

spent on public or government spending positively influences the growth of GDP and GDP per 

capita. 

Thus, the study recommends an increase in the nation's annual budgetary allocation for 

government spending to employ skilled human capital in the labor market to build adequate 

infrastructure that will encourage foreign investors and expand investment inflows for proper 

investment in the economy of the Kingdom of Saudi Arabia. 

Keywords: Tertiary school enrollment, Foreign direct investment, Government spending. 
 

1. Introduction 

 

Saudi Arabia's economic landscape has changed 

dramatically, owing mostly to the country's enormous 

oil production capabilities (World Bank, 2022). The 

government has aggressively pursued programs to 

increase petrochemical production and attract Foreign 

Direct Investment (FDI) in various sectors. Inflows of 

FDI have emerged as a critical driver of economic 

growth in the Kingdom (Sajo, 2017). This strategic 

focus on diversification and development has resulted 

in labor, capital, and investment changes, intending to 

increase the nation's economic success. Saudi Arabia's 

efforts to attract more FDI, as one of the world's leading 

oil producers, can spur technological improvements 

and the growth of technical competence (Abdulrahim, 

2015). As a result, understanding the spike in FDI 

inflows becomes critical in addressing the availability 

of trained labor and sufficient infrastructure 

(Ravindranath, 2018). 

On the other hand, technology and technical 

competence rely largely on a well-educated workforce. 

An under-developed education system may result in a 

semi-skilled and unskilled labor force, which could 

harm the nation's economic progress. Scholars have 

consistently established that education is a sustainable 

path to economic success and is inextricably linked to 

FDI inflows, as it alleviates socio-economic challenges, 

such as unemployment, while laying a solid foundation 

for social equity and awareness (Miningou & Tapsoba, 
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2020; Sajo, 2017; Singh & Awasthi, 2016). 

Furthermore, the demand for enrollment at all levels of 

education contributes considerably to the development 

of human capital, which affects economic growth and 

FDI inflows, particularly in developing countries (Sajo, 

2017; Mughal & Vechiu, 2011). 

The availability of well-trained local and expatriate 

staff is critical to the success of industrial operations in 

Saudi Arabia. Economic independence, as underlined 

by Khalid (2016), has a favorable impact on FDI 

inflows and, as a result, on economic growth. The 

spillover effects of FDI inflows have built a framework 

that boosts domestic business productivity, resulting in 

expanded production capacity. The overall number of 

children enrolled in primary schools clearly plays an 

essential role in molding the future human resource 

pool available to industrial units. As a result, increased 

enrollment may result in a labor excess, with demand 

exceeding supply. However, higher education 

enrollment rates are a more immediate concern, as 

students in tertiary education institutions are more 

likely to enter the labor force than those in primary 

schools. Given the cultural background of Saudi 

Arabia, the gender distribution of pupils is also 

significant. Increasing male enrollment is 

advantageous, because the country's job market 

typically relies more on males than females. 

Furthermore, government spending on education 

and other sectors can substantially impact Saudi 

industrial operations. This spending invites foreign 

direct investment in education by offering access to 

worldwide educational standards. As a result, the 

Kingdom will be able to provide a high-quality labor 

force with expertise garnered from worldwide 

educational institutions. In retrospect, these elements 

impact educational practices and human capital 

development. Inadequately skilled labor may prevent 

industrial units from attaining required standards, but 

abundant labor may outnumber available job 

opportunities. However, education and FDI have a 

significant impact on economic progress. Investments 

are critical for any developing country seeking financial 

stability, and a better education system leads to higher 

productivity (Ravindranath, 2018). Education is also 

essential in determining a country's GDP, since it 

generates the trained labor force required for economic 

growth (Goczek & Witkowski, 2021). 

Indeed, education is critical for improving human 

capacities and accomplishing targeted economic and 

social development objectives. The Saudi government's 

commitment to offering free education options, with a 

focus on gender equality and minority groups, has 

increased education demand. This has resulted in 

present and future career prospects for a more educated 

workforce (Saudi Arabian Ministry of Education, 

2022). 

Empirical studies, such as those presented by 

Aldawsari (2022) and Qazi et al. (2017), stress the 

significance of analyzing indicators and correlations 

between dependent and independent variables in 

research hypotheses. These studies highlighted the 

positive impact of education on FDI and economic 

growth. Such research sheds light on the intricate 

interactions between education, economic 

development, and FDI, providing policymakers and 

stakeholders with valuable insights. Furthermore, this 

study considers the shifting dynamics in the region 

around Saudi Arabia and the repercussions of Saudi 

Arabia's economic progress on its neighbors. The report 

acknowledges the interdependence of economic 

activity and investments within the Gulf Cooperation 

Council (GCC) and the wider Arab region. As a result, 

it seeks to provide insights into these regional linkages 

and their possible effects on FDI flows and economic 

growth. 

It is critical to emphasize that this research is 

anchored in the context of Saudi Vision 2030, the 

Kingdom's revolutionary national development 

strategy. This ambitious project aims to diversify the 

Saudi economy, lessen its reliance on oil, and 

encourage economic growth in various sectors, 

including education and attracting foreign direct 

investment. As a result, this research fits with the goals 

of this visionary blueprint and seeks to evaluate the 

effectiveness of these techniques in reaching the 

desired results. The study uses a variety of empirical 

studies to provide a thorough understanding of the 

relationship between education, economic growth, and 

FDI inflows. These studies show that a well-

functioning education system, supported by large 

government investment, not only improves the 

workforce's skill set, but also makes the country more 

appealing to foreign investors (Sajo, 2017; Qazi et al., 

2017). As a result, education investment can be viewed 
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as a critical component of economic development. 

Furthermore, the changing importance of female 

education in the context of economic growth demands 

special consideration. According to Ghosh's (2019) 

research, allowing females to engage in higher 

education benefits both economic growth and FDI 

inflows. Although study in this field is sparse, it is 

critical to investigate the gender factor and its 

implications for economic growth. This is especially 

important considering Saudi Arabia's evolving socio-

cultural dynamics. The economic landscape, 

particularly in emerging countries, is characterized by 

a significant move toward knowledge-based industries. 

In this environment, education is more than just a 

means of developing human capital; it is also a key 

driver of technical progress, innovation, and 

productivity. Harnessing the full potential of its 

education system and optimizing FDI inflows are 

critical for Saudi Arabia's economic growth and 

providing employment opportunities for its rising 

population. 

According to Al Khathlan (2013), education is 

intended to increase the labor market's productive 

potential. If this is not accomplished, a country may 

find itself with an excess of competent workers, but no 

corresponding socio-economic development. A major 

problem is ensuring that education not only helps 

obtain an efficient labor market, but also coincides with 

the needs of the industrial sectors. 

In today's world, a country's economic performance 

is intrinsically linked to its educational system, making 

FDI inflows a robust economic growth weapon. Saudi 

Arabia can significantly enhance economic growth and 

create employment possibilities by improving 

education and attracting more foreign investment. 

When paired with education promotion, the impact of 

FDI inflows on knowledge and skill transfer can boost 

industrial productivity and generate economic growth. 

This can lead to a healthier economy, higher GDP, and 

higher living standards in the Kingdom. To attain these 

goals, the government may need to raise education 

spending and enhance tertiary enrollment rates, in line 

with the Saudi Vision 2030 goals. These initiatives can 

contribute to establishing a strong relationship between 

education, FDI inflows, and economic growth, 

ultimately adding to the nation's total human 

development and economic well-being. 

Finally, this study aims to investigate the complex 

links between education, economic growth, and FDI 

inflows in Saudi Arabia, considering the country's 

socio-economic backdrop and goals under Saudi Vision 

2030. This study aims to shed light on the dynamic 

interplay of these elements and provide insights into 

how the Kingdom might improve its general human 

development, encourage economic growth, and raise 

living standards. The current study aims to provide a 

holistic perspective on the potential consequences and 

opportunities presented by these economic 

developments, not only for Saudi Arabia, but also for 

its neighboring countries and the broader international 

community, by examining these relationships within 

the context of the evolving Gulf and Arab regions. 

 

2. Problem Statement 

The impact of education on economic growth is still 

being studied quantitatively and empirically. Existing 

research has produced a mixed bag of results, with 

some confirming the favorable influence of education 

on GDP growth (Goczek & Witkowski, 2021; 

Hanushek & Woessmann, 2021) and others implying 

the opposite (Maneejuk & Yamaka, 2021; Marquez-

Ramos & Mourelle, 2019). Similarly, the relationship 

between FDI inflows and economic growth yields 

mixed results, with research revealing both positive 

(Nguyen, 2020) and negative (Chaudhury et al., 2020) 

effects. Furthermore, the significance of government 

spending in supporting inclusive growth has been 

discussed, emphasizing its impact on economic 

development (Zouhar et al., 2021). Foreign Direct 

Investment (FDI) inflows are capital investments made 

in the Saudi Arabian economy by overseas firms. These 

investments often involve international companies or 

individuals investing directly in Saudi companies or 

assets, which might include equity ownership, loans, 

and other financial instruments. In the context of this 

research, government spending indicates cash allocated 

by the Saudi Arabian government for various reasons, 

such as education, infrastructure, healthcare, and other 

areas. Public spending is an essential tool for economic 

growth, since it can boost economic activity and 

improve public services. 

The purpose of this study is to investigate the 

complicated relationships between tertiary school 

enrollment, FDI inflows, state spending, and economic 



 

The Impact of Education, Foreign Investment, and Government Spending on Saudi Arabia's Economic Growth  

 

 82 

growth in Saudi Arabia from 1977 to 2021. Two 

convincing arguments highlight the importance of this 

investigation. For starters, Saudi Arabia has recently 

seen a major influx of FDI, resulting in significant 

economic growth and development (World Bank, 

2022). Second, Saudi Arabia has made tremendous 

development in socio-economic indices during the last 

two decades, particularly in terms of school attendance, 

including higher education institutions (Ministry of 

Education of Saudi Arabia, 2022). 

Despite these logical premises, the existing 

collection of research has not produced a definite 

consensus on the complex link between FDI inflows, 

education, and economic growth. This study seeks to 

determine the extent to which FDI inflows and tertiary 

school enrollment may have contributed to these 

developments and economic growth. It will specifically 

explore whether education serves as an efficient input 

in producing labor market productivity by responding 

to the annual demand for tertiary education enrollment 

by providing a trained workforce. Alternatively, despite 

a considerable infusion of FDI that fails to contribute to 

the country's socio-economic growth, Saudi Arabia 

may find itself with an abundance of untrained or 

inadequately educated individuals. From this vantage 

point, this study aims to investigate the factors that 

influence tertiary school enrollment, FDI inflows, and 

government spending, as well as their effects on 

economic growth (as measured by GDP and GDP per 

capita) and their interrelationships. The study intends 

to solve this issue by developing hypotheses and 

research questions that will aid in unraveling the 

intricate dynamics that shape Saudi Arabia's economic 

landscape. 

 

3. Study Questions 

Q1- How does tertiary school enrollment affect 

economic growth (macro-economic indicators, such as 

GDP and GDP per capita) in Saudi Arabia? 

Q2- How do interconnected factors, like the inflow 

of foreign direct investment (FDI) and government 

spending, impact the economic growth of Saudi Arabia 

as an emerging economy or a developing nation? 

 

4. Study Objectives 

1- To underscore the significance of the roles played 

by the demand for education, investment inflows, 

and government spending in shaping the macro-

economic landscape in Saudi Arabia. 

2- To assess and quantify the impact of tertiary school 

enrollment, FDI inflows, and government spending 

on the economic growth indicators of Saudi Arabia, 

specifically the Gross Domestic Product (GDP) and 

GDP per capita. 

 

5. Significance of the Study 

What makes this study more critical is that the 

current study combines inter-relationships among 

education, investment, government spending, and 

economic growth in Saudi Arabia over 40 years (1977–

2021). This extended time frame is being examined to 

glean a complete picture of the interplay between these 

key elements and their effects on Saudi Arabia's 

economic growth. Several significant historical events, 

policy developments, and economic transformations in 

the past four decades have affected Saudi Arabia's route 

to becoming an emergent economy. Changes in oil 

prices, introducing Saudi Vision 2030, educational 

reforms, and substantial reorientations in FDI policy all 

fit under this category. The study aims to provide a 

more nuanced understanding of the complex 

relationships between education, investment, 

government spending, and economic growth in the 

Kingdom by considering this extended period and 

capturing the long-term effects and trends that might 

have emerged from these historical milestones. 

 

5.1 Theoretical Significance 

1- Knowing the theoretical development of linkages 

among tertiary school enrollment, FDI inflows, and 

government spending on economic growth. 

2- As an added value in the Arabian Library in general 

and the Saudi Library in particular, focusing on the 

success of economic visions will improve the 

indicators of the economics of education, such as 

demand for education. 

 

5.2 Applied Significance 

1- This study develops knowledge related to the 

research and investigation concerning the 

importance of the roles of demand for education, 

investment inflows, and government spending on 

macro-economic indicators in Saudi Arabia. 

2- To estimate the impact of tertiary school 
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enrollment, FDI inflows, and government spending 

on economic growth (GDP and GDP per capita) in 

Saudi Arabia. 

3- This study could be a new gate for future studies 

estimating different variables related to the study 

variables to reflect the importance of education, 

macro-economic indicators, and investment other 

than those in the current study. 

 

6. Definitions of Terms 

This study frequently used the following definitions 

of terms: 

Tertiary School Enrollment: Both UNESCO and 

the World Bank defined tertiary school enrollment as a 

percent or the gross enrollment ratio or as the ratio of 

total enrollment not focused on age, with the population 

of the age group that officially corresponds to the level 

of education. However, the successful completion of 

education at the secondary level is a minimum 

condition of admission, and this term indicates the 

demand for education as labor force participation 

(Donou-Adonsou, 2019). 

FDI: Foreign direct investment is ownership or 

investment in a foreign firm, catalyzed by controlling 

ownership (Long et al., 2023; Yang et al., 2022). 

Economic Growth: It can be defined as a rise in 

GDP or GDP per capita (Hermawan & Safitri, 2023). 

Gross domestic product (GDP) is the measure of 

market values produced in each time (Salamai et al., 

2022); hence, Haldar and Sharma (2021) defined GDP 

per capita as any country's gross domestic product, 

divided by its total population. 

 

7. Study Methodology 

7.1 Overview of Study and Data Collection 

The study uses secondary data and time-eries data 

from 1977/78 to 2021/22, which was considered by 

collecting 44 annual data observations of 5 variables 

from different references and resources, such as the 

World Bank, World Development Indicators, and the 

Ministry of Education in Saudi Arabia. The dependent 

variables are gross domestic product (GDP) and gross 

domestic product (GDP per Capita). The independent 

variables are government spending, foreign direct 

investment inflows, and tertiary school enrollment. 

For getting the empirical results in this study, the 

author used data analysis tool JASP to analyze the 

dataset with the Ordinary Least Squares (OLS) method 

and time-series econometrics as employed by 

Aldawsari (2022) for the empirical evidence on the role 

of complementarities about the education system, the 

globalization and economic growth. This study uses 

multiple linear regression and OLS models to estimate 

and capture the aimed relationship or the potential 

significance between variables of interest (independent 

and dependent variables). 

 

7.2 Study Hypotheses 

Hypothesis 1 (H1): Increased tertiary school 

enrollment contributes to enhanced employment 

opportunities and a more skilled labor force in the Saudi 

labor market, positively impacting economic growth in 

Saudi Arabia. 

 

Hypothesis 2 (H2): Foreign direct investment 

(FDI) inflows and government spending are positively 

related to economic growth in Saudi Arabia. 

 

7.3 Model Specification 

This study uses the generalized linear model (GLM) 

as a general form of the multiple linear regression 

estimated model and employs it in both following 

estimated models (1), (2A) and (2B). The generalized 

linear model (GLM) is: 

 

Y = β0 + β1 X1 + β2 X2 + β3 X3 + ϵ 

where: 

Y:  The dependent variable goes on the Y-axis. 

β0: The constant (intercept). 

β1_ β3: The coefficients of the independent variables. 

ϵ:    The residual error. 

 

The following estimated models (1), (2A) and (2B) 

are: 

 

Model (1): 

 

GDP = β0 + β1 GSP + β2 FDI + β3 

      TSE + ϵ 

 

Model (2A): 

GDP per capita = β0 + β1 GSP + β2 

                       FDI + ϵ 

Model (2B): 
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GDP per capita = β0 + β1 GSP + β2  

                             TSE + ϵ 

 

The dependent variables are: 

GDP = Gross domestic product (USD Billion). 

GDP per capita = Gross domestic product 

                             per capita (USD Thousand). 

The independent variables are: 

G.SP = Government Spending (USD Billion). 

F.D.I = Foreign Direct Investment Inflows 

             (USD Billion). 

T.S.E = Tertiary School Enrollment (as %). 

 

8. Empirical Results and Interpretations 

 

Table 1 

The output of multiple linear regression for model (1) 

Model R R² Adjusted R² RMSE 

H₀ 0.000 0.000 0.000 259.816 

H₁ 0.988 0.977 0.975 41.086 

Coefficients 

Model Unstandardized S. Error Standardized t p 

H₀ (Intercept) 324.450 38.731  8.377 <0.001 

H₁ (Intercept) -15.384 10.240  -1.502 0.141 

 X1 = GSP 1.617 0.201 0.561 8.050 <0.001 

 X2 = FDI  3.571 0.678 0.138 5.270 <0.001 

 X3 = TSE 4.561 0.808 0.382 5.643 <0.001 

 

Table 2 

The output of multiple linear regression for model (2A) 

Model R R² Adjusted R² RMSE 

H₀ 0.000 0.000 0.000 6.109  

H₁ 0.927  0.859 0.852 2.347 

Coefficients 

Model Unstandardized S. Error Standardized t p 

H₀ (Intercept) 13.099 0.911  14.383 <0.001 

H₁ (Intercept) 5.670 0.583  9.722 <0.001 

 X1 = GSP 0.056 0.004 0.834 13.242 <0.001 

 X2 = FDI  0.118 0.038 0.193 3.067 0.004 

 

Table 3 

The output of multiple linear regression for model (2B) 

Model R R² Adjusted R² RMSE 

H₀ 0.000 0.000 0.000 6.109  

H₁ 0.866 0.750  0.739 3.123 

Coefficients 

Model Unstandardized S. Error Standardized t p 

H₀ (Intercept) 13.099 0.911  14.383 <0.001 

H₁ (Intercept) 6.349 0.764  8.306 <0.001 

 X1 = FDI 0.173 0.050 0.284 3.485 0.001 

 X2 = TSE 0.205 0.023 0.732 8.984 <0.001 
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8.1 Result and Interpretation of Model (1) 

Model (1): 

GDP = β0+ β1 GSP + β2 FDI + β3 

      TSE + ϵ 

 

Estimated Model (1): 

GDP = -15.384 + 1.617 GSP + 3.571 FDI + 

        4.561 TSE + ϵ 

 

As shown in Table 1, to test hypothesis (1) using the 

OLS regression model (1), the author used annual 

values of the economic growth or gross domestic 

product (GDP) as the dependent variable and 

government spending (GSP), foreign direct investment 

inflows (FDI), and tertiary school enrollment (TSE) as 

independent variables. 

The results of the long run for model (1) suggested 

that a 1 USD Billion increase in the sector of government 

spending (GSP) led to an average increase of 1.617 USD 

Billion in the economic growth or gross domestic 

product (GDP) with a p-value less than 0.001 and a t-

value of 8.050. This means that the relationship between 

government spending and GDP is strongly positive. 

An increase of 1 USD Billion in the sector of foreign 

direct investment inflows (FDI) is associated with an 

increase of 3.571 USD Billion in the economic growth 

or gross domestic product (GDP) with a p-value less than 

0.001 and a t-value of 5.270. Furthermore, an increase of 

1% in tertiary school enrollment (TSE) suggests an 

average increase of 4.561 USD Billion in the economic 

growth or gross domestic product (GDP). Also, the p-

value is less than 0.001, and the t-value is 5.643. 

All the independent variables have a positive and 

significant relationship with the economic growth or 

GDP at the 5% level. The variation of independent 

variables explains the variation of the dependent 

variable by the R-square value of 97%. 

 

8.2 Results and Interpretations of Models (2A) and 

(2B) 

Model (2A): 

GDP per capita = β0 + β1 GSP + β2 

                        FDI + ϵ 

 

Estimated Model (2A): 

GDP per capita = 5.670 + 0.056 GSP + 

                        0.118 FDI + ϵ 

As shown in Table 2, to test hypothesis (2) using the 

OLS regression model (2A), the author used annual 

values of the economic growth or gross domestic 

product per capita (GDP per capita) as the dependent 

variable and government spending (GSP), and foreign 

direct investment (FDI) inflows as independent 

variables. 

The long-run results of model (2A) suggested that a 

1 USD Billion increase in the sector of government 

spending (GSP) led to an average increase of 0.056 

USD Thousand in the economic growth or gross 

domestic product per capita (GDP per capita) with a p-

value less than 0.001 and a t-value of 13.242. For 

foreign direct investment inflows, an increase of 1 USD 

Billion in the sector of foreign direct investment (FDI) 

inflows is associated with 0.118 USD Thousand in 

GDP per capita with a p-value less than 0.004 and a t-

value of 3.067. 

So, this means that the significant relationships of 

government spending and foreign direct investment 

inflows to GDP per capita are strongly positive for both 

the independent and dependent variables at the 5% 

level. The variation in the independent variables 

explains 85% of the variation in the dependent variable, 

as indicated by the R-square value. 

 

Model (2B): 

GDP per capita = β0 + β1 FDI + β2 TSE + ϵ 

 

Estimated Model (2B): 

GDP per capita = 6.349 + 0.173 FDI + 0.205 TSE + ϵ 

 

As shown in Table 3, to test hypothesis (2) using the 

OLS regression model (2B), the author used annual 

values of the economic growth or gross domestic 

product per capita (GDP per capita) as the dependent 

variable and foreign direct investment (FDI) inflows, 

and tertiary school enrollment (TSE) as independent 

variables. 

The long-run results of model (2B) suggested that a 

1 USD Billion increase in the sector of foreign direct 

investment (FDI) inflows led to an average increase of 

0.173 USD Thousand in the economic growth or gross 

domestic product per capita (GDP per capita) with a  

p-value less than 0.001 and a t-value of 3.485. For 

tertiary school enrollment, an increase of 1% in tertiary 

school enrollment suggests an average increase of 
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0.205 USD Thousand in GDP per capita with a p-value 

less than 0.001 and a t-value of 8.984. The variation of 

independent variables explains the variation of the 

dependent variable by the R-square value, which is 

75%. 

Overall, the regression analysis showed the 

indicators' importance of government spending, foreign 

direct investment inflows, and tertiary school 

enrollment on the economic growth performance in 

Saudi Arabia over 40 years, between 1977 and 2021. 

 

9. Discussion of Study Results 

The study's empirical analysis reveals compelling 

insights into the relationships between tertiary school 

enrollment, foreign direct investment (FDI) inflows, 

government spending, and their impact on economic 

growth (GDP and GDP per capita) in Saudi Arabia. To 

offer a more robust understanding of the results, we will 

delve deeper into the specific statistics and coefficients 

derived from the regression analysis, providing a 

quantitative measure of the strength of these 

relationships. 

 

9.1 Education as a Catalyst for Economic Growth 

The study reveals a robust and statistically 

significant positive relationship between tertiary school 

enrollment and economic growth in Saudi Arabia. 

Through meticulous analysis, it was found that a 1% 

increase in tertiary school enrollment leads to an 

average increase of 4.561 USD Billion in the nation's 

economic growth, as measured by GDP. This 

relationship is supported by a p-value of less than 0.001 

and a t-value of 5.643. The R-square value of 97% 

signifies that a substantial portion of the variation in 

GDP can be explained by the variation in tertiary school 

enrollment. 

 

9.2 FDI Inflows as a Driver of Economic Growth 

Foreign direct investment (FDI) inflows also 

emerge as a potent factor in bolstering economic 

growth in Saudi Arabia. The analysis indicates that a 1 

USD Billion increase in FDI inflows results in an 

average increase of 3.571 USD Billion in GDP. This 

relationship is highly significant, with a p-value of less 

than 0.001 and a t-value of 5.270. These statistics 

underscore the instrumental role of FDI inflows in 

augmenting economic growth. 

9.3 Positive Impact of Government Spending 

Government spending, another critical variable in 

the study, showcases a robust positive relationship with 

economic growth. The results reveal that a 1 USD 

Billion increase in government spending is associated 

with an average increase of 1.617 USD billion in GDP. 

This relationship is highly significant, with a p-value of 

less than 0.001 and a t-value of 8.050. These statistics 

emphasize the importance of government investments 

in driving economic growth. 

 

9.4 GDP per capita and Its Influencing Factors 

Additionally, the study considers GDP per capita, a 

measure of economic prosperity per individual, and its 

relationship with government spending and FDI 

inflows. The analysis demonstrates that a 1 USD 

Billion increase in government spending leads to an 

average increase of 0.056 USD Thousand in GDP per 

capita, with a highly significant relationship indicated 

by a p-value of less than 0.001 and a t-value of 13.242. 

Furthermore, a 1 USD Billion increase in FDI inflows 

is associated with an average increase of 0.118 USD 

Thousand in GDP per capita, also highly significant 

with a p-value of less than 0.004 and a t-value of 3.067. 

These figures highlight the tangible impact of 

government spending and FDI inflows on individual 

economic well-being. 

 

9.5 Tertiary School Enrollment and GDP per capita 

The analysis further explores the relationship 

between tertiary school enrollment and GDP per 

capita. It is observed that a 1% increase in tertiary 

school enrollment results in an average increase of 

0.205 USD Thousand in GDP per capita, with a highly 

significant relationship characterized by a p-value of 

less than 0.001 and a t-value of 8.984. These findings 

indicate the pivotal role of education in enhancing 

individual economic prosperity. 

In conclusion, the study's results are underpinned by 

specific statistics and coefficients that unequivocally 

quantify the strength of the identified relationships. 

Education, FDI inflows, and government spending all 

exhibit positive and significant associations with 

economic growth and individual economic well-being 

in Saudi Arabia. These empirical findings provide a 

solid foundation for policymakers and researchers to 

develop strategies that harness the power of education 
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and investment for the nation's economic development. 

 

10. Conclusion 

Numerous economic theories have supported the 

well-established reality that education has a favorable 

impact on economic growth. The Human Capital idea 

is a well-known idea that contends that investing in 

people's education and training improves their abilities 

and increases their productivity in the workforce. 

Increased economic output and subsequently economic 

growth follow from this. The study's conclusions are 

consistent with the Human Capital Theory in the 

context of Saudi Arabia, since higher tertiary 

enrollment directly results in a more skilled workforce, 

which has a beneficial impact on the country's 

economic development. The Signaling Theory also 

sheds light on the relationship between economic 

development and education. This notion contends that 

schooling sends a signal to employers about a person's 

aptitude and dedication to the workforce. By investing 

in higher education, Saudi Arabia not only creates a 

qualified workforce, but also conveys to potential 

investors its commitment to investing in human capital. 

As a result, FDI inflows are attracted, which is crucial 

for economic growth. 

Inflows of foreign direct investment are not just 

money investments; they also act as a means of 

knowledge, technology, and skill transfer. A well-

known economics theory called the Positive Spillover 

Theory outlines how FDI helps transmit knowledge and 

skills to local businesses and the labor force. The 

study's findings in relation to Saudi Arabia support the 

idea that FDI inflows increase knowledge and skill 

transfer, which in turn promotes economic growth. 

Public spending has been proven to boost economic 

growth, particularly expenditures on infrastructure and 

education. The Keynesian Economic Theory strongly 

emphasizes how government expenditure can increase 

aggregate demand and spur economic growth. 

Increased public spending on education and other areas 

in Saudi Arabia attracts FDI, because investors believe 

the country to have conducive environment for 

economic growth. This then fuels development and 

economic progress. In addition, the Endogenous 

Growth Theory contends that expenditures on learning 

and knowledge expansion are significant contributors 

to long-term economic growth. The study's findings are 

consistent with this idea, since they demonstrate the 

significance of public investments in infrastructure and 

human capital through their positive correlation with 

economic growth. 

In conclusion, economic theories that emphasize the 

crucial importance of education, FDI inflows, and 

public spending in promoting economic growth serve 

as the foundation for the positive associations found in 

the study. These mechanisms highlight the importance 

of education as a factor in human capital development, 

the function of FDI in the transfer of knowledge, and 

the contribution of public investments to Saudi Arabia's 

economic growth. These findings offer a useful starting 

point for stakeholders and policymakers looking to 

further advance the country's economic development. 

 

11. Recommendations 

1- Saudi Arabia's Ministry of Education should invite 

educational specialists to provide government 

guidance on improving the tertiary education 

system. 

2- The government should improve the infrastructure, 

including relevant social amenities, to increase 

investment inflows, effectively contributing to 

human capital in the labor market and economic 

growth in Saudi Arabia. 

3- The government should prioritize raising the 

budgetary allocation on government spending in 

general sectors, particularly the education sector, as 

recommended by the United Nations Educational, 

Scientific, and Cultural Organization (UNESCO). 

4- A golden opportunity for future study is to develop 

one aspect of academic research regarding the 

association between foreign direct investment and 

globalization to improve the supply and demand of 

education. 

 

12. Future Directions 

There are various problems when measuring 

foreign direct investment (FDI) Inflows. FDI inflows 

are a multi-faceted phenomenon interpreted and 

experienced in various ways. Measurement implies 

simplification eventually. The analytical value of the 

index must stay intact to provide a coherent explanation 

of FDI inflows in the process of simplification. In order 

to promote improved measurement, it is necessary to 

consider progress in qualitative and quantitative 
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research. Qualitative research often focuses on the 

multi-dimensional analysis of FDI inflows by building 

frameworks and concepts to understand FDI inflows 

better. This provides helpful instruments, but needs a 

sound scientific basis to address the FDI inflows. 

Quantitative research often attempts to create a clearer 

image of FDI inflows by developing data, statistics, and 

clues. However, it is not simply common for things to 

happen. Interdisciplinary cooperation is needed to 

grasp the essence of FDI inflows. Despite the various 

techniques, variables are chosen, and the future 

researcher must recognize that new multi-dimensional 

views and frameworks are needed to examine FDI 

inflows consistently. 

This study recommends focusing on some policy 

implications in the future directions to compare 

progress between developed and developing countries 

in FDI inflows by using the following options that 

appreciate the FDI inflows indicator: 

• Include other control variables that affect FDI 

inflows: 

• Expand the period of data with different variables 

and run some time series analysis. 

Use other estimation methods for the empirical 

analysis, such as the pooled data or the panel data 

employed in one of the recent studies, to understand the 

factors affecting FDI inflows in different developed 

and developing countries (Tang et al., 2020). 
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 تأثير التعليم والاستثمار الأجنبي والإنفاق العام على النمو الاقتصادي

 للمملكة العربية السعودية

 1محمد بن إبراهيم الدوسري 

 .أستاذ مساعد، قسم سياسات واقتصاديات التعليم، كلية التربية، جامعة طيبة، المدينة المنورة، المملكة العربية السعودية .1

 الملخص
تحلل هذه الدراسة تأثير الطلب على الالتحاق بمدارس التعليم العالي والاستثمار الأجنبي المباشر )تدفقات الاستثمار 
الأجنبي المباشر( والإنفاق الحكومي على النمو الاقتصادي )الناتج المحلي الإجمالي والناتج المحلي الإجمالي للفرد( في 

يلية، اعتمدت الدراسة منهجية الاقتصاد القياسي باستخدام بيانات ثانوية من البنك المملكة العربية السعودية. كأداة تحل
عامًا  44المركزي ووزارة التعليم في المملكة العربية السعودية والبنك الدولي. لذلك، تم جمع بيانات السلاسل الزمنية لمدة 

وقد لتقدير النموذج.  (OLS)لصغرى العادية ، واستخدمت تقنيات الاقتصاد القياسي للمربعات ا2021و 1977بين عامي
وجد التحليل التجريبي لهذه الدراسة أن الطلب على الالتحاق بمدارس التعليم العالي وتدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر 

الحكومي الوافدة تؤثر بشكل إيجابي على النمو الاقتصادي. علاوة على ذلك، فإن الأموال التي تذهب إلى الإنفاق العام أو 
 تؤثر بشكل إيجابي على نمو الناتج المحلي الإجمالي ونصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي.

وبالتالي، توصي الدراسة بزيادة مخصصات الميزانية السنوية للدولة للنفقات الحكومية لتوظيف رأس المال البشري الماهر 
المستثمرين الأجانب وتوسيع تدفقات الاستثمار من أجل  في سوق العمل لبناء بنية تحتية مناسبة من شأنها تشجيع

 .الاستثمار المناسب في اقتصاد المملكة العربية السعودية

 .الالتحاق بمدارس التعليم العالي، الاستثمار الأجنبي المباشر، الانفاق الحكومي الكلمات المفتاحية:
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